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	注：如有最新颁布的政府采购政策，按最新的文件执行。第三章  采购内容及要求
	西安市公共卫生中心（西安市应急医疗中心）信息机房基础设施设备和管理信息系统建成运行近3年时间，主要有
	对信息机房内已过质保期的基础设施设备购买续保服务，延长基础设施设备的使用生命周期。
	维保单位须在西安市内设有备品备件库（提供备品备件库证明材料等），且对我机房设备所需部件有余量的备份，
	维保单位需熟悉采购人未使用的安全设备，根据国家或者行业相关网络安全要求，对当前未使用设备进行调试入网
	维保单位需要协助甲方建立健全相关信息化制度并对甲方相关人员进行培训。具体如下：
	1.制度修订：协助采购人按照等保 3.0 要求进行制度编写和培训，规范医院流程。
	2.网络系统技术培训：包括网络技术服务，包括理论和实验
	3.网络安全技术培训：包括网络安全培训服务，包括理论和实验
	4.协助网络安全应急演练：包含网络通信线路故障及排除、计算机病毒排除、网站被篡改处理、中心机房 UP
	（六）系统优化服务
	维保期内维保单位需要提供系统优化服务，具体包括：
	1.服务器漏洞扫描：包括主机、数据库、中间件、弱密码、网络设备等
	2.网络安全整改方案：根据国家、行业相关网络安全要求，结合院区网络安全建设情况，以及现有网络安全设备
	（三）到达现场时间要求

	第四章 拟签订合同主要条款
	（5）按甲方要求提供相关的使用说明、手册资料以及相关服务工作文档等。
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	二、磋商响应第一次报价表
	三、法定代表人身份证明

	四、法定代表人授权委托书
	五、供应商资格证明资料
	六、服务方案
	七、拟派服务人员配置

	九、服务承诺
	十、技术、商务响应情况说明
	十一、拟投入本项目的主要设备配置情况表

	十四、供应商认为有必要补充说明的其他内容
	注：供应商自行考虑编制，若认为没有需要补充的内容可标注“无”表述。


