西安高新区管委会“助企一把”平台升级项目采购需求
一、建设背景
[bookmark: _GoBack]依据《西安高新区工业企业梯度培育库管理办法》（西高新发［2022］5号）及《西安高新区“专精特新”梯度培育库工作细则》（西安高新区管委会专项问题会议纪要（116号）），按照“培育一批、提升一批、认证一批”基本思路，动态筛选符合国家产业政策、主营业务突出、竞争实力较强、盈利能力较好、具备发展潜力的“专精特新”及“制造业单项冠军”企业，特设立“西安高新区工业企业梯度培育库”。
为确保培育库各项工作高效组织、精准实施，现依托于“助企一把”公共服务平台建设“工业企业梯度培育”专项功能模块，针对于入库评审、在库管理及动态培育等环节统筹执行“线上”管理。
二、建设依据
（一）国家级规划
1、工业和信息化部于6月1日发布《优质中小企业梯度培育管理暂行办法》，明确建设由“创新型中小企业”“专精特新中小企业”“专精特新小巨人”构成的优质企业梯度培育体系。
2、《国家“十四五”促进中小企业发展规划》提及，聚焦“创新型中小企业”“专精特新中小企业”及“专精特新小巨人”，构建由孵化培育、成长扶持至发展壮大的全生命周期梯度培育体系。
   （二）市级规划
3、《西安市“十四五”民营经济（中小企业）发展规划》提出建设“专精特新”梯度培育库，完善“专精特新中小企业”“专精特新小巨人”等梯度培育政策措施。
（三）区级规划
4、《西安高新区工业企业梯度培育管理办法》明确提出优化工业企业梯度培育管理工作，集中力量扶持一批省级以上“专精特新”及国家级“制造业单项冠军”企业。同时，依托于“助企一把”公共服务平台，建设“工业企业梯度培育”主库及相应子数据库。
三、建设目标
依托于“助企一把”公共服务平台开发建设“工业企业梯度培育”功能模块。其中，涵盖“小升规”“专精特新中小企业”“专精特新小巨人”及“单项冠军”等4个培育库。旨在通过项目征集、入库审核、培育提升等系列环节（见《西安高新区“专精特新”梯度培育库工作细则》），集中力量扶持一批“小升规”“专精特新”及“单项冠军”企业。
四、建设周期
综合考量实际业务需求、团队管理能力及项目风险把控等各类因素，建设周期规划为自项目启动至建成交付50个自然日。
    五、建设内容
（一）入库评审
1、申请库。企业登录“助企一把”公共服务平台Web端---“工业企业梯度培育”功能模块，按照相关要求填报《入库申请书》，并提交至属地化镇（街）、园区或工业和信息化局予以审核。
审核单位登录“助企一把”公共服务平台后台端---“工业企业梯度培育”功能模块，针对于企业申报资料予以审核。其中，镇（街）、园区按照“属地化管理”原则，针对于申报资料进行初步核查后提交至工业和信息化局；工业和信息化局针对于镇（街）、园区初审通过及企业直报资料进行集中“线上审核”。所有审核未通过申请均注明原因并予以退回。
（二）在库管理
2、培育库。建设“小升规后备库”“专精特新中小企业培育库”“专精特新小巨人培育库”及“单项冠军培育库”等4个子库，将“线上审核”“联合评审”通过企业由“审核库”导入相应子库进行分级培育、分类管理。
入库企业于每月月底登录“助企一把”公共服务平台Web端---“工业企业梯度培育”功能模块，对成长动态信息及相关指标数据进行定期更新；“工业企业质量提升平台”将持续跟踪企业综合能力提升状况，并针对性提出培育计划优化调整建议。同时，以年度为周期开展在库企业评价工作，对于经营业绩未达标、存在违法违规记录的企业予以退库处理。
（三）动态培育
3、能力画像。工业和信息化局结合梯度培育库入库标准，统筹研究、科学建立综合赋分体系及相应指标权重，依托于“能力画像”功能模块，针对于入库企业逐一开展“综合指标评价”。
4、专家库。围绕“战略咨询”“金融辅导”“品牌建设”财务税筹”“人力资源”“知识产权”“体系标准”等7大领域建设梯度培育专家库，供在库企业依据自身“综合能力画像”情况，自主选择专家库服务机构进行精准匹配，聚焦指标弱项予以专项培育、提升。
六、技术要求
（一）系统级
建设成果系兼具成熟性、易用性的软件产品，并须具备一定前瞻性，应随软件信息技术行业发展进行动态升级。
（二）可靠性
支持同时在线用户数最高2000人及并发用户数最高100人；同时应提供数据库文件备份、还原等操作功能。
（三）故障处理
支持容错、纠错功能，动态检测用户错误输入后反馈相应提示信息，并具备系统故障恢复能力。
（四）安全性
确保用户登录及访问控制安全；进行数据修改、删除等操作时备份有相应日志；确保数据交互安全。
（五）系统扩展性
具备自定义配置功能，可以个性化定制与业务规则相一致的工作流程，并适应一定程度的组织架构或流程变更。
（六）售后服务
验收合格后提供为期一年的免费维护服务，从而确保各项系统功能正常运行。
七、标准规范
《电子政务标准化指南第一部分总则》
《电子政务标准化指南第二部分工程管理》
《电子政务标准化指南第三部分网络建设》
《电子政务标准化指南第四部分信息共享》
《电子政务标准化指南第五部分支撑技术》
《电子政务标准化指南第六部分信息安全》

