
定边县民政局定边县购买智慧居家养老服务采购项目定边县民政局定边县购买智慧居家养老服务采购项目中标（成交）明细中标（成交）明细

受受定边县民政局定边县民政局委托，采用委托，采用进行采购进行采购定边县购买智慧居家养老服务采购项目定边县购买智慧居家养老服务采购项目（项目编码：（项目编码：HJY-2022-ZB-135-1）项目，中标）项目，中标

（成交）供应商名称及中标（成交）结果如下：（成交）供应商名称及中标（成交）结果如下：

一、合同包1 （定边县民政局购买智慧居家养老服务采购项目）
1.1、中标（成交）供应商：陕西延年颐和养老产业发展有限责任公司、中标（成交）供应商：陕西延年颐和养老产业发展有限责任公司

1.2、中标（成交）、中标（成交）总价：总价：  1552590.00 元元
1.3、中标（成交）标的明细：、中标（成交）标的明细：
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1560000

初步拟定以
政府购买养
老服务的方
式，为城区
本县户籍70
周岁以上，
困难老年人
(城区散居特
困老人、低
保家庭老
人、失独家
庭老人、重
点优抚对象
和特殊贡献
(如省市级以
上劳模)老
人、孤寡老
人、空巢独
居老人)和高
龄老年人等
650位老年
人，购买一
年的智慧养
老服务。

购买智慧居家养老服务分为线上服务和线下服
务。 其中线上信息服务包括:通过信息服务系统，
服务对象在家中利用智能设备、电话向居家养老
服务中心一键呼叫提出服务需求，如紧急救援服
务、远程定位服务、回访及精神慰藉、远程诊疗
等服务。 线下上门服务主要包括:根据服务对象需
求，向智慧养老服务平台呼叫或者服务中心征询
预约提供如下服务:1.助急:110治安救援、119火
警救助、120医疗急救信息转接代叫服务，提供
家电家具维修、开锁修锁、管道疏通、水电报
修、居室修补等。2.助餐:为老人联系助餐点用
餐、上门做饭、喂饭、餐前餐后整理等服务，3.
助洁:居室清洁、衣物被褥窗帘洗涤，协助洗澡、
修剪指甲、理发修面等，4.助医:家庭病床护理、
陪医就诊，血压、血糖等测量，康复护理、按摩
理疗、买药、送药、喂药、用药提醒、心理咨
询、医疗讲座等。5.助购:通过与老人电话和上门
沟通的方式，确定代购和缴费金额，代购菜品、
米面、佐料等日常生活用品，代缴水电气、保险
等各种费用(费用自理)，凭票与老人结算。6.助
乐:亲情探望、生日节日问候、气温变化提醒、社
区活动提醒、文体娱乐、老年活动、精神慰藉
等。7.助行:陪同散步、买菜、购物、康复锻炼
等。8.助学:技能培训、兴趣培养、电脑手机培
训、手工制作、棋牌类活动、图书阅览等。
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服务期内，所有
为完成本项目所
需要的必要服务
全部免费，若供
应商提供更优质
的服务，则按供
应商的标准执
行，供应商须承
诺服务质量和服
务期限不低于招
标文件的要求。
验收过程中，若
有国家标准按照
国家标准验收，
若无国家标准按
行业标准验收，
采购人组成验收
小组按照国家有
关规定。规范进
行验收，必要时
邀请相关的专业
人员或机构参与
验收，因服务质
量问题发生争议
时，有本地行业
主管部门鉴定。

1.00项1,552,590.001,552,590.00
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