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陕西正邦招标有限责任公司受陕西省青少年活动交流与服务中心委托，采用公开招标进行采购后勤保障餐饮服务采购项目（项目编

码：ZBZB-2023-2320）项目，中标（成交）供应商名称及中标（成交）结果如下：

一、合同包1 （后勤保障餐饮服务采购项目）
1.1、中标（成交）供应商：西安健诚餐饮管理有限公司
1.2、中标（成交）总价： 498,000.00 元
1.3、中标（成交）标的明细：
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（一）餐饮服务内容 1.根据餐厅具体需求提供餐饮保障和服务，提供餐前、餐后及临
时性会议保障。 2.服务区域清洁卫生。餐厅餐具每日消毒两次；餐区厅面、外墙玻
璃、玻璃顶、以及工勤餐厅门前下水道、项目周边环境责任区及配套设施等。 3.设施
设备日常维护保养。配备专职工程人员建立设施设备使用和维修维护档案，负责日常
维修维护（材料费由需方负责），确保设备正常运行（专项维修除外）。 4.布草清洗
（围裙、窗帘；餐厅桌布、窗帘、小方巾、垫布、杯布等）。 5.就餐秩序管理。监督
就餐人员打卡，以及相关人员就餐登记工作等。 6.应急膳食保障。 ①会议膳食保障：
专项工作、临时性任务膳食保障。 ②水电气异常情况应急保障。 7.协助服务区域有害
生物灭除工作。 8.专项工作（临时性工作）后勤餐饮保障任务。 9.工作档案的建立和
管理。 10.法律政策规定的应有成交供应商管理服务的其他事项。 （二）服务基本要
求 1.完成机关干部、职工工作日午餐和临时下达的保障任务。 2.承接项目时，对所有
场所、设施、设备进行认真查验，对物资进行详细清点，验收手续齐全；管理过程
中，正确使用设施设备，建立定期巡查制度，做好维护保养工作；规范使用餐厨具、
布草等物资。 3.在响应文件中提供根据评分方案里要求的完善的服务方案，质量管理
方案、档案管理方案、制度管理方案，突发事件应急方案等。 4.各区域场地卫生进行
划片分工，责任到人。保洁区域目视干净无污渍、无垃圾、无灰尘、无烟蒂、无纸
屑，瓷砖地面光亮洁净，玻璃门窗光亮透明，设施设备表面无灰尘及附着物；各种炊
具、用具光亮洁净，排水沟见底。每周至少安排一次大扫除。 5.服务人员工作期间统
一着装且保持工作服整洁干净，佩戴标志，行为规范，服务主动、热情。 6.合理搭配
膳食，有专门菜品研发团队，不断提升菜品质量，每季度调查满意率平均95%以上。
7.有独立于此项目的公司质量监督人员，根据项目运行情况独立行使监管权力，每月
写出运行报告直接报公司管理层和省市场监管局项目管理部门，针对存在的严重问题
随时进行沟通协调； 9.严格遵守《中华人民共和国食品安全法》，确保食品质量，杜
绝发生食品安全事件。 10.中标单位定期对员工进行入职培训、消防培训、保密培
训、食品安全培训等岗位培训，不断提高员工素质及技能，遵守采购单位内部管理措
施。 （三）其他要求 1.供应商工作人员的住宿、就餐、医疗、工伤、意外保险、治安
及配送餐时的安全等问题完全由成交供应商负责自行解决与承担。 2.供应商的工作人
员必须统一着装，服从采购人日常临时工作安排。 3.配置人员年龄须在50岁以下，厨
师长具有不少于三年同类项目经验。 4.供应商的工作人员必须遵守采购人各项规章制
度，禁止进入及动用与本职工作无关的区域及物品。 5.供应商的工作人员日常工作所
需的常用小型工具及低值易耗品由供应商承担。 6.服从考核要求：满意度考核、服务

质量考核、食品安全考核。
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陕西正邦招标有限责任公司

2024年01月12日

-第1页-


	陕西省青少年活动交流与服务中心后勤保障餐饮服务采购项目中标（成交）明细
	一、合同包1 （后勤保障餐饮服务采购项目）


