
西安市应急管理局（本级）信息系统运维服务项目中标（成交）明细

陕西汉之初项目管理有限公司受西安市应急管理局（本级）委托，采用竞争性磋商进行采购信息系统运维服务项目（项目编码：HZCZB-
2023-009）项目，中标（成交）供应商名称及中标（成交）结果如下：

一、合同包1 （信息系统运维服务项目）
1.1、中标（成交）供应商：西安云开信息技术有限公司
1.2、中标（成交）总价： 510,000.00 元
1.3、中标（成交）标的明细：
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1、报价不超过标的金额； 2、视频会议系统：视频会议系统承担我市参加应
急管理部、省应急管理厅等单位组织召开的和 组织各区县开发区视频会议的
功能，视频会议系统有科达视频会议系统、华为视频会议系统、 小鱼易连视
频会议系统的软硬件设备。视频会议保障主要为会议前对会议设备进行调
试、信号连通性进行测试；会议中对突发状况进行处理；会议后对保障维护
信息进行记录归档。以及对视频会议系统相关设备进行例行检查、故障处
理、备件更换等工作。 3、协同办公系统：协同办公系统用户群体覆盖局机
关、局属单位、各区县开发区应急管理局，功能包括公文收发、文件流转审
批、干部值班管理、会议管理、通知公告管理等。协同办公系统运维主要包
括系统组织架构维护、流程表单维护、功能模块维护、用户操作培训、二次
定制开发等技术服务。 4、会议报名系统：会议报名系统运维工作主要包括云
服务器检查维护、用户和企业用户操作疑问处理、系统定期数据备份、手机
短信平台维护、智能电话平台维护、会议二维码生成、报名信息导出与发送
等。 5、办公软件及硬件设备：办公软件及硬件设备维护主要包括对局网络机
房的巡检、调试及故障处理；对电脑系统进行更新维护、安全补丁加固；打
印机、扫描仪的驱动安装调试；常用配件的采购更换等工作。 6、官方网站：
网站技术运维部分主要为网站年报填写数据及资料整理、数据梳理维护、专
题专栏新增、链接替换；对网站可访问状态进行监测，对访问异常状态及时
处理和上报；对网站上的外部链接可访问状态进行监测，对访问异常状态及
时处理和上报等。 7、“互联网+执法执”流量卡和卫星电话语音卡充值：为保
障我局卫星电话和“互联网+执法”终端的正常使用，需定期对相关设备进行流
量和语音通话的充值。“互联网+执法”流量卡40张，要求每张卡每个月提供
不低于80GB的流量；卫星电话语音卡15张，要求每张卡每年提供不低于

750分钟通话。 8、需成立3人以上运维小组，日常提供5*8小时驻场服务，
保证7*24小时远程响应，重要活动等特殊情况根据工作实际提供全天现场保

障。
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510,000.001.00项510,000.00

陕西汉之初项目管理有限公司
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