1、项目情况
[bookmark: _GoBack]    （1）项目概况：西安市体育训练中心（西安市人民体育场） 重点班教练员、运动员食堂和外训交流中心伙食服务外包项目，本次招标为西安市体育训练中心（西安市人民体育场） 重点班教练员、运动员食堂一至四层餐厅四个餐厅和外训交流中心伙食服务。
    （2）服务地点：西安市体育训练中心。
    （3）服务期限：2023年6月6日--2023年年12月31日（服务开始时间以合同签订时间为准）。
（4）服务对象：至少满足约275名运动员训练用餐和营养，每人每日40元标准
（5）供餐时间：一日三餐，节假日照常提供饮食服务。
        早餐供应时间：6：00-7：30
午餐供应时间：11：50-13：30
晚餐供应时间：17：30-19：30
2. 人员配置要求：
★（1）本项目人员配置人数不得低于23人（提供承诺，格式自拟）。
（2）配置人员至少包括：总厨1人、炒锅厨师3人、砧板厨师5人、面点师3人、帮厨2人、安全员1人、洗消人员3人、服务员5人，以上人员必须持有有效的健康证及身份证扫描件。
①总厨年龄不超过45岁，提供有效期内健康证和身份证扫描件，在本单位工作1年及以上（须提供2022年至今连续1年缴纳基本养老保险证明材料），个人从业经验5年及以上（以被服务单位出具的证明并加盖公章为评分依据），具备中式烹调师（四级/中级及以上）执业证书并在技能人才评价证书全国联网可查（提供证书扫描件及网站截图）。
②炒锅厨师年龄不超过45岁，提供有效期内健康证和身份证扫描件，在本单位工作1年及以上（须提供2022年至今连续1年缴纳基本养老保险证明材料），个人从业经验5年及以上（以被服务单位出具的证明并加盖公章为评分依据），至少有一名具备中式烹调师（四级/中级及以上）执业证书并在技能人才评价证书全国联网可查（提供证书扫描件及网站截图）。
③砧板厨师年龄不超过45岁，提供有效期内健康证和身份证扫描件，在本单位工作1年及以上（须提供2022年至今连续1年缴纳基本养老保险证明材料），个人从业经验5年及以上（以被服务单位出具的证明并加盖公章为评分依据），至少有一名具备中式烹调师（四级/中级及以上）执业证书并在技能人才评价证书全国联网可查（提供证书扫描件及网站截图）。
④面点师年龄不超过45岁，提供有效期内健康证和身份证扫描件，在本单位工作1年及以上（须提供2022年至今连续1年缴纳基本养老保险证明材料），个人从业经验5年及以上（以被服务单位出具的证明并加盖公章为评分依据），至少有一名具备中式面点师中级及以上执业证书并在技能人才评价证书全国联网可查（提供证书扫描件及网站截图）。
⑤安全岗年龄不超过40岁，提供有效期内健康证和身份证扫描件，在本单位工作1年及以上（须提供2022年至今连续1年缴纳基本养老保险证明材料），具备本科及以上文凭，提供毕业证扫描件，学信网《教育部学历证书电子注册备案表》。
⑥洗消人员、服务员、帮厨（男士不超过45岁，女士不超过40岁），身体健康无传染病，提供身份证及健康证扫描件。
3、经营环境介绍
（1）运动员就餐总人数约275人，保证就餐运动员每人每天40元的餐费标准，如有临时调整人员会及时通知中标公司，中标公司应及时响应。
    （2）在保证食品安全的情况下，运动员根据季节发放适量水果，早餐必须有蛋类和奶制品，必须保证运动员摄入肉量每人每天不低于200克，在每年的6、7、8月保证运动员降温饮品的发放，运动员餐费标准中包含水果、蛋奶制品和降温饮品费用。
    （3）投标人必须保证运动员的饭菜质量并及时调整运动员饭菜的花色品种，出具相应食谱，保证运动员合理膳食，摄入营养和热量需求满足运动员要求。
（4）采购人负责所有餐厅设备及餐厨具，增加设施设备及餐具，投标人须提出申请，由采购人审核、购买。
（5）采购人有权对投标人的卫生、安全及食品质量等管理情况进行监管，以实现餐饮服务满意度达到优质标准。投标人应积极配合属地政府主管部门的监管，根据要求配合检查活动并提供所需证明材料。
（6）投标人在成交后，自行办理《食品经营许可证》。
   4、质量要求
（1）投标人应遵守并执行国家食品安全管理要求及其它法定要求、规则、标准等。投标人应满足所有相关的国家卫生、环保、职业健康安全等法律法规。认真贯彻执行《中华人民共和国食品安全法》及其实施条例、食品安全国家标准及相关质量标准要求。
（2）具有完整的食品质量控制方案，包括但不限于原料来源、生产加工环节、验收保管信息收集处理等，确保食材供应链的全过程可控、可管、可追溯率100%。
（3）投标人具有完整的针对食物中毒、消防等安全事故及采购应急方案。
（4）投标人需提供所有采购的食品和原材料采购来源渠道的合法证明及相关质量证明票据。（不限于产品合格证、质量检验检疫证明、销售协议、代理协议、原厂授权等），所采购的冷冻类和干货类商品应保持较好外观，必须是在最近三个月内生产的产品。
5、其他要求 
（1）采购人提供食堂经营所需基础设施设备和餐厨具。
    （2）米、面、油、肉、蔬菜、调料等食品原材料必须出自正规厂家且提供最新检验报告，并提供与厂家的产品供货合同。所采购的冷冻类和干货类商品应保持较好外观，必须是在最近三个月内生产的产品。
（3）供应的所有食品及调味品不能含有兴奋剂成分，要符合对运动员反兴奋剂管理的规定。出现食物安全（中毒或者兴奋剂）问题，由中标人承担所有责任,甲方可单方面终止合同。
    （4）优选大型养殖企业（可追溯到具体产地）长期稳定供应，根据国家运动队和省运动队对食品营养品管理和样品检测结果，建议采购、本香、雨润、正大猪肉、秦宝牛肉、榆林横山羊肉。
    （5）肉食品的出入库要有清晰的记录，所有检测肉食品必须在-20°C条件下留样3-6个月(最少50g)并登记（包括日期、餐类、菜名），熟食根据<<食品安全法>>《餐饮服务食品安全操作规范》,严格执行留样制度、留存食品必须做到早、午、晚餐标签，留足数量，每天饭菜按要求留样不少于48小时，并做好记录以备查检。
    （6）变质、过天的食品必须销毁。
（7）服务期间管理中心食堂中标人所有的厨房员工必须持有有效健康证，并将原件交采购人查验后才能上岗，复印件交采购人存档备案，员工保持良好个人卫生，生产经营食品时，应当将手洗净，穿戴清洁的工作衣、帽及口罩，配餐时戴手套操作；不得留长指甲，手部有外伤、工作期间患有传染病的人员不得从事食品生产经营活动。
（8）投标单位在中标后，根据《中华人民共和国食品安全法》的要求，经采购人协助，投标单位自行办理《食品经营许可证》。
（9）投标单位须做好食堂的消防安全工作，不得出现任何人为的消防安全事故隐患，并定期接受采购人的监督检查。食堂内的消防安全及工具、煤气、电源（炉灶、各种炊事设备）操作事故责任均由投标单位承担。
（10）中标人对运动员、教练员要有良好的服务态度，讲究职业道德及各项文明礼仪（包括着装整齐、干净），并自觉接受就餐人员的监督。
（11）中标人应自觉维护采购人设备、厨具、用具等，节约能源，未经采购人同意，任何设备、厨具、用具、餐具和桌椅等不得搬离餐厅范围或提供给第三者使用。
（12）不得以任何形式转包他人。
    （13）每周由中标人提供用餐食谱，经采购人审核后确定最终食谱。
（14）必须保持食堂良好的卫生环境。
（15）投标单位在中标后，必须在政府扶贫网“832平台”购买食材采购总金额10%的农副产品。
★（16）关键岗位（总厨、炒锅厨师、砧板厨师、面点师、安全岗）人员稳定，人员在服务期开始半年内未经采购人许可不得随意更换（提供承诺，格式自拟，每个关键岗位须单独承诺）。 
★（17）投标单位应根据岗位、工种、季节等，统一配发工装及工牌。服务工作人员应统一着工装上岗，工装整洁，穿着规范（提供统一配发工装的承诺，格式自拟）。 
★（18）关键岗位工作人员要遵守有关保密规定（提供承诺，格式自拟）。
★（19）投标人必须保证食品安全。（提供承诺，格式自拟）
★（20）在人员请假、休假等情况下能及时补充齐。（提供承诺，格式自拟）
★（21）完全接受甲方工作考核。（提供承诺，格式自拟）
★（22）承诺拟派所有人员提供有效期内的健康证（提供承诺，格式自拟）
（23）投标单位要严格挑选合作的食材供应商，要求肉制品进行兴奋剂检测，优先选择通过ISO/IECI7025标准认可的实验室进行检测，每批肉必须送检，并确认检测合格后方可使用。
（24）禁止未经备案的食品（含饮品）进入训练基地，一经发现立即没收销毁，追查来源。
备注：带★条款必须满足，否则按废标处理。
[bookmark: _Toc4105]三、伙食关于反兴奋剂要求
[bookmark: __RefHeading___Toc23_699407411][image: ]
1.供应的所有食品及调味品不能含有兴奋剂成分，要符合对运动员反兴奋剂管理的规定。出现食物安全（中毒或者兴奋剂）问题，由投标人承担负责。符合国家运动队和省运动队对食品营养品管理和样品检测结果。
2.所供食材不含有《运动员外出就餐禁用食品（常见）》中禁用食品，包括丁香（香料）、甘草、莲子、莲子心、火腿肠、肉松、午餐肉、夫妻肺片、火锅、各种卤菜、动物内脏、烧烤、炒货（瓜子）、释迦水果、红牛（饮料）；禁止供应火腿肠、肉松、烧烤、卤菜等瘦肉精潜伏的载体的食品。同时方便面、熟食、肉脯、肉干、肉汤粉也禁止供应；禁止供应含有波叶青牛胆、附子、乌头、乌药、细辛、莲子、莲子心、释迦、地肤子、黄柏等中药食材。国家有最新标准，随时根据相关规定做出调整。
四、管理要求
1.投标人工作人员在采购人单位工作时必须遵守相关法律法规。
2.投标人需建立生产、安全、卫生、人员管理、应急处置等内部管理制度。
3.投标人须保留相关工作记录。
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