采购内容
一、DSA 维保服务要求：
（一）服务范围及维保要求：
1.服务期限：一年。
★2.全系统及其配套设备的维修、保养和更换零配件等服务。保修服务包含不定次数机器维修（包含人工费、差旅费、配件费）。
（二）具体内容及维保服务要求：
1、Vicor-CV100 型医用血管造影X 射线机整机。即高压发生器总成、X 射线球管/X 射线球管套、限束器总成、数字影像探测器总成、采集工作站总成、近台操作台总成、控制机柜总成、配电机柜总成、导管床总成、落地C 臂机架总成、吊塔总成、防撞系统、显示系统、相关电缆、DSA Workstations 软件。系统标准配置部分实行维护、保养、维修、免费更换故障零配件。
2、更换配件必须为原厂正品零部件，且不低于原配件的规格型号（提供配件合法来源渠道承诺函并加盖供应商鲜章）。
3、全系统每年至少四次专业保养。包括设备的安全检查，图像质量校正，除尘保养，运行状态检查。以保证该设备处于最佳运行状态。
4、软件免费升级开放承诺：若采购人硬件设施条件具备，成交人免费提供所有系统升级至最新版本并对所有升级软件功能终生免费开放。
5、供应商提供服务电话，一旦接到服务电话，保证在接到通知后2小时内响应，如情况所需48小时内派人到现场。
6、服务期限内设备发生故障后72小时内必须修复，每延期一天，顺延免费保修期三天；
以上“★”为重要内容不接受负偏离。
