采购内容及技术要求

采购清单

	序号
	名称
	数量
	单位
	要求/备注

	
	医疗电子票据软件平台定制开发服务
	1
	项
	

	
	应用服务器
	1
	台
	

	
	前置服务器
	1
	台
	

	
	数据库服务器
	1
	台
	

	
	系统集成服务
	1
	项
	

	
	医院培训服务
	4
	次
	医院点对点培训4次

	
	CA签名验签服务器
	1
	台
	

	
	电子票据自助打印终端
	2
	台
	

	9
	与医院HIS系统接口对接开发服务
	1
	项
	


技术、服务要求

	（一）医疗电子票据软件平台定制开发服务

	序号
	技术指标
	功能要求说明

	1
	电子票据管理
	电子票据申领：医院向财政部门发起用票申请，由票据管理人员在线填写申领单，并提交给财政，财政接收到申领信息，经审批后，并下发票号信息，医院进行入库确认。电子票据号码分发：电子票据号码发放，将电子票据号码发放到各收费窗口和自助开票点。电子票据在线开具：医院在收费时，采用直接登录医疗平台在线开具电子票据，如往来票、捐赠等票据，包括手工录入与批量导入。电子票据接口开具：医院发生收费结算业务时，由医院业务系统调用医疗平台接口开具电子票据，支持单笔与批量开票。电子票据冲红：当单位发生退费业务时，需要对已开具的电子票据进行冲红。

	2
	与财政

部门对接
	与财政部门电子票据系统无障碍对接，实现财政部门下发票据，向财政部门退票和数据上报。

	3
	电子票据通知
	电子票据电子交付渠道提供，对接医院微信、支付宝、医院APP、医院公众号等多个电子渠道进行通知。其中公众号/生活号通知：通过H5页面查询开具出来的票据。

	4
	患者取票服务
	电子票据电子交付渠道提供，对接医院微信、支付宝、医院APP、医院公众号等多个电子渠道进行取票。财政服务网站取票：患者通过财政建设的电子票据公共查验网站，根据电子票据相关要素获取电子票据，可以根据需要下载。公众号/生活号取票：患者可通过医院公众号、生活号，查看电子票

据通知信息，通过取票小程序，获取电子票据。根据需要选择发送到邮箱、微信卡包、本地。单位通码扫码取票：患者使用微信扫描

医院通码，输入身份证号/手机号/医保卡号/就诊卡号等信息，查看电子票据信息，通过取票小程序，获取电子票据。根据需要选择发送到邮箱、微信卡包、本地。现场可以取票。票据格式调整服务等。

	5
	统计报表
	常规报表包括库存结余表、票据领发情况、票据领用存情况、单位领入情况表、票据分发情况等报表。开票明细表、开票汇总表等报表。收费员汇总表、缴款渠道汇总表、日报明细表等报表。除此之外可根据医院要求定制报表

	6
	打印电子票据
	打印电子票据是患者根据缴费单或患者有效身份信息（身份证、社保卡等）通过自助机或人工窗口将办理的业务信息进行打印的过程。

	7
	电子票据归档
	对于接收到的电子票据，电子票据系统会按照日期、票据种类等条件进行自动归档。

	8
	动态监控与对账
	由医院HIS系统提供收费结算数据与医疗平台提供的开具票据信息进行对账，其中对账方式可分为系统之间自动对账和手动打印汇总单对账。

	（二）应用服务器

	序号
	技术指标
	功能要求说明

	1
	CPU
	#CPU：Liunx Centos7.6及以上，不低于16核

	2
	内存
	#内存：≥32GB

	3
	硬盘
	#硬盘：2块，单块≥300GSAS

	4
	RAID卡
	RAID卡:支持 RAIDO,1,5,

	5
	网络
	网络:2个千兆网口

	6
	电源
	电源：单电源

	7
	其它
	含导轨理线架、三年原厂服务

	（三）前置服务器

	序号
	技术指标
	功能要求说明

	1
	CPU
	#CPU：Liunx Centos7.6及以上，不低于8核

	2
	内存
	#内存：≥16GB

	3
	硬盘
	#2块，单块≥600GSAS

	4
	RAID卡
	支持 RAIDO,1,5

	5
	网络
	2个≥千兆网口

	6
	电源
	单电源

	7
	其它
	含导轨理线架、3年原厂服务

	（四）数据库服务器

	序号
	技术指标
	功能要求说明

	1
	CPU
	#CPU：Liunx Centos7.6及以上，不低于8核

	2
	内存
	#内存：≥32GB

	3
	硬盘
	#SSD硬盘：2块，单块≥2TSATA

	4
	RAID卡
	RAID卡:支持 RAIDO,1,5

	5
	网络
	网络:网络:2个千兆网口

	6
	电源
	电源：单电源

	7
	其它
	含导轨理线架、三年原厂服务

	（五）系统集成服务

	序号
	技术指标
	功能要求说明

	1
	系统集成服务
	提供全项目软硬件系统集成服务，硬件提供3年服务，电子票据软件提供1年售后维护服务。

	2
	承诺函
	针对上述服务提供供应商承诺函。

	（六）医院培训服务

	序号
	技术指标
	功能要求说明

	1
	培训服务
	提供医院点对点培训服务4次。

	2
	承诺函
	针对上述服务提供供应商承诺函。

	（七）CA签名服务器

	序号
	技术指标
	功能要求说明

	4.1
	产品资质要求

	
	4.1.1
	#签名验签服务器需要满足《财政信息系统安全应用接口标准》，并提供财政部出具的相关证明材料；

	
	4.1.2
	#提供国家密码管理局商用密码检测中心颁发的产品《商用密码产品认证证书》；

	
	4.1.3
	#提供相关证明材料，包含但不限于检测报告等。

	
	4.1.4
	#为保证系统安全，需要提供《信息技术产品安全测试证书》

	
	4.1.5
	#系统需要支持IPV6，并提供相关资质证明材料。

	4.2
	产品制造厂商资质要求

	
	4.2.1
	#产品制造厂商需具备工信部所颁发的《电子认证服务许可证》

	
	4.2.2
	#产品制造商需具备ISO9001质量管理体系认证证书

	
	4.2.3
	#产品制造厂商需具备ISO27001信息安全管理体系认证证书

	
	4.2.4
	#产品制造厂商需具备CMMI五级证书

	4.3
	产品规格要求

	
	4.3.1
	设备大小为微型

	
	4.3.2
	网络接口≥10M/100M自适应网口并支持WiFi

	
	4.2.3
	电源：双电源配置

	
	4.2.4
	提供软硬一体机

	4.4
	产品功能指标要求

	
	4.4.1
	提供pkcs1/Pkcs7 attach/Pkcs7 detach/xml Sign 等对多种格式数据的数字签名和验证功能，支持国产密码算法。

	
	4.4.2
	提供文件数字签名和验证功能, 支持对文件进行MD5、SHA-1等方式的数字摘要后在进行签名

	
	4.4.3
	提供证书验证功能，支持对X.509 Version 3、PKCS系列证书的DER和PEM格式的应用与验证

	
	4.4.4
	提供数据加密、解密功能，支持数字信封加密，支持DES、Tri-DES算法、以及国产密码算法

	
	4.4.5
	提供CRL的证书有效性验证，CRL更新配置可自动定时进行

	
	4.4.6
	#信任源管理：可同时配置多条证书链，验证不同CA的用户证书。（提供相关证明材料，包含但不限于产品截图证明等）

	
	4.4.7
	提供备份恢复功能，可通过界面备份当前所有配置，保证系统瘫痪时的快速恢复

	
	4.4.8
	可以开关时间源同步状态，配置时间源服务器地址，保证数字签名验证服务器时间的准确性，另外支持手工设定服务器时间（提供相关证明材料，包含但不限于产品截图证明等）；

	
	4.4.9
	#业务访问控制：支持添加IP白名单，白名单里的 IP 才能访问服务器（提供相关证明材料，包含但不限于产品截图证明等）；

	
	4.4.10
	提供日志记录，可将日志以syslog的方式发送到指定服务器；

	（八）电子票据自助打印终端

	序号
	技术指标
	功能要求说明

	1
	打印方式
	云打印技术，热敏/热转印技术，能完美兼容财政电子票据系统，扫码打印电子票据，短信取票，身份证读取打印。保留热敏打印，增加针式打印。

	2
	机柜
	全机柜采用1.5毫米优质冷轧钢板制作。机柜表面处理采用豪华喷塑工艺制作。专业模块化设计，机柜整体内部布局简洁。

	3
	广告灯箱
	定制亚格力及丝印 定制发光

	4
	打印头寿命
	#≥150km

	5
	分辨率
	#≥300dpi  

	6
	打印宽度
	#≥106mm

	7
	打印速度
	#≥102mm/s

	8
	内存
	#SDRAM：≥16MB

	9
	
	FLASH：≥8MB

	10
	主板/内存
	#四核Cortex-A17  主频1.8CHz/2G DDR3

	11
	部署方式
	#支持私有化部署，提供安装包及相关文档

	12
	系统
	Android5.0标配 （银河麒麟系统/Windows/Linux）选配

	13
	显示屏
	≥11.6英寸电容式触摸屏

	14
	纸张规格
	纸厚：0.06~0.254mm      纸宽：25~118mm

外径：127mm（5英寸）  内径：25.4~76mm（1-3英寸）

	15
	标配传感器
	纸张检测、黑标检测、标签检测、机构检测、碳带检测

	16
	标配接口
	Wifi、网口

	17
	选配接口
	4G（与标配接口二选一）

	18
	碳带规格
	内径：25.4mm、外径：68mm、宽度33~110mm、长度：300m

	19
	分辨率
	640（水平）×480（垂直），≥256 gray levels

	20
	功能配件
	扫描头45°（水平），30°（垂直），语音播报

	21
	工作环境
	温度：5~40℃、湿度:20%~95%RH(无凝露)

	22
	产品认证
	通过国家强制CCC认证

	23
	管理软件
	支持dascom prind管理软件

	24
	规格
	≥400mm（长）x 464mm（宽）x 950mm（高）（落地型）

	25
	重量
	≥40kg（落地型）

	26
	功能
	#电子票夹取票，刷身份证号取票，扫描门诊号二维码或一维码取票，输入身份证号码取票，输入门诊号取票

	（九）与医院HIS系统接口对接开发服务

	1
	HIS系统对接服务
	HIS系统对接服务应包含门诊收费票据与住院票据对接，以及互联网业务的票据对接等与电子票据相关的对接服务，并根据财政票据最新要求进行维护。#供应商提供采购人原有的第三方HIS系统厂家与医疗收费电子票据系统对接承诺证明。


