为落实《国务院办公厅转发公安部交通运输部关于推进机动车驾驶人培训考试制度改革意见的通知》（国办发〔2015〕88号，以下简称《改革意见》）要求，依据《公安部、交通运输部关于做好机动车驾驶人培训考试制度改革工作的通知》（公交管〔2016〕50号），为加快陕西省机动车驾驶人培训考试深化改革，推进陕西省驾驶员培训信息化配套系统体系建设工作，2017年陕西省道路运输事业发展中心启用了“陕西省驾驶员培训监管服务平台”。 省级驾驶培训监管服务平台收集汇总计时平台上传的信息，实时转发到全国平台，能实现对全省驾培行业数据的集中与融合，通过业务数据审核、人脸比对、电子围栏比对、轨迹智能分析、大数据分析以及数据防篡改等技术手段来监督和管理机动车驾驶员培训过程。通过系统各组成部分之间的互联互通，为行业管理部门提供对驾驶培训过程的监督、管理和服务，实现培训信息传输、储存、监管一体化，满足行业管理部门、培训机构、学员、社会公众的综合性需求。 陕西省驾驶培训监管服务平台（包括：陕西省机动车驾驶员培训公共服务平台和陕西省机动车驾驶员培训机构信息互动平台。）运维服务，主要包括：平台日常维护、平台信息安全维护、平台数据质量维护、平台功能升级、驻场服务工作。通过日常运维技术服务，提供平台系统运行的操作系统、网络、数据库、存储、驾培应用系统、接口服务等环境进行监测和维护支持，实现监管平台的稳定运行、定制研发和定期升级等保障。
