采购包1：养老服务管理人才培训
一、招标内容
1.采购预算金额：120万元
2.采购需求：
养老服务管理人才培训。面向养老院长和居家社区养老服务设施负责人的管理型人才培训。组织编写或选用、发放养老院长培训教材，教材与培训课程应至少包含养老服务政策解读、机构管理、安全管理、老年人健康管理、老年康复和养老服务标准化方面内容，拍摄视频教学片，并在信息化平台开展线上教学。线下培训以班为单位组织培训400人，每班约100人，培训课程不少80课时；线上方式采取视频教材录播形式组织不少于1万人次的养老管理人才培训；采取信息化手段对养老院长培训情况进行统计考评；有直播平台。
二、技术要求：
1.师资力量要求：有养老服务管理、老年护理、老年健康、老年心理、老年社会工作、养老机构标准化、消防安全管理、理论研究等领域专业师资力量，能够聘请省内知名养老专家师资为骨干力量。能够组织编写或选用、发放教材、拍摄教学视频和线上线下授课培训。
2.硬软设施要求：有不同规格的培训教室等场所保障、多媒体等软硬件设施保障、人力资源保障及食宿等后勤保障，可满足100人以上同时参加培训。能够在同一机构内为培训人员提供食宿和教学保障，能够实现封闭式管理。有取暖和降温设备，有能同时容纳100－200人的多功能厅；住宿条件应带卫生间，有取暖和降温设备；餐厅具有卫生许可证，符合国家相关标准；能够使用信息化等手段实现培训过程管理。
3.线上培训平台要求：能够采取网络方式进行理论授课和实操讲解，具备采用信息化手段收集汇总参培人员信息的能力。能够开展视频课程录制、教学教材配套视频资料编制，拥有在线直播平台、在线培训课程管理平台。
三、商务要求：
[bookmark: _Hlk175559172]1.服务期限：合同签订后，2024年12月10日前完成所有培训任务。
2.服务地点：采购人指定。
3.考核（验收）标准和方式：详见采购合同。
4.支付方式：详见采购合同。


采购包2：老年人评估服务人员培训与鉴定
一、招标内容
1.项目预算金额：90万元
2.采购需求：
老年人评估服务人员培训与鉴定。依据《大纲》组织编写或选用、发放老年人评估服务人员培训教材，教材与培训课程应至少包含老年人能力评估政策解读、评估指标讲解与练习、评估案例实地操作、老年人健康管理、老年康复方面内容，拍摄视频教学片，并在信息化平台开展线上教学。线下培训以班为单位组织培训老年人评估服务人员300人，每班约100人，培训课程不少30课时；组织老年人能力评估员培训鉴定300人次，参训与参加鉴定率达100%，取得职业技能等级证书率需达到50%以上。面向家庭养老护理员的线上培训，包括视频制作、录播，线上培训达到5万人次。有直播平台。
二、技术要求：
1、师资力量要求：聘请省内知名养老专家师资为骨干力量，均具备高级及以上技术职称，且拥有人社部门认可的老年人能力评估师高级证书，具有老年人能力评估、老年护理、老年健康、老年心理等领域专业授课能力，且至少聘有1名国内知名专家；具有经省级培训且取得资格证的相关职业等级考评员；能够组织编写或选用、发放教材、拍摄教学视频和线上线下授课培训。
2、硬软设施要求：有不同规格的培训教室等场所保障、多媒体等软硬件设施保障、人力资源保障及食宿等后勤保障，可满足100人以上同时参加培训。能够在同一机构内为培训人员提供食宿和教学保障，能够实现封闭式管理。有取暖和降温设备，有能同时容纳100－200人的多功能厅；住宿条件应带卫生间，有取暖和降温设备；餐厅具有卫生许可证，符合国家相关标准；能够使用信息化等手段实现培训过程管理。
3、线上培训平台要求：能够采取网络方式进行理论授课和实操讲解，具备采用信息化手段收集汇总参培人员信息的能力。能够开展视频课程录制、教学教材配套视频资料编制，拥有在线直播平台、在线培训课程管理平台。
三、商务要求：
1.服务期限：合同签订后，2024年12月10日前完成所有培训任务。
2.服务地点：采购人指定。
3.考核（验收）标准和方式：详见采购合同。
4.支付方式：详见采购合同。


采购包3：养老护理员培训与家庭照护者技能培训
一、招标内容
1.项目预算金额：90万元
2.采购需求：
养老护理员培训与家庭照护者技能培训。面向养老护理员人才线下培训，与养老家庭照护者的线上培训。组织编写或选用、发放养老护理员培训教材，教材与培训课程应至少包含养老护理员技能培训（三级、四级、五级）、安全管理、老年人健康管理、老年康复内容，拍摄视频教学片，并在信息化平台开展线上教学。线下培训以班为单位组织培训300人，每班约100人，每期培训课程不少70课时；采用线上录播视频课程形式，组织面向社会家庭的照护者健康管理业务培训8万人次。组织养老护理员人才招聘会，参会人员达到4000人以上。有直播平台。
二、技术要求：
1、师资力量要求：聘请省内知名养老专家师资为骨干力量。有老年护理、老年健康、老年心理、养老机构标准化、消防安全管理、认知障碍老年人照护等领域专业师资力量。能够组织编写或选用、发放教材、拍摄教学视频和线上线下授课培训。
2、硬软设施要求：有不同规格的培训教室等场所保障、多媒体等软硬件设施保障、人力资源保障及食宿等后勤保障，可满足100人以上同时参加培训。能够在同一机构内为培训人员提供食宿和教学保障，能够实现封闭式管理。有取暖和降温设备，有能同时容纳100－200人的多功能厅；住宿条件应带卫生间，有取暖和降温设备；餐厅具有卫生许可证，符合国家相关标准；能够使用信息化等手段实现培训过程管理。
3、线上培训平台要求：能够采取网络方式进行理论授课和实操讲解，具备采用信息化手段收集汇总参培人员信息的能力。能够开展视频课程录制、教学教材配套视频资料编制，拥有在线直播平台、在线培训课程管理平台。
三、商务要求：
1.服务期限：合同签订后，2024年12月10日前完成所有培训任务。
2.服务地点：采购人指定。
3.考核（验收）标准和方式：详见采购合同。
4.支付方式：详见采购合同。
