第三章  磋商内容及采购要求
一、项目基本情况

1.采购单位：陕西省汉中强制隔离戒毒所

2.项目名称：陕西省汉中强制隔离戒毒所物业管理服务项目

3.项目地址：汉中市汉台区鑫源办事处千户村

4.总占地面积：87789.51平方米

5.项目需求：总占地面积内环境卫生、绿化养护管理、职工餐厅管理、锅炉管理、垃圾清运项目所需的劳务派遣服务。

6.服务期限：采取一年一招，服务期限签订合同起共12个月（具体以合同签订为准，受采购方上级政策调整或其他不可抗拒的原因，合同自然终止。）

7.服务费用：总费用为1070000.00元。
二、项目需求

1.人员配置最低要求

	岗位
	人数
	职  责  范  围
	要     求

	经理
	1
	负责该项目所有物业人员的日常管理、业务培训、安全教育等综合管理；负责精细化服务标准的落实；负责与采购方对接相关业务等。
	30岁至58岁，本科以上学历，身体健康，形象好、气质佳，有三年中等以上机关企业服务经验

	保洁
	6
	负责保障全年365天公共环境卫生清洁，包括楼内公共区域及房屋建筑物共用部位（楼梯、走廊、卫生间、办公室、会议室、职工之家、指挥中心等区域）以及公共道路卫生清洁（含鱼池）等。
	58岁以下，身体健康，有1年以上酒店服务经验，有一定的会务接待能力

	垃圾清 运
	1
	负责保障全年365天场所内生活垃圾和厨余垃圾的清运处理、油污池清理、管道疏通等脏污处理等。
	60岁以下，男，身体健康，有1年以上的工作经验。

	绿化养 护
	2
	负责保障全年365天办公区室内和室外所有绿化修剪和养护等。
	60岁以下，身体健康，有1年以上的绿化养护工作经验

	餐厅服 务
	8
	负责保障全年365天一日三餐的制作等（工作餐和接待餐），工作日一日三餐工作餐合计约200人次；节假日一日三餐工作餐合计约90人次。工作餐所用红案、白案、糕点、小吃都要现场制作，不得使用成品和半成品食材。
	58岁以下，身体健康，有健康证，有1年以上餐厅服务工作经验，主厨和副厨要有1年以上的星级酒店从业经验。

	水电维 护
	2
	负责保障全年365天，场所内水电设施设备的日常巡查保养维护和维修；负责紧急情况下、配合采购方做好应急水电设施设备的正常运作等。
	60岁以下，身体健康，男，有水电从业许可证（至少有1名高压电工证人员），需24小时值班值守，有1年以上的相关从业经验。

	锅炉工
	2
	负责场所内一个采暖季（1月、2月、11月、12月）的暖气供应，负责对常压燃气真空锅炉和相应设施设备进行检查和日常维护，确保安全。
	60岁以下，身体健康，有司炉证，需24小时值班值守，有1年以上的相关从业经验。

	合计
	22
	
	

	备注：以上所有人员不享受采购方所有的工会会员福利。


2.因疫情、灾害等特殊原因，需要采取封闭上班模式时，应保障足够的服务人员，不得降低服务标准。
3.中标方须给所有劳务派遣人员购买相应的养老、失业、工伤等社保，并发放节日福利。
4.中标方须提供统一的工作服装、防护服、口罩、手套等工作人员必备的劳保用品；
5.中标方要定期开展员工技能培训、安全教育、应急演练等；
6.中标方应有与该项目有关的管理标准、考核细则、安全管理制度、员工培训计划、应急处置等规章制度和流程，在服务过程中始终达不到采购方的要求，双方在协调无果后，采购方有权单方面解除合约。

7.中标方须对派遣人员的人身安全负责，特殊岗位（餐厅、24小时值班值守的岗位）定期组织体检，发现有不适合岗位的疾病，要及时更换，不得带病上岗，由此造成的损失全部由中标方承担，与采购方无关。
备注：以上均是★内容，为实质性要求，响应人未逐条响应、有缺漏或负偏离将视为无效响应。


