
陕西省数据和政务服务局陕西省数字政府运维管理中枢服务陕西省数据和政务服务局陕西省数字政府运维管理中枢服务中标（成中标（成

交）明细交）明细

陕西天沃工程项目管理有限公司受陕西省数据和政务服务局委托，采用公开招标进行采购陕西省数字政府运维管理中枢服

务（项目编码：TWZB2025-023）项目，中标（成交）供应商名称及中标（成交）结果如下：

一、合同包1 （陕西省数字政府运维管理中枢服务）
1.1、中标（成交）供应商：云上陕西科技运营有限公司
1.2、中标（成交）总价： 4,350,000.00 元
1.3、中标（成交）标的明细：

服务类

品品
目目
号号

品品
目目
名名
称称

服服
务务
名名
称称

服务服务
范围范围

服务要求服务要求

服服
务务
期期
限限

服务标准服务标准 单价（元）单价（元） 数量数量
单单
位位
总价（元）总价（元）

1-
1

平
台
运
营
服
务

平
台
运
营

本次
针对
陕西
省数
据和
政务
服务
局及
陕西
省数
据和
政务
服务
中心
的60
个应
用进
行纳
管和
覆盖

1.运营服务提供方应提
供运营服务工具，需满
足国产化要求，并具有
如下能力要求、性能要
求及安全要求。2.按照
采购方要求在规定的时
间内组建项目团队，建
成组织架构和团队分工
合理、岗位职责明确的
服务团队。团队配置大
于等于25人（要求项目
经理1人，一线人员大
于等于5人，二线人员
大于等于19人），其中
高级人员大于等于2
人。提供7*24小时运营
监管服务，及时发现告
警信息，提供技术支

持。

一
年

1.服务工具部署完成并通过功能测试和安
全测试。 2.服务工具通过压力测试，符
合各项性能要求。 3.服务工具能支撑各
项绩效指标分析，包括应用监测覆盖率、
云资源监测覆盖率、日志监测覆盖率、已
纳管应用平均告警响应时长、已纳管应用
平均告警处置时长等。 3.1应用监测覆盖
率：系统支持分别按应用和类型统计和导
出应用服务/组件的清单及其基本信息和
监测状态； 3.2云资源监测覆盖率：系统
支持分别按应用和类型统计和导出应用相
关的云资源的清单及其基本信息和监测状
态； 3.3日志监测覆盖率：系统支持分别
按应用和类型统计和导出应用相关的日志
库清单及其监测状态； 3.4已纳管应用平
均告警响应时长处置时长：系统支持分别
按应用和类型统计和导出应用的预警、告
警的记录清单，包括预警告警基本信息和
响应时长、处置时长等。 4.至少纳管两

个应用

4,350,000.001.00项4,350,000.00

陕西天沃工程项目管理有限公司
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