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	（1）储备可调度人员，调度人员可保障重大活动、突发事件的临时任务调度需要。
	（2）服务人员因事、病及其他原因不能工作的，及时请调其他服务人员补充并向甲方报备，确保服务工作的正常
	（3）接受甲方对物业服务的考核、监督及管理。
	（4）定期调研采购人对服务质量的满意度并加以改进，确保服务工作的优质高效。

