
陕西省市场监督管理局电⼦营业执照系统维保项⽬中标（成交）明细
建信众诚⼯程咨询有限公司受陕西省市场监督管理局委托，采⽤竞争性磋商进⾏采购电⼦营业执照系统维保项⽬（项⽬编

码：JXZB2026-03-19）项⽬，中标（成交）供应商名称及中标（成交）结果如下：
⼀、合同包1 （电⼦营业执照系统维保项⽬）

1.1、中标（成交）供应商：普华诚信信息技术有限公司
1.2、中标（成交）总价： 470,000.00 元
1.3、中标（成交）标的明细：
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本项⽬的服务
包括 软件运维
服务和其他运
维服务。

（1）软件运维
服务的服务范
围是：陕西省
市场监督管理
局电⼦营业执
照系统运维服
务、省局电⼦
营业执照验证
前置系统技术
⽀持服务、陕
西省政务服务
⽹电⼦营业执
照验证前置系
统技术⽀持服
务、陕西省市
场监督管理局
电⼦营业执照
签名戳系统技
术⽀持服务以
及电⼦营业执
照库前置系统
技术⽀持服
务。 （2）其
他运维服务范
围是：陕西省
市场监督管理
局电⼦营业执
照系统配套的7
台服务器密码
机和陕西省政
务服务⽹2台服
务器密码机的
运维服务。

1、为陕西省市场监督管理局电⼦营业执照系统运维服
务；包括电话客服服务、系统升级优化、系统数据备
份、系统运⾏技术⽀持、软件系统的⽇常运⾏维护、数
据质量⽐对服务、在陕西省市场监督管理局电⼦营业执
照系统遭受攻击⼊侵时，配合安全团队第⼀时间对⼊侵
事件进⾏分析、检测、抑制、处理，恢复系统正常运⾏
以及保障⽇常业务正常运转，积极配合业务部⻔查询及
处理电⼦营业执照系统相关业务问题。对于⽤⼾问题多
发、普遍反映不合理的流程和功能，主动向采购⼈报
告，并配合采购⼈优化相关软件功能。 2、省局电⼦营
业执照验证前置系统技术⽀持服务；为已对接省局电⼦
营业执照验证前置系统的业务系统提供对接接⼝维护服
务，包括定期查看接⼝使⽤情况，接⼝问题排查等。

3、为陕西省政务服务⽹电⼦营业执照验证前置系统技
术⽀持服务；包括电⼦营业执照验证前置系统功能技术
⽀持服务、电⼦营业执照验证前置系统保障服务、应⽤
对接技术⽀持服务、电⼦营业执照应⽤接⼝技术维护服
务、电⼦营业执照使⽤客⼾服务、仿真开发、测试环境
技术⽀持服务、数据运维服务、数据统计服务、数据库
服务、应急保障、安全维护服务、业务保障服务等。

4、陕西省市场监督管理局电⼦营业执照签名戳技术⽀
持服务；包括电⼦营业执照签名戳系统保障服务、电⼦
营业执照签名戳应⽤对接技术服务、电⼦营业执照签名
戳应⽤接⼝维护服务、仿真开发、测试环境技术⽀持服
务、数据运维服务、数据统计服务、数据库服务、应急
保障、安全维护服务、业务保障服务等。 5、电⼦营业
执照库前置系统技术⽀持服务；包括电⼦营业执照应⽤
对接技术⽀持服务、电⼦营业执照库前置系统保障服
务、仿真开发、测试环境技术⽀持服务、数据运维服
务、数据统计服务、数据库服务、应急保障、安全维护
服务、业务保障服务、运维⼯作汇报与业务协同服务
等。 6、为陕西省市场监督管理局电⼦营业执照系统配
备的7 台服务器密码机和为陕西省政务服务⽹电⼦营业
执照验证前置系统配备的2 台服务器密码机提供运⾏维
护和技术⽀持服务，具体服务内容包括：提供服务器密
码机的故障诊断、设备维修、设备升级、配件更换、技

术咨询、定期巡检等运维服务等。

⼀
年

服务
标准
严格
依照
采购
⽂件
要求
和合
同约
定履
⾏。

470,000.001.00项470,000.00

建信众诚⼯程咨询有限公司
2026年04⽉30⽇
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