
西安市公共资源交易中心2025年辅助开评标系统延续运维项目中标（成

交）明细

陕西中技招标有限公司受西安市公共资源交易中心委托，采用竞争性磋商进行采购2025年辅助开评标系统延续运维项
目（项目编码：SZT2025-SN-XC-ZC-FW-0632）项目，中标（成交）供应商名称及中标（成交）结果如下：

一、合同包1 （2025年西安市公共资源交易中心辅助开评标系统延续运维项目）
1.1、中标（成交）供应商：国泰新点软件股份有限公司
1.2、中标（成交）总价： 574,000.00 元
1.3、中标（成交）标的明细：
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服务标准：1、日常巡检。每天巡查系统运行状态，并
与采购人沟通系统使用情况，发现问题，及时解决处
理，按月提交日常巡检记录表，由采购人进行确认。
2、日常事务处理登记。我司提供日常事务处理登记
表，注明事务日期、问题描述、处理方法、处理状态
等，由我司和采购人双方签字确认。3、节日保障。逢
春节、五一、国庆等重大节日，驻场运维人员于节前最
后一天、节日最后一天，对软件系统各进行一次全面巡
查并做好巡查结果记录。4、运维报告。每半年向采购
人提交一次运维报告，针对所运维的软件系统提出隐患
提醒和合理化建议。5、系统文档更新。我司根据运维
情况及时更新系统操作文档、设计说明书、需求说明
书、软件部署操作文档、数据库文档、API接口、源代
码等系统文件，同时，我司按正式系统上线频率，提供
对应更新电子文档。服务期满项目验收前提供最终电子
文档与纸质档案。6、服务方式。驻场服务以外的时
段，提供24小时技术热线支持，特殊情况根据采购人
需要进行现场技术支持。服务方式包括但不限于电话服

务、在线人工服务、远程服务。

574,000.001.00年574,000.00

陕西中技招标有限公司
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