
西安住房公积金管理中心（本级）2025年度网络安全维保项目中标（成

交）明细

陕西诠睿项目管理有限公司受西安住房公积金管理中心（本级）委托，采用竞争性磋商进行采购2025年度网络安全维保
项目（项目编码：QR-ZC-2025036）项目，中标（成交）供应商名称及中标（成交）结果如下：

一、合同包1 （2025年度网络安全维保项目）
1.1、中标（成交）供应商：陕西中泊研安全技术有限公司
1.2、中标（成交）总价： 476,680.00 元
1.3、中标（成交）标的明细：
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2025年度网络安全维保包括对西安住房公积金管理中
心所使用的信息系统、服务器、网络设备、软硬件开展
安全评估服务、安全加固服务、安全应急与保障服务、
安全咨询与培训服务、安全运维管理、互联网敏感信息
服务、安全情报通告服务、安全审计服务、攻防演练
（检测）服务、开源组件检测服务、安全运维管理、数
据安全风险评估服务、数据安全制度建设、安全应急演
练、技术人员驻场服务。二、技术要求 对服务清单内的
服务内容提供7×24小时的维保服务。在服务周期内，
维保项目内的服务在维护过程中所产生的费用，全部由
服务方承担，接受服务方不承担任何费用。 三、服务要
求 （一）所有信息系统软硬件依据安全运维工作要求，
按照每日、每周、季度、半年、和年度维护的不同需求
开展安全运维工作，并向接受服务方提供书面维护报
告。 （二）本项目小组人员工程师须不少于4名，提供
至少一人的驻场服务（人员需经接受服务方同意），需
取得相关专业认证（安全驻场须持有相关网络安全认证
或市场主要安全设备厂商认证，需提供所有项目小组工
程师证书验真网址及工程师在服务商公司2024年度整
年社保缴纳证明文件）。 （三）按照等保三级要求建立
安全管理中心，依托安全管理中心开展各项各项服务，
实现系统管理、审计管理、安全管理集中管控等功能。
（四）服务响应时间：半小时内做出响应，三小时内排
除故障，95%的故障或安全事件应在以上规定时间内得
到解决。 （五）日常工作中驻场人员利用中心现有安全
系统和自带的安全运维平台，做好对中心各类信息系统
软硬件的安全监控，按《网络安全法》等相关规定要
求，做好各类软硬件系统的信息安全巡检并出具书面报
告，对检查出的安全问题和通报的系统漏洞，向系统运
维方提出整改建议，在系统运维方完成整改后对修复结
果进行检查；根据等保测评和渗透性测试等安全检查结
果，配合服务方做好各项整改和复测工作，对系统的升
级加固工作完成情况进行确认，并协助服务方落实其他
各项安全措施。 （六）日常工作中做好对服务清单内涉
及的各类信息资产的管理，按《数据安全法》的相关规
定要求，对服务中产生的数据、配置文件等信息资产，
实现科学、规范和高效的管理；根据运维工作需要，对
资产进行定期检查和评估，及时发现并处理数据安全的
隐患和问题，提高数据管理的规范性和效率。 （七）根
据信创工作的要求，对涉及到国产化要求的软硬件产品
提供的安装、调试和有关配置工作，进行实际的测试。
在与现有软件系统和硬件设备的连接与调试工作，以及
现有的应用系统向新系统的移植工作方面提供全面的技
术支持，并须保证系统的稳定和平滑过渡，同时应提供
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安装的系统配置文件和文件档案。 （八）考核标准 采
购人对服务商进行季度考核和年度考核，对未达到服务
标准的维护商将酌情扣除维护费（考核标准见附件

一）。 （九）有原厂服务内容的，在签订合同后，提供
原厂服务证明。 四、其他 对服务商的业绩要求 在三年
内有和本项目内容类似的案例不少于三个，有用户评
价。 附件一 网络安全维保服务考核标准 1.驻场人员严
格遵守中心工作秩序，每违反三次或严重违反一次扣除
维护费总额的1‰。 2.每周、月、季及年定期提交巡检
报告，周、月巡检报告每缺一次扣除维护费总额的
1‰，季、年巡检报告每缺一次扣除维护费总额的

5‰。 3.发生安全事故时，驻场人员未能及时发现，每
次扣除维护费总额的1‰，合计超过十次，不得竞标下
年度维保。 4.未经中心管理人员同意，私自修改设备参
数及配置，每次扣除维护费总额的1‰，合计超过三
次，不得竞标下年度维保。 5.发生安全事故时，4小时
未能解决问题且未能提出维修方案，每超过1小时扣除
维护费总额的1‰，累计最高不超过20‰。 6.安全事
故解决的期限不超过2个工作日，如果超过2个工作日，
扣除维护费总额的10%，并不得竞标下年度维保。 未
按合同要求安排驻场人员，扣除维护费总额的50%。

否达
到采
购要
求

品
目
号

品
目
名
称

服务
名称

服务范
围

服务要求
服务
期限

服务
标准

单价（元） 数量
单
位
总价（元）

陕西诠睿项目管理有限公司
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