
西安市行政审批服务局2025年度市政务大厅政务服务外包项目中标（成交）明细

受西安市行政审批服务局委托，采用进行采购2025年度市政务大厅政务服务外包项目（项目编码：XCZX2025-0133）项目，中标（成交）

供应商名称及中标（成交）结果如下：

一、合同包1 （西安市行政审批服务局2025年度市政务大厅政务服务外包项目）
1.1、中标（成交）供应商：西安优优人力资源有限公司

1.2、中标（成交）总价： 5993421.15 元
1.3、中标（成交）标的明细：
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（一）负责市政务大厅电话咨询、导办服务、帮办代办、业务办理、讲

解接待、会务保障、秩序维护、投诉受理等方面工作。（二）负责综合

收件、统一出件、“办不成事”反映、跨地区通办、“高效办成一件事”专
区、企业综合服务专区、不动产交易服务区、惠企政策咨询、审前辅

导、绿色通道等窗口服务工作以及收件、受理、审批过程中各类档案资

料的整理和归档等详见招标文件第三章。
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1.00年5,993,421.155,993,421.15
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