
西安浐灞国际港党政办公室信息系统及国产计算机运维项目中标（成交）

明细

陕西纵横项目管理有限公司受西安浐灞国际港党政办公室委托，采用竞争性磋商进行采购信息系统及国产计算机运维项

目（项目编码：CGZC-2025-077）项目，中标（成交）供应商名称及中标（成交）结果如下：

一、合同包1 （信息系统及国产计算机运维项目（合同包1））
1.1、中标（成交）供应商：西安德雅通科技有限公司
1.2、中标（成交）总价： 298,000.00 元
1.3、中标（成交）标的明细：

服务类

品
目
号

品目名
称

服务名称 服务范围 服务要求
服务
期限

服务标准 单价（元） 数量
单
位
总价（元）

1-1软件运
维服务

政务公开监测及官
方网站运维服务

满足磋商文件要
求的服务范围

满足磋商文件
所有服务要求

一年
满足磋商文件要求
及相关标准规范

298,000.001.00项298,000.00

二、合同包2 （信息系统及国产计算机运维项目（合同包2））
1.1、中标（成交）供应商：陕西沧海盛德信息工程有限公司
1.2、中标（成交）总价： 268,000.00 元
1.3、中标（成交）标的明细：

服务类

品
目
号

品
目
名
称

服
务
名
称

服务范
围

服务要求

服
务
期
限

服务标
准

单价（元） 数量
单
位
总价（元）

2-
1

软
件
运
维
服
务

政
务
协
同
办
公
系
统
运
维
服
务

提供政
务协同
办公系
统(一
套)的整
体运维
服务，
同时为
系统电
脑端及
移动端
的全部
用户分
别提供
对应的
服务运
维支
持。

服务要求 1.维保对象：维保清单所列各项内容即为维保对
象，供应商应对其提供综合性的维护及技术支持，保证其稳
健运行，对其出现的问题或故障及时进行排查和处理。 2.维
保服务：提供符合要求的技术人员服务，提出的系统维护、
保障和咨询服务，服务时间同法定工作日。 3.电话响应服
务：在维保期内，供应商提供全年7*24小时电话支持服
务，供应商接到相关业务，立即响应，并在2小时内消除故
障，如不能解决则执行现场支持服务。 4.现场支持服务：在
维保期内，用户如遇到相关问题，需要供应商委派相关技术
人员予以支持时，供应商在接到现场维护通知后，立即响
应，并派遣相关技术人员至现场进行技术支持。 5.紧急现场
服务要求：在维保期内，非法定工作日，如遇紧急维保对象
故障需要现场处理的，供应商应尽快到达现场处理。 6.文档
要求：供应商必须有完整可行的文档管理体系。供应商的每
项工作均须出具详细的相关书面文档，按时保质提交维保
方。 7.数据安全要求：保障系统数据及应用数据安全，如因
维保服务导致数据丢失，需赔偿损失。 8.项目保密要求：供

应商需对项目整体保密，并签订保密协议。

一
年

验收以
本合同
及附加
文本，
磋商文
件、成
交供应
商的响
应文件
及澄清
（承诺
函），
国家相
应的标
准、规
范为依
据

268,000.001.00项268,000.00

三、合同包3 （信息系统及国产计算机运维项目（合同包3））
1.1、中标（成交）供应商：西安翔迅科技有限责任公司
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1.2、中标（成交）总价： 265,000.00 元
1.3、中标（成交）标的明细：

服务类

品
目
号

品
目
名
称

服
务
名
称

服务范围 服务要求

服
务
期
限

服务标
准

单价（元） 数量
单
位
总价（元）

3-
1

硬
件
运
维
服
务

国
产
化
计
算
机
软
硬
件
运
维
服
务

为各街
道，各部
门，各管
理服务机
构，各产
业园（示
范园）配
发使用的
国产化计
算机（软
硬件）及
相关服务
器，提供
日常维
护、疑难
解答、故
障处理。

1.维保对象：服务内容所列各项范围即为维保对象，我公
司对其提供综合性的维护及技术支持，保证其稳健运行，
对其出现的问题或故障及时进行排查和处理。 2.维保服
务：提供符合要求的技术人员服务，响应各类系统维护、
保障和咨询服务，服务时间同法定工作日。 3.电话响应
服务：在维保期内，我公司提供全年7*24小时电话支持
服务，我公司接到相关业务，立即响应，并在2小时内消
除故障，如不能解决则执行现场支持服务。 4.现场支持
服务：在维保期内，用户如遇到相关问题，需要我公司委
派相关技术人员予以支持时，我公司在接到现场维护通知
后，立即响应，并派遣相关技术人员至现场进行技术支
持。 5.紧急现场服务要求：在维保期内，非法定工作
日，如遇紧急维保对象故障需要现场处理的，我公司尽快
到达现场处理。 6.文档要求：我公司有完整可行的文档
管理体系。我公司的每项工作均出具详细的相关书面文
档，按时保质提交维保方。 7.项目保密要求：我公司对

项目整体保密，并签订保密协议。

一
年

符合国
家相应
的标
准、规
范；系
统可用
性达到
99%，
响应时
间在30
分钟
内，故
障平均
修复时
间2小
时内。

265,000.001.00项265,000.00

陕西纵横项目管理有限公司

2025年09月12日
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