[bookmark: _Toc163482297]招标内容及要求
1、 标包概况
	序号
	区域
	人员种类需求
	作业人员数量要求
	基本情况
	最高限价（元）

	第一包
	唐城墙遗址公园一区延伸段
	保洁、保安、绿化养护、工程维修人员等
	保洁不少于3人、安保不少于4人、绿化养护不少于5人、工程维修不少于2人。
	绿化区域面积13766平方米，硬覆盖面积6234平方米。
	1565473.32

	
	

杜邑遗址公园
	
	保洁不少于72人（另卫生间保洁人员33人）、安保不少于90人、绿化养护不少于90人、工程维修不少于5人。
	杜邑遗址公园：硬覆盖面积142647.76平方米，绿化区域面积671767.48平方米，公共卫生间11座及5个出入口。
	45657825.06

	
	天坛遗址公园
	
	保洁不少于9人，保安不少于9人，绿化养护不少于7人，工程维修不少于3人。
	绿化区域面积13224.70 平方米，硬覆盖面积25915.30平方米，公共卫生间1座。
	5705566.62

	
	唐城墙遗址公园九区
	
	保洁不少于24人，保安不少于12人，绿化养护不少于10人，工程维修不少于5人。
	绿化区域面积19000.00 平方米，硬覆盖面积53000.00平方米，公共卫生间2座。
	9851880.84

	
	唐城墙遗址公园十区
	
	保洁不少于5人，保安不少于5人，绿化养护不少于3人，工程维修不少于2人。
	绿化区域面积11136.90 平方米，硬覆盖面积5048.99平方米。
	2265324.00

	

第二包
	曲江青年公园
	保洁、保安、绿化养护、工程维修人员等
	保洁不少于27人（另卫生间保洁人员6人）、安保不少于23人、绿化养护不少于21人、工程维修不少于6人。
	曲江青年公园绿化区域面积115000平方米，硬覆盖面积26540平方米，其它区域面积3460平方米（轮滑、攀岩、足球场），园区2座公共卫生间。
	17354745.42

	
	寒窑遗址公园（闸机以内开放区）
	
	保洁不少于5人、安保不少于7人、绿化养护不少于5人、工程维修不少于3人。
	绿化区域面积13500平方米，水域面积700平方米，硬覆盖面积8500平方米，公共卫生间1座。
	3988426.71

	
	曲江大华社区公园
	
	保洁不少于12人（另卫生间保洁人员9人）、安保不少于18人、绿化养护不少于9人、工程维修不少于4人。
	绿化区域面积44918平方米，硬覆盖面积31582平方米，公共卫生间3座，园区共设有出入口6个，游乐场两座（包含探索花园和小游乐场）。
	10604012.07

	
	花影公园
	保洁、保安、绿化养护、工程维修人员等
	保洁不少于12人（另卫生间保洁人员3人）、安保不少于12人、绿化养护不少于6人、工程维修不少于4人。
	绿化区域面积51320平方米，硬覆盖面积15080平方米，公共卫生间1座，出入口11个，儿童游乐场一座 
	8207523.15

	第三包
	曲江文化运动公园
	
	保洁不少于16人（另卫生间保洁人员6人），保安不少于20人，绿化养护不少于9人，工程维修不少于7人。
	绿化区域面积86200平方米，硬覆盖面积44800平方米，公共卫生间2座。
	16556235.42

	
	悦动公园
	
	保洁不少于4人（另卫生间保洁人员3人），保安不少于5人，绿化养护不少于2人，工程维修不少于2人。
	绿化区域面积12230平方米，硬覆盖面积6830平方米，公共卫生间1座。
	3108778.71


2、 人员具体要求
1、管理人员
1-1、分管领导：本科及以上学历，具有相关行业工作经验；熟悉行业动态及运营发展趋势，优秀的统筹、分析、综合、归纳能力，具备良好的人际交往能力、组织协调能力、沟通能力以及解决复杂问题的能力。
1-2、项目经理：本科及以上学历，具有相关行业工作经验；具备与岗位所需的相关专业知识，较强的判断与决策能力、沟通能力、计划与执行能力，工作中善于创新，能承受较大工作压力，责任心强。
1-3、工程主管：大专及以上学历、具有相关行业工作经验、有相关技能证书、有较强的管理能力。
1-4、安保主管：大专及以上学历、具有相关行业工作经验、有较强的管理能力。
1-5、保洁主管：大专及以上学历、具有相关行业工作经验、有较强的管理能力。
1-6、绿化主管：大专及以上学历、具有园林绿化养护经验及大型物业、景区园林绿化管理工作经验或具有中级以上园林相关技能证书，植保相关技能证书。
1-7、游服接待：根据公园分级标准，配备游服接待人员。接待人员具备大专及以上学历，具有相关行业工作经验。普通话标准，形体较佳，仪容仪表良好。负责游客咨询、投诉处理、行李寄存，景点讲解等对客服务以及政务接待。
2、保洁
2-1、保洁员年龄女性不超过55岁，男性不超过60岁，早晚班双班单休制。
2-2、标准
2-2-1、每日08:00前完成普扫，保洁作业时间为07:00-24：00。
2-2-2、保洁人员上岗必须穿着统一工装、佩戴工牌。
2-2-3、保洁人员发型、衣着必须干净整齐。
2-2-4、保洁人员的聘用须符合国家的用工标准和甲方的要求。
2-2-5、保洁人员上岗前须经过相关的专业操作技能培训。
2-3、工作规范
2-3-1、合同规定的保洁区域、时间段内必须有专人不间断巡回保洁。
2-3-2、任何区域内的清洁工具、药剂不得乱扔乱放，做到工具不离手，离手要存放，确保区域工具车干净整洁。
2-3-3、保洁合同区域内做到不留卫生死角，垃圾收集在垃圾暂存点，并按照垃圾分类标准及要求密封、分类入桶，整体清运过程中须设置警示标识，并杜绝清运途中出现抛撒现象；园区日常清运垃圾车用后冲洗干净，确保车容整洁；垃圾清运完毕需及时冲洗垃圾临时堆放点，保持清洁，无异味。
2-3-4、特殊保洁工作须保证活动期间所需场地及沿线的保洁、清洁，必要时增加保洁、冲洗频次（如接待检查、举办活动等）。
3、保安
3-1、要求看管好各自区域设施设备，上下班应做好每班次工作交接；作业时间为00:00-24:00。
3-2、标准
3-2-1、保安人员年龄在18-45周岁的男性守法公民，且具备良好的个人素质，着装规范，严格遵守执勤制度和纪律，文明礼貌待人，能够服从领导的正常工作安排和要求。
3-2-2、保安人员应严格履行规定的岗位职责要求，并模范遵守相关规章制度，自觉维护企业形象和良好声誉。对其所接触的商业、运行信息保守秘密，该保密职责即使合同终止和解除后仍然有效。
3-2-3、要做好员工岗前培训、在职培训及安全普及等工作，培训工作每月至少一次，并做好相关记录；保安人员应自觉保持自身良好形象，提高服务意识。
4、绿化养护
4-1、绿化管理及养护标准：
4-1-1、花草树木生长良好，无枯死、无树挂，适时修剪、疏密得当，有良好的观赏效果；树形符合自然特征，整形植物保持一定形状。发现死树应在一周内清除，并随时补种。
4-1-2、草坪生长整齐，按时进行修剪。及时清除杂草，有效控制杂草孳生；无垃圾、烟头、纸屑等。
4-1-3、绿篱枝叶较茂密，超过平齐线10公分时应进行修剪，绿篱根部无死枝枯叶及杂物，当天清除修剪废弃物。
4-1-4、根据气候状况和季节，适时组织浇灌、施肥和松土，花草树木长势良好。
4-1-5、适时组织防冻保暖，预防病虫害，病虫害无明显迹象。
4-1-6、园林建筑和辅助设施完好，整洁无损。
4-1-7、绿化地设有温馨提示等宣传牌。
4-2、修剪：绿篱必须三面经常整齐，接地部位，目的形状以外不留枝叶，比例协调，新生枝条整体高度不超过10厘米，高度和宽度与环境比例协调；草坪修剪平整，没有明显的高低不平；
灌木经常保持没有干枯枝叶、危枝（叶），枝叶不遮挡灯光（正常使用方向）、标识牌，无影响建筑、设备、设施的枝叶，树型饱满，枝叶空间分布合理，与周围环境比例协调。
4-3、施肥：草坪每年三次以上施肥，绿篱一次，花灌木、新栽和生长不良的植物进行每年2—3次松土施肥，及时清理死株和没有观赏价值、濒死的植株，补充相同品种、规格的植株。绿篱的木本植物无秃脚，遮荫地段疏秃的草坪及时更换荫生植物，保证黄土不露天。 
4-4、杂草清除：杂草随发生随清除，消灭在发生的初期，杜绝蔓延。杂草清除采用人工拔除和化学除莠相结合，除草剂应有针对性选择，控制浓度，确保目的草种安全，用后无明显要害。新用的除草剂应做局部田间试验，筛选有效的配方方案和安全浓度。
植物的新栽、更新和补植：及时清理死株和没有观赏价值、濒死的植株，补充相同品种、规格的植株。绿篱的木本植物无秃脚，遮荫地段疏秃的草坪及时更换荫生植物，保证黄土不露天。
4-5、病虫害防治：经常检查监视病虫的发生动向，掌握病虫的发生规律和世代变化，提早施药预防，一旦病虫发生，及时施药，把病虫消灭在萌芽阶段，控制在允许范围之内，使植物没有明显的病虫害。施药作业需采取安全保护措施进行，保证游客的正常游览。严禁在景区使用国家规定的剧毒农药，如呋喃丹、甲胺磷等。
4-6、要求养护人员有2年以上园林绿化养护经验，熟知植被名称及生长习性，上班期间统一着工装，男女不限，绿化工年龄女性不超过55岁，男性不超过60岁。
5、工程维修
5-1、负责公园内庭院灯、射树灯、草坪灯配电箱等亮化设施，室外课堂、足球场、轮滑区、攀岩运动设施等器材，彩色水泥路面、铺装地面等硬覆盖修缮维护工作，巡查发现各类设施损坏，第一时间进行维修，确保维护工作的及时性。
公共设施设备按照项目配套建设管理责任分工运转正常，有设备台账、运行记录、检查记录、维修记录、保养记录；对设备故障及重大或突发事件有应急方案和现场处理措施、处理记录。
实行24小时检查维修值班制度。
水、电、监控等设备运行人员技能熟练，严格遵守操作规程及保养规范。
道路平整畅通，交通等指示标志齐全规范。
景观灯等公共照明设备完好率98%以上。
设备用房整洁，主要设施设备标示清楚齐全，危及人身安全隐患处有明显标志和防范措施。
雨水井、化粪井每月检查一次，根据需要定期清理疏通，保持通畅，无堵塞外溢。
在接到相关部门停水、停电通知后，提前做好告知及游客解释服务工作。
提供日常景观照明及景区公共照明服务。
5-2、工程维修人员年纪要求在60岁以下，性别男性，持有相关作业证件，如：工程人员低压维修电工证、电瓶车操作证等，上班期间统一着工装。
5-3、日常维修：城市家具小面积破损掉漆、局部路面及石材破损、灯泡低压线路及开关、卫生间设施设备建筑空调及化粪池、水龙头、感应器、脚踩阀、小便池、坐便盖、衣帽钩、门锁、标示牌、给排水管道、斑秃草坪、枯死乔灌木、刷漆及导视系统零星更换维修；消防系统个别探测器、应急灯、疏散指示灯损坏；监控设备、道闸设备个别故障；木栈道木平台小面积破损等。
6、本次招标范围费用包含：
6-1、绿化养护费：包括浇水排水，施肥修剪、切边整形，松土除草，除虫除害，调整移植，绿地清理与保洁：保持绿地的干净整洁，植株下基本无垃圾、砖块等杂物，草坪上无明显的纸屑、落叶；修剪产生的枯枝及时收集，统一堆放等。
6-2、硬覆盖（水域）保洁费： 保洁仅包含公园中的广场道路、甬路、建筑物（卫生间除外）、硬覆盖（水域）的保洁费用，包括保洁措施、清雪、消杀和垃圾清运四个部分。
6-3、卫生间保洁费：包括卫生间的清扫保洁消毒，卫生间设备设施的保养，化粪池的清理等。
6-4、安保费：包括病虫害防治巡视、水面巡视、防火巡视、治安巡视、重点区域安全保卫等。
6-5、建筑小品维护费：包括园林各类建筑、园林小品（花架、花廊、假山、峰石、附壁石、景石墙、零星石结构、园桥、栏杆、园路广场、围墙、雕塑、水池底壁）的维护。
6-6、设施设备维护：设备维护、设施维护、其他零星维护。
6-7、游客服务中心：讲解、咨询、租赁、形象展示、设施管理；材料消耗（接待物品）。
6-8、生态养殖：包含人工费、日常管理费、禽舍禽类专用消毒液、禽用具等日常用品、低值易耗、日常设备维修费、禽类饲料成本。
6-9、总价措施费、企业管理费、利润、规费、税费。
7、其他要求
7-1、投标人需在大型节日、活动期间提供氛围营造服务等，按采购人要求增加临时安保、保洁及其他服务人员，增加的各类费用经采购人审核后，根据实际发生费用据实结算。
7-2、大体量立面保洁费用经采购人审核后，根据实际发生费用据实结算。
7-3、投标人负责公园日常经营管理、经营资产的维护，经营收入分成按照招标人相关规定、政策、条例执行。
3、 其他要求
投标人投标报价不得高于每个公园的最高限价。高于最高限价的按无效标处理



