
西安高新技术产业开发区疾病预防控制中心高新区区域卫生信息系统

2025-2026年度运维服务项目中标（成交）明细

龙寰项目管理咨询有限公司受西安高新技术产业开发区疾病预防控制中心委托，采用竞争性磋商进行采购高新区区域卫生

信息系统2025-2026年度运维服务项目（项目编码：LZBC2025-2121）项目，中标（成交）供应商名称及中标（成交）结
果如下：

一、合同包1 （高新区区域卫生信息系统2025-2026年度运维服务项目）
1.1、中标（成交）供应商：陕西康华数据科技有限公司
1.2、中标（成交）总价： 147,500.00 元
1.3、中标（成交）标的明细：
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一、软件及数据库运维：1. 及时解决系统用户日常各类
问题，跟进处理系统间数据传输问题；2. 维护医疗机
构、行政区划等各类基础数据，及时整理上报并解决相
关问题；3. 根据上级安排完成系统升级及必要设置；4.
每年至少开展两次集中培训及软件覆盖机构运行使用情
况巡检，形成书面巡检报告；5. 提供 ORACLE 数据库
运维服务，包括健康状况监测、性能优化等；6. 配合数
据中心集成优化及系统应急演练，形成相关书面文档；
7. 做好新旧系统数据迁移、基础数据导出导入工作；8.
按要求完成数据备份、备份验证及恢复工作；9. 完成其
他相关维护内容。10. 按合同约定时限完成故障分析、
解决及验证工作，需现场处理的安排工程师到场。二、
硬件设备运维：1. 合同签订后全面摸底系统内所有硬件
设备，建立并维护更新设备清单；2. 按季度现场检查硬
件设备运行状况，形成书面巡检报告，特殊时间节点做
好保障工作；3. 按甲方要求更新维护硬件设备操作系
统、固件等；4. 做好数据备份及硬件设备停用相关配合
工作；5. 按合同约定时限完成故障分析、解决工作，需
现场处理的安排工程师到场。三、其他要求：若现有系
统因全省新基层卫生信息系统启用而停止使用，运维服
务即时终止；若乙方具备新系统运维能力，可协商继续
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147,500.001.00批147,500.00

龙寰项目管理咨询有限公司

2025年12月12日
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