	评分
	分值
设置
100分
	评审要素

	投标
报价
	10分
	价格分统一采用低价优先法计算，即实质性满足磋商文件要求且磋商价格最低的磋商报价为磋商基准价，其价格分为满分10分。其他供应商的价格分统一按照下列公式计算： 
[bookmark: _GoBack]磋商报价得分=(磋商基准价／磋商报价)*10 
计算分数时四舍五入取小数点后两位

	技术参数响应
	30分
	“▲”号项为重要技术参数，供应商需在技术响应表中进行响应，并提供相关技术参数佐证材料（佐证材料包括但不限于: 经厂家确认的产品彩页、检测报告、官网截图等证明材料，所提供证材料需加盖原厂公章）予以证明其技术参数的响应性，全部满足参数要求得22分。未提供证明材料的视为未响应，出现负偏离视为无效磋商;对于非“▲”的产品参数，投标人应尽可能多得提供证明材料，按照响应程度得1-8分;

	实施方案
	24分
	对本期项目背景、目标、内容和范围理解准确，提供各系统功能方案清晰合理，架构理解深刻充分。
1、技术方案先进、合理、完整，思路清晰，符合国家相关标准和规范，完全满足采购需求；软件结构层次结构合理，结构清晰，完全符合标准要求,▲项功能需提供功能截图。得6.1-8分；
2、技术方案基本合理，符合国家相关标准和规范，基本满足采购需求；软件结构层次结构较合理，结构较清晰。得4.1-6分；
3、技术方案在满足用户要求方面欠缺，思路欠清晰，软件结构层次结构欠合理或结构欠清晰,得1-4分，未提供的不得分。

	
	
	提供的技术方案应具备安全和应急方案设计内容：需提供安全能力证明（提供企业和员工安全应急类认证）和应用安全设计方案、数据安全设计方案、运行保障设计方案、应急预案设计方案。
1、能够满足本项目的需求的得6.1-8分；
2、方案与计划基本合理的得0-6分；
3、未提供的不得分。

	
	
	提供的项目管理方案具备：项目管理、项目实施、项目建设资源配置、进度控制、质量保障管理方案。
1、项目管理方案全面、完善完全满足采购要求的得4.1-8分；
2、项目管理方案存不全面，存在细微瑕疵的得0-4分；
3、未提供的不得分。

	培训服务方案

	8分
	培训方案具有明确的培训目标、计划、内容、范围、对象等内容，方案安排合理、清晰、可行。
1、方案全面完整，针对性强得4.1-8分；
2、方案基本完整，针对性一般得0-4分；
3、未提供不得分。

	人员
配备
	8分
	根据项目组人员配置、岗位设置、职责分工的合理性、与采购需求的契合度以及拟投入本项目的主要管理人员和工作人员的相关工作经验等因素，评审小组视其响应程度横向比较，自主赋分0-8分。

	售后
服务
	8分
	须具备售后服务能力，提供包含售后服务流程、售后服务内容、工程师服务时间、故障响应时间等方面的售后服务方案。
1、售后服务体系完善、方案详细具体，技术支持能力强，满足采购人售后服务要求得4.1-8分；
2、售后服务体系完善，技术服务支持能力较强，得0-4分；
3、未提供不得分。

	合理化建议
	4分
	针对本项目日常运营以及项目的实施提出切实可行的合理化建议，按其响应程度计0-4分。

	业绩
	8分
	2020年1月1日起，具有医院同类项目业绩，每提供1个项目得2分，满分8分，未提供不得分。
（提供有效合同证明。注：免费框架协议等情况视为无效，不得分。）



