
延安市防返贫监测中心延安市防返贫预警监测平台维护服务项目中标（成交）明细

受延安市防返贫监测中心委托，采用进行采购延安市防返贫预警监测平台维护服务项目（项目编码：2025-SXCX-Z-48）项目，中标（成

交）供应商名称及中标（成交）结果如下：

一、合同包1 （延安市防返贫监测中心延安市防返贫预警监测平台维护服务项目）
1.1、中标（成交）供应商：中国电信股份有限公司延安分公司

1.2、中标（成交）总价： 1199500.00 元
1.3、中标（成交）标的明细：
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括：决策分析、防返贫预

警、数据中心、农户改

厕、统计分析、项目管

理、问题整改、项目资

产、户厕改革及系统管

理、小程序十一大业务子

系统。项目服务目标主要

包括：1、实现移动端全
部农户信息采集 2、实现
移动端一户一码，一键申

报 3、建立问题整改全程
跟踪数据库 4、建立风险
信息汇总比对数据库 5、
确保帮扶措施落实到户到

人 6、建立自动化工单派
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1. 实现与省级平台数据对接互联互通。实现与省级平台数据互联互通，需依托统一的
数据共享交换平台和标准规范体系，通过省级平台作为总枢纽，打通跨部门、跨层级的

数据通道，实现数据的延续性、系统的稳定性和与上级平台的无缝对接、数据资源的统

一归集、高效共享与业务协同 2. 同类业绩要求提供近三年内包含市、县级防返贫监测
预警大数据平台建设服务项目同类业绩案例。 3.本平台通过对十大模块大数据建模，
对基础信息、任务目标完成数据、帮扶措施数据和帮扶成效数据进行清洗、转换、计算

和分析，进而完成对目标、对象、措施和成效的大数据分析，并从中为完善政策、科学

研判和精准决策提供强有力的数据支撑。 4.项目安装调试：需按照采购范围及内容，
完成各平台系统的安装调试工作，直至平台系统能够顺畅运行。 5.系统运行维护和技
术支持服务。 6.系统运行维护和技术支持服务主要包括但不限于： （1）提供软件系
统的使用问题解答，系统巡检，数据备份，安装部署，系统优化等服务； （2）解决软
件系统本身的缺陷而引起的问题及妨碍系统正常使用的其它问题。 （3）乙方应免费对
采购人提供技术培训服务； （4）乙方应安排至少3名技术人员驻场，提供不少于 5×8
小时技术支持服务； （5）提供电话、电子邮件、在线支持、上门服务四种方式的技术
支持服务； （6）接到技术支持服务请求的 4 小时内响应，1个工作日内解决问题；

（7）如解决问题需超过1个工作日，须及时联系，协商解决。
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