
延安市中医医院保洁服务中标（成交）明细

受延安市中医医院委托，采用进行采购保洁服务（项目编码：YAZCXG2025-4）项目，中标（成交）供应商名称及中标（成交）结

果如下：

一、合同包1 （延安市中医医院保洁服务）
1.1、中标（成交）供应商：陕西中科智联城市服务有限公司

1.2、中标（成交）总价：  7799931.00 元
1.3、中标（成交）标的明细：
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物
业
管
理
服
务

延
安
市
中
医
医
院
保
洁
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务

医院
所有
室
内、
室外
区
域、
医废
收集
与暂
存管
理、
医院
家属
楼。

采购1家保洁
服务企业，负
责我院所有室
内、室外区域
保洁服务，服
务期限2年；
采购数量：1
家；主要功能
或目标保洁服
务包括：公共
场所、天台、
玻璃屋面、绿
化带、地表车
位、地面清
洁、地下停车
场、电梯轿厢
内、扶梯、病
房内的设施、
墙面、地面、
顶面、门窗、
楼梯、通道、
卫生间等的日
常清洁卫生；
院内野广告的
清理，室外玻
璃每年春、秋
两季各清洁一
次，冬季扫
雪、绿化养
护、植被病虫
害防治；生活
垃圾的收集、
清运至医院垃
圾站；医疗废
物的收集与暂
存管理，医废
及生活垃圾袋
的配置；所有
保洁工作的基
础工具及使用
耗材配置；石
材、PYC地面
的深度养护与
打蜡；工作区
域消毒；疫情
消杀服务工
作；病区加床
下收下送工
作；北桥沟家
属院的物业服
务（投标人派
驻一名人员负
责各住户购
电、水管理，
公区清理卫
生、收物业
费、院门管
理、安全管理
等）。

自
签
订
合
同
之
日
起
二
年

1.保洁人员必须统一着装，服装费用由投标人承担，佩戴工作牌，持证上
岗，在本物业范围内提供优质物业保洁服务。投标人应根据有关法律法规
及本合同的约定，制定物业保洁管理制度。 2.学习防疫知识，执行防疫
制度。 3.投标人必须落实医院感控工作制度（如：一桌一布；一室一
拖；终末消毒等）。 4.保洁人员应做好公共场所的水、电、暖、窗户等
管理。 5.保洁公司对医院内的野广告有责任清理。 6.投标人有权提出物
业保洁合理化建议和意见，负责编制保洁年、月、周计划、方案并组织实
施。 7.向保洁使用人告知医院保洁管理有关规定，当保洁使用人需要装
修时，告知有关限制条件，订立书面约定，并负责卫生监督。 8.投标人
与患者发生医疗纠纷时，投标人应积极配合甲方协调处理相关事宜，并负
责赔偿。 9.严格遵守国家有关政策法规及甲方各项规章制度，自觉接受
甲方的管理、检查和处理，不做有损甲方形象和利益的事，不得影响甲方
的正常工作；投标人工作人员在履行工作职责时，不得侵害广大医护人
员、患者的合法权益。 10.建立每月联系会制度，及时征求甲方意见和建
议，并设立意见箱，不断改进管理服务工作。 11.投标人派遣甲方的服务
人员与甲方没有任何人事劳动关系，合同期内及合同终止后投标人派遣甲
方的人员所发生的一切意外伤害、疾病、人生安全、安全责任事故、劳动
纠纷等均与甲方无关。 12.投标人应负责与员工签订劳动合同，依法为员
工办理并缴纳各项社会保险（养老、失业、医疗、工伤、生育保险），并
保障员工享有休息休假和带薪年休假等依据劳动法律法规和政策应当享有
的一切相关权利。发生劳动争议，一切赔偿责任由投标人负责，与甲方无
关。员工在工作期间发生意外事故，责任由投标人承担。 13.投标人自行
负责对所属人员进行管理及员工的培训，费用由投标人承担。 14.投标人
在工作中如损坏甲方设施或设备，应负责修复，不能修复的，应给予赔
偿。 15.投标人工作人员如发现设备故障和可疑人员，应及时向甲方管理
部门报告。 16.投标人招用的保洁人员女性年龄不得超过55周岁，男性不
得超过60周岁。 17.本合同终止时，投标人移交物业管理权，撤出本物
业，相关资料无条件移交甲方，并协助甲方作好物业服务的交接和善后工
作。投标人配置所有的保洁工具、材料等自行处理。 18.保洁服务流程清
晰明了，能够及时完成甲方其他交办的工作任务。 19.投标人保洁人员培
训达标后方可上岗；(培训内容:手卫生，感控知识、消防知识，医院各类
规章制度）。 20.人员到位率100%，空缺人员在7个工作日到岗，否则
接受甲方扣罚本岗位双倍基础工资。 21.公共卫生间设立专人保洁，确保
清理野广告，卫生干净无异味。 22.每二周陪同主管部门相关管理人员全
面巡视一次，并做书面记录。 23.对重点科室、重点部门实行重点服务，
特殊科室值夜班服务。 24.投标人保证员工薪资足额发放，接受甲方主管
部门的抽查和监督。 25.建立保洁工作质量奖惩机制，奖优罚劣制度。

26.每年植被定期修剪、养护、定型、浇灌、抗旱、除草、松土、施肥、
抗旱、排涝、病虫害防治（药品自备）。 27.合同期内，若出现重大责任
问题，经甲方通知整改后仍不能及时完善的，甲方根据问题大小和影响程
度有权终止合同并处罚，综合额度为1000～10000元。、 28.投标人需
配合甲方完成临时性指派工作，如在规定时间或达不到工作质量，甲方根
据问题大小和影响程度有权处罚1000～10000元。 29.保洁主管（项目
经理）要求：年龄45周岁以下，身体健康，熟悉保洁管理相关法规，并
能规范组织管理服务工作，有5年以上的保洁管理工作经历或有3年以上
项目经理任职经历，持物业管理上岗证书，有保洁和后勤管理经验，知识
面广专业技能熟练有较强的组织领导能力和协调能力。 30.保洁人员（主
管）要求：45周岁以下，身体健康，有吃苦耐劳精神，责任心强。 31.保
洁人员在岗时要统一着装，保持外观整洁，整体形象良好。 32.投标人须
建立人员基本信息台账，当人员发生变动时，须更新台账内容，并在2个
工作日之内报给采购人。 33.具备履行合同所必须的人员、设备和专业技
术能力的证明材料。 34.保洁员实行双重管理(工作科室和主管部门)，工
作中需服从(项目管理方、工作科室和主管部门）的三方监督管理。不同
区域的保洁人员要服从科室主任及护士长的管理，尊重医生、护士和患
者、认真做好本职工作。 35.保洁工作质量由使用科室与主管部门每月进
行考核，考核结果不得低于90分，低于考核标准采购人按照考核办法有
权在当月结算费用中对中标方进行处罚，不同区域保洁服务质量当月考核
不合格者，采购方给予投标人负责人口头警告或下发整改通知书，次月考
核结果仍未达标时，采购方有权要求投标人更换人员。 36.根据招标需求
拟编制岗位名称、人员数量、工资标准（属地最低发放基数证明）、物料
损耗金额、五险费用金额（属地基本养老、基本医疗、生育、工伤、失
业）及各种社会保险费及福利费、工会经费、通勤费、住宿补助费、餐
费、加班费、服装费、管理费，格式自拟。 37.所有保洁员住宿由投标人

自行解决。

2.00年3,899,965.507,799,931.00
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