
汉阴县涧池镇中心卫生院 2026-2027年

保洁服务外包合同

甲方：汉阴县涧池镇中心卫生院

乙方：汉阴县医共体服务管理有限公司



汉阴县涧池镇中心卫生院卫生保洁外包服务合同

依据《中华人民共和国合同法》和《中华人民共和国政府采购法》,经双方

协商，于2026年5月11日至2028年5月10日按下述条款和条件签署

本合同。

甲方通过公开招标方式，接受了乙方以总金额小写￥:623479.66元，大写：

陆拾贰万叁仟肆佰柒拾玖元陆角陆分(以下简称“合同价”)提供合同条款附件

所述的服务。

本合同在此声明如下：

1.本合同中的词语和术语的含义与合同条款中定义的相同。

2.下述文件是本合同的一部分，并与本合同一起阅读和解释：

1)合同条款

2)合同条款附件

附件1:服务清单

附件2:服务方案

3)中标通知书

4)招标文件

5)投标文件

3.考虑到甲方将按照本合同向乙方支付货款，乙方在此保证全部按照合同的

规定向甲方提供货物和服务，并修补缺陷。

4.考虑到乙方将按照本合同向甲方提供货物和服务并修补缺陷，甲方在此保

证按照合同规定的时间和方式向乙方支付合同价或其他按合同规定应支付的资

金。

5.本合同一式贰份，其中，甲方壹份，乙方壹份。
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第一章 合同条款

1.定义

本合同下列术语应解释为：

1)“合同”系指甲乙双方签署的、合同格式中载明的甲乙双方所达成的协议，

包括所有的附件、附录和上述文件所提到的构成合同的所有文件。

2)“合同价”系指根据合同规定乙方在正确地完全履行合同义务后甲方应支

付给乙方的价格。

3)“货物”系指乙方根据合同规定须向甲方提供的耗材、备件、工具和/或

其它材料。

4)“服务”系指满足招标文件的要求并符合国家法律法规、行业管理部门要

求的其他强制性标准及招标文件中规定的其他伴随服务等要求

5)“甲方”系指合同中所述采购货物和服务的单位。

6)“乙方”系指合同中所述提供货物和服务的公司或其它实体。

7)“项目现场”系指本合同项下货物安装、运行的场地，其名称在合同中指

明。

8)“天”指日历天数。

2.适用性

2.1本合同条款适用于没有被本合同其他部分的条款所取代的范围。

3.服务期限及地点

3.1 服务期限： 个月

3.2服务地点：汉阴县涧池镇中心卫生院

4.款项结算

4.1 付款方式：每月5日前甲方依据合同条款将上月保洁服务工作完成质量

考核结果向乙方下发承包费用结算通知书，乙方开据发票报甲方，甲方在5个工
作日内将上月承包费用以转账方式支付给乙方。
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4.2支付单位为：汉阴县涧池镇中心卫生院

5.双方的责任及义务

甲方的责任及义务

1.在履行合同期间，如乙方违约，甲方有权终止合同并追究乙方的有关责任。

2.在合同试用期三个月内若乙方服务工作质量未达到甲方的工作质量标准

和要求时，甲方有权单方面终止后期合同。

3.甲方有权对乙方的合同条款履行执行情况、服务质量、耗材价格等进行监

督检查。

4.甲方随时对乙方工作进行监督、检查，乙方工作中出现问题应及时整改，

经警示后如不及时整改，甲方有权提出中止合同。

5.甲方有权要求乙方更换不符合要求的工作人员。

6.甲方为乙方免费提供办公、库房场所。

7.甲方应教育本院人员及病人遵守卫生制度，自觉维护室内、外卫生，配合

乙方工作。

8.甲方协助处理保洁范围内的水池、卫生间、下水道等管道堵塞疏通。

9.甲方每月5日前在乙方开据发票后5个工作日内，将上月承包费转账支付

给乙方，以便乙方工作正常运行。

10.甲方承担乙方工作所需的水、电费用。

乙方的责任及义务

1.乙方必须成立专门的现场质量管理小组，并服从配合甲方的总体工作安排

管理，及时有效完成合同条款内指定的各项工作任务，要做到随叫随到保证甲方

各区域清洁，病人和职工满意。

2.乙方必须严格遵守国家法律法规，遵守本合同条款及甲方的各项规章制度，

认真执行治安、消防、安全等管理法规，接受甲方的监督、指导和管理。

3.乙方聘用人员由甲方负责日常监督管理。派遣到甲方现场工作的人员必须

进行规范化岗前职业素质技能培训，言行举止文明礼貌、优质服务，严格执行保
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洁服务管理制度。熟练掌握消防安全知识技能，安全意识强。甲方有权检查现场

工作人员对方法和技巧的掌握是否达要求。

4.乙方应服从完成甲方在重大节日及重大活动安排的临时性工作。

5.乙方应服从完成甲方组织、安排的各种救灾抢险、突发疫情、公共卫生事

件等相关工作任务。

6.乙方为所聘员工办理用工相关手续，且与甲方无任何劳动合同关系。

7.乙方聘用员工必须保持相对稳定，有备用人员，不得频繁调换工作人员影

响甲方工作正常运行，否则，承担全部损失。
8.保洁所需的工具、设备、耗材、人工、培训、服装等一切费用由乙方自行

解决(垃圾运送箱、果皮箱、地垫等除外),统一着装，挂牌上岗，使用国家正

规品牌的保洁、洗涤、消毒用品，且符合消毒规范达标要求，若因使用伪劣商品

而造成的后果由乙方负责。

9.乙方需保证工作时间内所有保洁员完成岗位工作，按质量管理要求，主动

巡视岗位责任区，保持环境卫生整洁，不得从事其他与保洁无关的事务，如收集

废药瓶、废包装纸箱等。

10.乙方工作人员必须爱护甲方的各种设施、设备，如果因乙方人员造成的

损失，则由乙方负责照价赔偿。

11.乙方保洁服务人员在服务过程中有责任和义务为甲方节约用水、电等。

12.乙方保洁人员负责医废暂存间的日常保洁消毒工作，做好职业防护每日

按固定时间及路线到各临床科室收集医疗废物进行称重，完善登记内容，承担辖

区内村卫生室及诊所的医疗废物接收工作。医废间管理人员每日汇总医疗废物收
集数据，并将数据提供给护理部核实。

6.工作质量标准

乙方工作现场质量控制小组应按甲方管理严格履行管理职责，并接受甲方管
理部门的质量监管。

7.考核标准
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7.1通过对保洁员工作质量的检查，将甲方考核结果和乙方的月保洁服务挂
钩，当月的考核对应当月的保洁费用。具体考核办法如下：

7.2考核原则

考核采用不定期抽查和定期检查；定期检查由医院检查小组人员参加，并按

保洁质量评分表进行考核(详见附件),同时甲方监管部门人员做好各岗位日常

工作质量的监查和不定期抽查考核。

7.3考核小组

由分管院长、后勤科、各临床科室人员组成。

7.4考核办法

考核实行定期检查和不定期检查；定期检查由医院检查小组人员参加，并按

保洁质量评分表进行考核(详见附件),考核结果作为甲方付款的依据。

1)甲方对乙方的考核部分，即卫生保洁，每个岗位考核标准为现金扣罚制，

甲方每月考核中凡属乙方工作未达标，将对应考核扣罚；与承包费挂钩。

2)甲方对乙方按两部分进行考核，要求乙方现场管理人员做到每日巡查一

次，每周全面检查一次，并有记录。同时甲方工作人员人员及科室负责人随时抽

查卫生保洁工作质量，乙方未达标按标准扣罚。每月底由院方检查组管理人员

组成考核组对其工作进行全面考核检查，按照考核标准对未达标的按标准扣罚，

并对存在的问题由甲方管理部门下达整改通知书，乙方必须限期改正。每月将院

科两级扣罚金额汇总，与承包费挂钩。

8.安全责任

乙方人员在工作中应高度重视人员安全，凡造成员工本人或他人伤、残、亡

所产生的一切后果由乙方承担，甲方不负担任何责任。

9.应急预案

9.1如遇某种突发因素导致部分员工集体辞职或罢工，乙方现场管理人员应

及时向乙方上级部门汇报，同时做好人员调动顶替等相应解决措施，保障各岗位

工作完成，并汇报给甲方监管部门人员，若处理不力对甲方造成的不良影响和所
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有损失等，将由乙方承担责任，并如实赔偿。

9.2如果岗位出现其他突发情况，在5分钟内通知相邻岗位保洁员，15分
钟之内通知到保洁主管，主管在30分钟内组织协调解决并向乙方上级部门汇报。
9.3保洁员在卫生巡视中，遇有外来陌生人、可疑人，及时与甲方保卫科或
相关部门联系。

9.4乙方应定期对员工进行消防安全知识培训，提高安全意识，掌握正确使

用灭火装置的方法和技巧，能够引导疏散人群，保护人生和财产安全。

10.违约责任

10.1 按《中华人民共和国合同法》中的相关条款执行。

10.2甲方未按合同要求提供服务质量不能满足技术要求，甲方有权终止合

同，并对其违约行为进行追究。

11.不可抗力

发生不可抗力，乙方承担服务期限截止时间之前一切服务风险，乙方承担因甲

方原因延长服务期限的风险。但不可抗力延续时间超过三十日，甲方有权终止合

同，乙方退还预付款和乙支付款项。

12.争议的解决

凡因执行本合同所发生的与本合同有关的一切争议，双方应通过友好协商解

决。协商未果，可提交相关部门进行调节；协商调节未果，双方均有权向有管辖

权的人民法院提起诉讼。

13.政策调整

合同履约期间若遇国家政策调整，如：最低工资标准提高等，严格按照国家
最新政策执行。

14.合同生效

14.1 本合同应在甲乙双方签字及共同加盖公章后生效。

14.2本合同一式贰份，其中，甲方壹份，乙方壹份。
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甲方名称：汉阴县涧池镇中心卫生院

甲方地址：汉阴县涧池镇兴平南路

甲方法人签字：

甲方盖章：以
林

日期： 2026年了月1日

乙方名称：汉阴县医共体服务管理有限责任公司
乙方地址：城关镇泰和路71号

开户银行：建行汉阴县支行

帐号：61050110789400001062

方法人签字

乙方盖章：张永寿
期 2202年51
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