
一、采购项目概况 

为扎实落实《网络安全法》《数据安全法》《个人信息

保护法》等法律法规要求，提升网络安全管理工作水平，

做好重要时期重点信息基础设施网络安全保障，筑牢网络

和数据安全防线，保障社会经济高质量发展，拟采购网络

安全相关技术服务。一是能建立定期更新的网络安全基础

数据资料库，摸清重点行业、重点单位底数，提高网络安

全防范工作的预见性和有效性。二是能提供专业及时的技

术服务，发生网络安全事件后准确研判危害等级，迅速制

定处理方案，有效控制损失和危害范围。三是能为网络安

全人员提供业务培训，定期组织实施网络安全应急演练，

提高网络安全队伍的专业技术和业务能力。 

二、服务要求 

1.网络安全检查服务：在服务期内依据指定单位（服务

期内检查数量不少于 40 家）进行网络安全专项检查工作，

包括合规性检查和技术检查，并输出相关检查报告。 

2.安全培训服务：在服务期开展网络安全人员网络安全

培训。不少于 3 次/年，应提供培训场地、培训相关资料、

培训讲师（应具备相关资质）等。 

3.重要时期网络安全保障服务：提供重保安全服务，对

重要信息系统（不少于 10 套）进行网络安全问题排查，并

提供完善的建议，保证信息系统在重大活动期间的正常运

行。不少于 30 人天/年。 

4.网络安全制度体系建设服务：建立、完善适合用户需



求的网络安全管理制度体系，根据国家相关法律法规的变

化及时对制度体系进行更新优化。提交经专家评审制度 1

套。 

5.网络安全管理体系建设服务：建立、完善适合用户需

求的网络安全管理制度体系、网络安全管理机构、具体工

作职能部门和岗位、安全技术防范及相关安全类文档体系

等;帮助用户制定各项管理政策、网络安全类相关制度、表

单等，讨论解决安全管理中的重大问题；协助用户构建并

完善网络安全管理体系。提交管理体系资料 1 套。 

6.应急响应服务：采取有效的应对措施，控制安全事件

造成的影响范围，缩小损失，排查问题来源，恢复网络和

信息系统正常运行。应急支撑不少于 40 人天/年。 

7.应急预案及演练服务：协助用户编制应急预案，然后

通过应急演练检验本单位相关人员在应对网络安全突发事

件的组织指挥和应急处理能力，分析演练中暴露的问题，

不断修订完善应急预案，提升本单位的网络安全应急处置

水平。提交经专家评审应急预案 1 份，并开展应急演练 1

次，提交应急演练报告 1 份。 

8.互联网专项治理服务：互联网专项治理服务主要是根

据上级部门要求，完成指定目录网站的筛查工作，标注仿

冒钓鱼类备案异常类、内容异常类等类型。筛查数量不少

于 5000 个/年，并满足上级工作要求。 

9.网络安全风险通告服务：通过邮件、企业公众号或直

接发送的方式向用户提供安全风险相关的安全通告、最新



重大网络安全事件通告(安全漏洞通告、媒体关注通告和恶

意 IP 通告等)服务。风险通告不少于 50 条/年。 

10. 开展为期一周的线上、线下宣贯活动，同时针对管

理、技术人员开展培训活动。活动内容不少于 5 项。 

11.网络安全资料库建立及更新服务：本服务整体交付

资料，结合用户行业工作特点，整合本项目整体交付资

料，包括管理类、制度类、检查类、风险类等全面资料，

形成相关资料库。服务期结束时提交资料库 1 套。 


