
一、项目背景

近年来，标准化在社会信用体系建设中的重视程度越来越高。《国务院办公

厅关于加快推进社会信用体系建设构建以信用为基础的新型监管机制的指导意

见》（国办发〔2019〕35 号）提出，建立健全全国统一的信用监管规则和标准。

《国家标准化发展纲要》指出，标准化在推进国家治理体系和治理能力现代化中

发挥着基础性、引领性作用。2022年，中共中央办公厅、国务院办公厅分别印

发了《关于推进社会信用体系建设高质量发展促进形成新发展格局的意见》和《关

于加快建设全国统一大市场的意见》，都明确提出“在信用领域稳步拓展规则、

规制、管理、标准等制度型开放”“完善信用标准体系”等任务。信用标准化已成

为完善社会主义市场经济体制、推进社会治理能力现代化的重要手段和基础支撑，

在信用监管工作中发挥的作用也将愈加明显。

二、服务内容

市场监管信用体系是一个多方市场主体共同参与的庞大、复杂的系统工程。

随着工作的不断深入，信用信息归集、共享、公示、应用、管理和服务等标准化

需求不断涌现，不同部门、不同地区之间信用信息多头采集、数据交换共享困难、

信用结果表示不统一等矛盾逐渐显现，有必要运用标准化手段助力形成规范、统

一、协调的市场监管信用体系。开展经营主体信用监管标准体系顶层设计，摸清

信用监管标准化需求，明确信用监管标准化实施路径，并开展关键技术标准研制

以及关键技术标准，成为推进信用监管标准化工作的首要重点任务。

本项目的服务内容具体如下：

1、根据信用监管标准化需求及发展趋势，研究形成经营主体信用监管标准

体系总体架构及实施路径；

2、为解决经营主体信用监管标准缺乏统筹规划和顶层设计的问题，研制形

成经营主体信用监管标准化通则国家标准草案，为规范有序制定和推动经营主体

信用监管标准提供指导，助力构建全面完整、适用有效的经营主体信用监管标准

体系，同时提供经营主体信用监管标准化工作的总体结构和标准化应用的指导。

3、针对国家企业信用信息公示系统归集的涉企信息、其他政府部门依法履

职中产生的涉企信息、企业依法填报公示的信息 3大类数据质量进行评价，从统

一和规范信用监管数据质量评价维度，形成经营主体信用监管数据质量评价国家



标准草案，从而有效解决企业信用监管数据不全面、不准确、不规范以及数据治

理标准缺失的问题。

三、服务要求

开展经营主体信用监管标准体系建设及关键技术标准研究，加强市场监管信

用标准化工作的统筹规划，明确信用标准化工作重点，加快推进市场监管信用重

点标准规范的制定和实施，抢占信用标准化制高点和话语权，从而有力支撑和保

障市场监管信用体系规范有序发展。

根据市场监管总局开展信用监管标准化工作的部署，以及本项目进度、质量

的相关要求，开展经营主体信用监管标准体系总体架构标准化及实施方案研究，

完成经营主体信用监管标准化通则相关标准的起草、征求意见、审查、报批和实

施应用等工作，开展经营主体信用监管数据质量评价标准的预研、起草、征求意

见、审查、报批和实施应用等工作，助推信用监管领域建立全国统一的信用监管

规则和标准。

四、最终呈现成果要求

1、经营主体信用监管标准体系及标准化实施方案，含经营主体信用监管标

准体系总体架构，标准化重点任务与实施建议等。

2、《经营主体信用监管标准化通则》、《经营主体信用监管数据质量评价

指标》（国家标准草案稿）以及建议书；

3、《经营主体信用监管标准化通则》、《经营主体信用监管数据质量评价

指标》（国家标准征求意见稿）以及编制说明；

4、《经营主体信用监管标准化通则》、《经营主体信用监管数据质量评价

指标》国家标准宣贯培训及应用指导实施方案，宣贯培训材料。

五、执行标准

按照 GB/T 1.1-2020《标准化工作导则 第 1 部分：标准化文件的结构和起草

规则》的要求和规定，同时，参考 GB/T 20000.1《标准化工作指南》、GB/T 15624

《服务标准化工作指南》、GB/T 20001.5《标准编写规则 第 5部分：规范标准》

等相关标准化文件资料，起草《经营主体信用监管标准化通则》、《经营主体信

用监管数据质量评价指标》标准相关内容，力求使信用标准化工作符合客观规律，

遵循科学性原则。


