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物业管理要求
一、保洁管理(7人）
要求60岁以下，身体健康无犯罪记录。负责学校办公楼公共区域、楼梯、及停车场等公共区域卫生保洁工作, 负责每节上课期间对卫生间进行保洁一次，负责每天两次打扫,全天候保洁,每小时循环保洁一次。定期对校园进行大扫除，对卫生死角进行彻底打扫，负责校园内花园、绿地等区域内的杂草定期铲除。
二、电工维修管理(1人）
要求年龄50岁以下，持证上岗，身体健康，无犯罪记录。负责学校电路及公共设施新增施工和原有设施设备保养维修工作，确保学校各项维护工作的正常进行。负责日常电器设施设备巡查,配备专业设施设备,进行学校临时维修、紧急时间的故障排查和维修处理。配合学校组织的各类型校园活动,参与设施设备及安全保障工作。负责学校临时交办的其它工作任务。
三、水工维修管理(1人）
要求年龄50岁以下，身体健康，无犯罪记录。负责学校给排水及公共设施新增施工和原有设施设备保养维修工作。确保学校各项维护工作的正常进行。负责日常给排水设施设备巡查,配备一般专业设施设备,进行学校临时维修、紧急时间的故障排查和维修处理。配合学校组织的各类型校园活动,参与设施设备及安全保障工作。
四、服务地点及服务期
（一）服务地点：西安市长安区第七中学校园内。
（二）服务期：2025年9月-2026年6月，共计10个月。
五、甲乙双方的责任
（一） 甲方权利和义务
1、甲方行使对乙方人员的工作检查、指导、考核、管理的权利；履行教育本单位员工支持、协助服务人员做好服务工作的义务。
 2、甲方监督和提醒乙方在确保安全的情况下开展各项工作，乙方应该按照甲方要求做好各项安全防护。
3、工作环境或守护目标对人体健康有害时，甲方有权要求乙方负责给服务队员提供必要的劳动保护、用品。
4、对乙方服务人员提出的不安全隐患、漏洞和合理化建议，甲方应及时加以整改或完善，以防案件和事故发生。
5、对确属违规、违纪或屡教不改的乙方工作队员，甲方有权提出批评教育或向乙方通知提出辞换。
6、甲方根据自己需求有权向乙方工作人员提出作息时间进行值班。
7、如因乙方工作人员工作失职、疏漏、擅离职守、不作为、乱作为等原因造成的校园人身和财产损失，甲方有权向乙方提出承担全部责任，并按照情节严重程度、造成的影响要求乙方予以总价的1%、2%、5%、10%等进行处罚。
8、甲方负责提供服务人员所使用的办公场所，以便日常规范管理来访及交接工作。不提供服装、工作工具、工作所需设施设备，不提供工作餐（可自行到食堂消费），不提供住宿。
9、甲方对乙方全年无责任事故和责任案件发生，师生对校园环境卫生、水电路及时维护维修管理工作普遍认可，有安全感，对乙方提供的各项服务满意率在85%以上，有下一年度优先考虑的权利。
（二）乙方权利义务
1、乙方根据本合同服务种类，按照服务操作规程与质量控制，认真履行职责，由一名管理人员全权对接甲方的各项工作任务，实行周工作安排，工作日检查，维护甲方工作秩序，做好门禁、水电、环境卫生等各项服务工作。
2、乙方与所聘用的工作人员应有吃苦耐劳的精神和高度的责任感，应当受过专门的岗前培训，持上岗证，熟知学校的管理规定，严格履行岗位职责，善于发现各类问题，具备一定的管理经验和处理突发事件能力。
 3、乙方工作人员应接受甲方的检查、考核和管理，遵守甲方的工作纪律和有关规章制度，如因疏忽大意、玩忽职守、违纪、违规，造成甲方损失时，乙方承担一切法律责任和经济损失。乙方当事人应按规定接受处罚。根据情节严重程度、造成的影响予以总价的1%、2%、5%、10%等进行处罚。
4、乙方为工作人员的合同方，应与所有服务队员签订劳动合同并在甲方进行备案,按劳动法规定标准发放工资（含社保）、补贴等，负责人员服装费、管理费、人身意外伤害险、税金、完成全部服务内容的直接费用、间接费用等的一切费用。
5、乙方应按照甲方要求为工作人员购买校方责任险及意外伤害保险，在工作期间发生疾病、人身损伤或死亡，甲方不承担任何责任，善后事务处理由乙方承担。
6、为保障安全，乙方有权对甲方存在的不安全隐患和漏洞提出整改建议。
7、乙方要利用寒暑假每半年对所有工作人员进行业务能力培训和考核，甲方对考核情况有监督权。
8、乙方派驻的工作人员应服从甲方人员的安排。因事、因病或其他原因缺勤的，由乙方负责调配补充，并提前汇报甲方，同时甲方不再承担此费用。
9、甲方要求乙方管理人员每月对学校执勤点的查勤不少于4次，对甲方提出的合理要求及时解决处理；对发生的问题，乙方管理人员应在60分钟内到达现场；对甲方提出更换服务人员的要求，乙方管理人员应在24小时内负责调换，如遇特殊情况不得超过2天。
10、乙方工作人员因劳动关系产生纠纷，应当由乙方承担相关各项责任，甲方不承担任何责任。
六、服务质量保证
符合国家、陕西省及西安市行业相关规定要求，并满足学校的要求。
宿舍管理要求
一、教官(2人）
一人担任组长，要求50岁以下，高中以上文化程度，身体健康无犯罪记录。负责宿舍整体人员、工作安排、管理，负责日常纪律、安全、内务、卫生等方面监督和管理工作。负责学生之间矛盾排查、归宿学生检查统计、违规违纪学生教育上报等，负责违禁品、易燃易爆、管制刀具等可能造成学生伤害的物品检查、管理登记等工作。
二、宿舍管理(4人）
要求年龄50岁以下，初中以上文化程度，身体健康，无犯罪记录。负责学校宿舍的管理，非住宿人员不得入内，负责住宿学生的安全。每天负责宿舍管理中的纪律、安全、内务、卫生检查巡查，课前检查学生是否离宿防止逗留宿舍，负责住宿学的思想教育工作，能够有效和学生进行沟通交流，搭建起学生与学校更好的桥梁，积极解决学生日常生活中的问题。负责宿舍各种安全隐患的排查工作。负责学校临时交办的其它工作任务。
3、 安全巡查（2人）
安全巡查两人待定，具体待开学后根据学校实际情况确定是否上岗，供应商需在分项报价表中报出该两人投标报价，后期据实结算，但结算总额不超过成交总金额。
50岁以下，初中以上文化程度，身体康健，无犯罪记录。负责门禁管理，按照要求负责门禁审核，登记等工作，负责校园安全巡查检查，排查安全隐患，发现安全隐患及时制止并及时上报。完成领导交办的其他事项。
四、服务地点及服务期
（一）服务地点：西安市长安区第七中学校园内。
（二）服务期：整体服务期：2025年9月-2026年6月，共计10个月（安全巡查（2人待定）服务期为12个月）。
五、乙方权利义务
1、乙方根据本合同服务种类，按照服务操作规程与质量控制，认真履行职责，由一名管理人员全权对接甲方的各项工作任务，实行周工作安排，工作日检查，维护甲方工作秩序，做好门禁、纪律、安全、卫生等各项服务工作。
2、乙方与所聘用的工作人员应有吃苦耐劳的精神和高度的责任感，应当受过专门的岗前培训，熟知学校的管理规定，严格履行岗位职责，善于发现各类问题，具备一定的管理经验和处理突发事件能力。
 3、乙方工作人员应接受甲方的检查、考核和管理，遵守甲方的工作纪律和有关规章制度，如因疏忽大意、玩忽职守、违纪、违规，造成甲方损失时，乙方承担一切法律责任和经济损失。乙方当事人应按规定接受处罚。根据情节严重程度、造成的影响予以总价的1%、2%、5%、10%等进行处罚。
4、乙方为工作人员的合同方，应与所有服务队员签订劳动合同并在甲方进行备案,按劳动法规定标准发放工资（含社保）、补贴等，负责人员服装费、管理费、人身意外伤害险、税金、完成全部服务内容的直接费用、间接费用等的一切费用。
5、乙方应按照甲方要求为工作人员购买校方责任险及意外伤害保险，在工作期间发生疾病、人身损伤或死亡，甲方不承担任何责任，善后事务处理由乙方承担。
6、为保障安全，乙方有权对甲方存在的不安全隐患和漏洞提出整改建议。
7、乙方要利用寒暑假每半年对所有工作人员进行业务能力培训和考核，甲方对考核情况有监督权。
8、乙方派驻的工作人员应服从甲方人员的安排。因事、因病或其他原因缺勤的，由乙方负责调配补充，并提前汇报甲方，同时甲方不再承担此费用。
9、甲方要求乙方管理人员每月对学校执勤点的查勤不少于4次，对甲方提出的合理要求及时解决处理；对发生的问题，乙方管理人员应在60分钟内到达现场；对甲方提出更换服务人员的要求，乙方管理人员应在24小时内负责调换，如遇特殊情况不得超过2天。
10、乙方工作人员因劳动关系产生纠纷，应当由乙方承担相关各项责任，甲方不承担任何责任。
六、服务质量保证
符合国家、陕西省及西安市行业相关规定要求，并满足学校的要求。

