
采购清单

采购单位
陕西省住房和城乡建设厅电子政务

中心
备案函号 ZCBN-省本级-2025-11712

项目名称 省住房和城乡建设厅电子政务中心住建行业信息系统运行维护项目

财政拨款 ¥ 1,498,200.00
财政专户管理

资金
¥ 0.00

其他财政资金 ¥ 0.00 保障性资金 ¥ 0.00

序号 品名 采购标的 单价 数量 单位 总价 技术参数

1
软件运维
服务

服务
1,498,200

.00
1 项

1,498,200
.00

采购内容： 省住建厅
官网等10个住建行业信
息系统运行维护以及相
关服务器、数据库、中
间件等基础支撑环境的
运维。 主要功能和目
标： 对运维的信息系
统涉及的所有软硬件进
行整理，按照IT运维体
系要求和实施运维服务
的需要，为所有设备建
立运行档案，确保信息
系统的正常运行，须包
括以下内容： 1、全面
负责运维信息系统的日
常运行维护及相应的技
术支持等相关工作，包
括系统问题数据处理、
因系统缺陷导致的各种
BUG的修复、因误操作
导致的数据错误维护
等。 2、系统突发事件
的诊断、排除。 3、咨
询服务。帮助解答信息
系统使用者提出的系统
相关的各种业务和技术
问题，包括技术咨询、
指导和信息提供等。 
4、服务器等设备维护 
主要是信息系统相关的
服务器、操作系统、数
据库、中间件等设备，
其主要维护内容包括：
设备运行状况观察、接
口测试；操作系统运行
时的各种故障处理、补
丁安装；数据库软件的
运行维护备份；故障排
除处理修复。 5、信息
编辑 主要是省住建厅
官网栏目信息的日常更
新，做好新闻报道、行
业资讯的编辑、初审、
发布、统计、存档工
作；做好网站自查和监
测纠错等工作，及时增
补完善网站相关内容；
做好省住建厅舆情信息
监测上报工作，不断完
善工作机制，提高舆情
信息搜集效率。 6、季
度巡检 每季度定期进



行系统巡检。主要包括
应用系统运行基本信
息、当前配置对运行的
影响、当前系统的运行
及性能评估等，获得系
统存在的安全隐患和安
全漏洞的相关信息，提
升应用系统对抗非法入
侵的能力。 7、系统迁
移 由于客观及外部环
境发生变化，负责甲方
信息化系统的迁移工
作，包括数据迁移和系
统迁移。同时负责新环
境中信息化系统的调试
及试运行工作，确保系
统安全、正常运行。 
8、数据库数据清理。
定期清理运维过程中所
生成的生产数据库中的
临时表，从应用系统角
度来优化数据库，如建
立并优化索引、优化存
储过程、数据库表拆分
等，提高应用系统运行
速度。 对于数据库参
数方面的优化工作，可
提出建议和要求，并辅
助进行数据库性能优
化。 需满足的需求： 
对运维的信息系统涉及
的所有软硬件进行整
理，按照IT运维体系要
求和实施运维服务的需
要，为所有设备建立运
行档案，确保信息系统
的正常运行，须包括以
下内容： 1、全面负责
运维信息系统的日常运
行维护及相应的技术支
持等相关工作，包括系
统问题数据处理、因系
统缺陷导致的各种BUG
的修复、因误操作导致
的数据错
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