采购需求
一、项目概况
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（一）通勤车辆要求
1、为保障西安职工上下班通勤，供应商须具备：共4辆中大型高一级配置客车，其中2辆座位数≥32座，2辆座位数≥45座，车辆行驶证初次登记时间必须为2023年04月15日以后。
2、车辆须具备硬件设施要求：
（1）服务车辆须按照国家有关规定完成机动车安全技术性能检测，确保车辆性能符合道路行驶标准。
（2）车载设备：每辆车均安装国标行车记录仪及监控设备，监控范围全覆盖驾驶区与乘客区，录像保存时长≥30天，且支持采购人按需调取录像资料。
（3）车辆保险：所有服务车辆均须足额投保，且保险凭证完成备案，具体险种及保额要求：交强险、车损险、商业第三者责任险（保额≥200万元）、承运人责任险（每座保额≥100万元），其他险种按高标准投保，保险额不足部分由供应商承担责任。
3、供应商须提供行业内规定的中大型高一级配置客车10辆的合法车辆手续，手续真实、有效、齐全。
4、车辆运营与管理全过程符合国家各级政府部门的各项法律法规与管理规定。
5、供应商须配备备用车辆，备用车辆须与服务车辆配置标准一致，确保主车出现故障时可及时替换，不中断通勤服务。
（二）车辆驾驶员要求
1、车辆驾驶员应为供应商自有人员，须提供驾驶员《客运从业资格证》，证件合法有效。
2、驾驶人员取得相应准驾车型驾驶证，且具有5年以上驾驶经历。
3、驾驶人员最近连续3个记分周期内无被记满分记录。
4、驾驶人员无致人员重伤或死亡的交通事故责任记录，须提供交警部门出具的驾驶人员近三年（截止至2026年3月）无重大责任事故证明。
5、驾驶人员无饮酒、醉酒后驾驶机动车记录，最近1年内无驾驶客运车辆超员、超速等严重交通违法行为记录。
6、驾驶人员无犯罪记录，无酗酒、吸毒等不良行为记录。
7、驾驶人员身体健康，无高血压病、高血脂病、冠心病、传染性疾病，无癫痫、精神病等可能危及行车安全的疾病病史。
（三）其他要求
1、供应商可合理调配驾驶人员资源，配备合格的备用司机，确保驾驶人员生病、休假等情况下有替补人员，不耽误职工通勤接送。
2、供应商具有完善的驾驶人员管理、培训、考核体系，能保障驾驶人员服务规范、操作专业。
3、接受采购人对车辆运营、服务质量、人员管理等方面的监督与考核，对发现的问题可及时整改。
4、服务期内，采购人可根据实际工作需要调整通勤路线、发车/收车时间，供应商须积极配合，无正当理由不得拒绝。
三、商务要求
（一）服务期：1年（365天），按照采购人指定的通勤路线、时间要求，全天候提供职工上下班通勤车租赁服务，无节假日。本项目采取一次招标三年沿用，在后期项目实施阶段采购人可根据《政府购买服务管理办法》（财政部令第102号）文件的规定，在费用不变，合同内容不变，且符合合同服务内容和要求，量化考核达标的情况下，为了保证服务工作的延续性，可进行续签，续签合同期限不超过两年。
（二）服务地点：西安市范围内，具体以采购人指定地点为准。
四、质量要求
（一）行车服务质量：严格遵守道路交通安全法律法规，保证按时发车、收车，无无故晚点、漏接、停运等情况；驾驶人员驾驶经验丰富，操作规范，确保行车安全。
（二）车辆质量：服务车辆外观整洁、内饰完好，车辆性能稳定，无安全隐患，车内卫生达到采购人指定标准。
（三）应急保障质量：车辆出现故障、驾驶人员无法到岗等突发情况时，供应商须在最短时间内调配备用车辆、备用司机到位，确保通勤服务不中断。
（四）人员服务质量：驾驶人员着装整洁、言行规范、服务热情，服从采购人的合理管理与工作安排。
五、其他要求
（一）供应商须按采购人要求，及时提供车辆手续、保险凭证、驾驶人员资质证明、无重大责任事故证明等相关资料，配合完成备案工作；
（二）车载监控录像须按采购人要求如实、完整提供，不得无故推诿、删减、隐瞒录像资料；
（三）服务期内，供应商须定期对车辆进行维护、保养、安全检测，及时更新车辆保险，确保各项要求持续符合本项目规定；
（四）服务期内产生的车辆燃油费、过路费、停车费、保养费、保险费、驾驶人员薪酬等所有费用，均由供应商自行承担；
（五）供应商须与采购人签订正式服务合同，明确双方权利与义务，严格按照合同约定履行服务职责；
（六）采购人有权对供应商的服务质量进行定期或不定期考核，考核不合格的，采购人有权要求供应商限期整改，整改仍不合格的，可终止合作并追究相关责任。
六、行车线路
西安区域：按照职工居住方位，共设4条线路（四辆车各行驶一条线路）。每天早上上班从西安发车到临潼，每天下午下班从临潼发车回西安。
（1）黄雁村线路：黄雁村（地铁站）----西后地----南门----南二环（体育场东门）----武警医院----立丰国际----石家街----西临高速----博物院西门停车场。返回路线：博物院西门停车场----西临高速----石家街----立丰国际----武警医院----南二环（体育场东门）----西后地----黄雁村（地铁站）。
（2）建国路线路：建国路----东门外----景龙池----长乐公园----东二环----石家街----西临高速----博物院西门停车场。（往返路线相同）
（3）南郊线路：西斜七路----吉祥村肯德基店----子午路出租车站----小寨公交站----历史博物馆----西影厂门口----曲江路龙湖小区过街天桥----曲江路汉华城门口----曲江转盘----绕城高速----西临高速----博物院西门停车场。（往返路线相同）
（4）北郊线路：凤城七路与文景路路口----熙地港----未央路----北二环公交六公司站----锦园小区----辛家庙地铁口----石家街----西临高速----博物院西门停车场。返回路线：博物院西门停车场----西临高速----石家街----辛家庙地铁口----锦园小区----北二环公交六公司站----开元路----凤城七路。
注：本采购包共有4条初步路线，具体路线后期可根据实际情况进行调整。如因道路交通管制、道路封闭等情况，双方协商择优选择路线安全运行，合同费用不发生改变。

