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一、监理服务内容及范围
（一）监理服务内容
监理服务内容为本年度无线电管理经费资金支出项目的全部内容。依据项目招投标文件、合同，根据项目特点，协助采购人对本年度基础和技术设施建设项目进行规范的全过程的监理，监督相关软件系统的安装调试，硬件设备的出厂验收、到货验收、安装调试，项目实施资料核验等工作，做好各个阶段沟通协调相关工作，包括但不限于项目涉及到的服务内容实施准备阶段、实施阶段、验收阶段等全过程监理服务；协助采购人完成对运行维护及其他项目的实施资料核验工作。
（二）监理工作范围
1、监理单位需做好服务范围内项目监理工作，负责基础和技术设施建设项目的全程监理，并做好项目竣工的后期服务等。同时，监理单位应采用科学和适合服务范围内项目特点与项目管理技巧的手段，对项目各个层面进行全方位的管理、控制和协调。严格控制项目投资，认真落实投资计划执行和项目监管的主体责任，严格按初步设计或可行性研究报告中确定的技术路线、产品性能及数量等开展项目实施、履约验收等监管工作，确保项目建设满足要求。
2、监理要对以下方面进行有效控制和管理：项目组织及技术方案的把关、项目实施和验收、投资控制、质量控制、进度控制、变更控制、合同管理、文档管理、知识产权保护以及协调有关单位之间的工作关系等。
二、技术服务要求
协助采购人对服务范围内项目进行全过程规范监理，协助采购人监督硬件设备的验收、安装调试，相关软件系统的安装调试；完善和维护项目文档，协助采购人进行系统验收。主要内容如下：
1、项目质量监督
对建设项目质量进行全面监督。利用有关技术手段和方法、依据有关监理规范流程进行监督和控制，及时发现项目问题，并协调各方进行解决，确保项目质量达到预计目标。
2、项目进度监督
根据建设项目要求审核承建单位工作进度计划的合理性、有效性和机动性，并对进度计划进行实时跟踪和动态监控。
3、项目投资监督
通过对建设项目实施过程的监督，确保投资控制在合同金额之内，协助甲方根据项目进度做好项目款项支付工作。
4、变更控制
建设项目实施过程中，如出现变更情况，须综合考虑变更情况对项目的影响，确保项目质量和进度及投资目标实现。
5、合同管理
跟踪检查合同执行状况，对合同延误和延期、变更、索赔等方面进行管理。
6、信息管理和项目文档管理
在建设项目实施过程中做好监理日志、月报、项目大事记、会议纪要、往来文件、监理工作总结等存档工作；对无线电管理经费资金支出项目的各种技术文档进行管理，为采购人提供完整项目资料和文档。
7、协调与该项目有关厂商的工作关系
通过协调工作，组织项目各方共同解决建设项目中出现的问题和困难，确保建设项目顺利实施。
三、其他要求
1、服务期限：自合同签订之日起至项目竣工验收合格为止。
2、服务地点：采购人指定地点。
3、付款要求：
（1）合同签订后5个工作日内，乙方向甲方出具合同总价款5%金额的银行保函，保函有效期截止到项目终验合格后六个月；
（2）甲方收到乙方合格银行保函后支付全部合同总价款；
（3）乙方承诺在甲方办理支付手续前，为甲方出具等额的符合国家规定的发票；
（4）上述时间不包括甲方正常办理支付报批手续的时间（办理银行担保所需的手续费、担保费等全部由成交人承担）。
