招标内容及采购需求
本次采购项目为2025年养护劳务服务采购项目，投标人必须对本项目进行整体响应，只对其中一部分内容进行的响应都被视为无效响应。投标报价应遵守《中华人民共和国价格法》，投标人不得以低于成本的报价参与投标。
采购需求：
（一）采购内容
本项目采购榆林市公园广场服务中心养护劳务服务，主要工作内容为负责我单位管辖范围内指定区域内的环境卫生保洁以及治安秩序维护。项目整体费用已包括含人员工资、社保、保险、福利、管理费用和税金等相关费用。
（二）采购需求
1、人员配备：总负责人1人、后勤保障人员（资料员）1人、保安员14人、保洁员24人、垃圾清运司机8人。备注：以上人员上岗时需提供身份证（核验年龄）、有效期内的健康证。
2、总负责人要求50周岁以下，具有同类项目管理经验，熟悉办公自动化软件。
3、岗位职责：整体负责指定片区环卫保洁以及治安维护等工作，及公园广场服务中心交办的相关工作；后勤保障人员（资料员）负责相关文件资料分类、存档、人员日常考勤管理；保洁人员具体负责指定片区环境卫生保洁清扫；保安人员负责指定片区内治安管理工作及不文明行为制止劝导。
4、保洁：女，年龄55周岁以下，身体健康。男，年龄60周岁以下，身体健康。保安：仅限男性，年龄55周岁以下，身体健康，退伍军人优先。垃圾清运司机：女，年龄50周岁以下，身体健康。男，年龄55周岁以下，身体健康。
5、乙方在此劳务采购服务项目运行过程中产生的所有安全事项，均由服务企业自行承担，榆林市公园广场服务中心不承担任何此项目运行中产生的安全费用。
6、本养护劳务服务采购项目一次核定，不受市场波动影响，盈余或亏损由乙方享有或承担。采购人将不再支付任何费用。
7、服务期限：一次招标、服务一年。
8、区域清扫保洁要求：
全天清扫保洁时间不少于8小时，保洁时间每30分钟内巡回保洁一次；保洁率达100%。路面地面见本色或基本见本色，做到六净六无”标准（即：“六净”是指车行道净、人行道净、下水口净、树穴净、花坛周围净、墙根净；“六无”是指无废弃堆积物、无果皮纸屑和树叶、无砖瓦砂石、无污泥积水、无杂草、无浮土。）废弃物指标控制在建设部2005-248号要求之内。要做到无单个污染物，无泥沙和连片污染，清扫全面彻底。 
9、保洁作业规范 ：
①垃圾现堆现收，不漏扫不漏收，及时更换影响清扫质量的扫帚，并将清扫的垃圾倾倒至垃圾桶或指定垃圾箱，不得扫入下水口、绿化带和空地内，不得焚烧垃圾。
②果皮箱每天清理一次、擦洗一次，保持箱体洁净，无乱贴乱画。箱内垃圾不满溢,及时关好箱门,箱内必须置放垃圾袋。  
③园内主次干道两侧、栈道范围内有白色污染、树坑内有落叶、有碍观瞻的废弃物、有乱堆、乱倒垃圾、杂物,。   
④每名保洁人员均应配备夏、冬装、雨衣各一套，且每套服装均需有反光警示条。作业工具为：大扫帚、小笤帚、铁夹、铁锨、雪锹等 。遵守作息时间，不得迟到、早退、无故脱岗。在清扫作业完成后，要不断巡回保洁，发现问题及时处理，不得坐岗、闲聊，投放完垃圾后不得在垃圾点逗留和捡拾垃圾，   
⑤景观喷泉、水池保洁员要不定期清理水系中的漂浮物、树叶、垃圾等，池底淤泥要及时清理，上下水管道要定期清理。
⑥各类雕塑、景观标识牌、体育场所的设施要及时清理雨后泥迹、落灰、破损修复等工作。
⑦雨后路面无积水，泥沙、泥沙冲击物及其他废弃物，冬季道路2日内积雪清理完毕，下雪期间未集中抽调人工时，保洁员均应对道板积雪进行清理，并要求1日内将道板积雪清理干净。
⑧乱张贴的广告标语须及时清除。
10、垃圾清运作业规范 ：
①果皮箱（垃极桶）、大垃圾箱清运日产日清，上午要在9：00前清运完毕，清运率100%；果皮箱（垃极桶）无满溢，如满溢要增加清运次数，垃圾桶摆放整齐隐蔽，摆放位置需经公园广场服务中心认可，垃圾桶外貌清洁，桶底及周边垃圾，清扫垃圾必须倾倒至垃圾桶，不得乱倒。 
②路段内的果皮箱（垃圾桶）每天必须清理2次以上，保持周围整洁，及时清除乱倒的垃圾并关好果皮箱（垃圾桶）盖，破损果皮箱（垃圾桶）要及时更换，每周至少彻底清洗两次果皮箱（垃圾桶）,保持箱体整洁无污垢积尘，内外清洁。
11、保安人员在上班期间要着装得体，正常使用配备器械，坚守岗位，按时对指定区域巡逻检查，对发现的不文明现象、以及影响游客、单位人身财产安全的事项及时制上报，保障指定区域内的治安秩序稳定。
12、中标企业责任人要随时按甲方管理人员的要求参加会议、落实任务、汇报工作情况。服从项目主管部门监管，对项目主管部门提出的整改意见，经三次催促，不进行整改或整改不达标、不到位的，扣除乙方劳务养护经费5000元或由甲方提请终止服务合同。
[bookmark: _GoBack]13、保安人员、保洁人员在岗人数不得低于规定人数，管理人员必须着标志服、做到坚守工作岗位，不脱岗漏岗。保持办公场所的良好秩序及卫生环境。严禁随地吐痰，乱扔烟头、纸屑、果皮、杂物等。
