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	（5）中间件
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	（6）数据备份软件
	数据备份软件巡检内容包括但不限于运行状态、备份方式、备份窗口、备份策略、备份日志、恢复演练等。
	6、技术支持服务
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	7、系统升级服务
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	当用户需对系统进行调整时,服务方工程师应按用户提出的时间要求及操作要求，准时到达现场提供技术支持（包
	8、预防性维护服务
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	（4）虚拟化数据管理
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	（5）中间件
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	（6）数据备份软件
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