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	（三）投标文件的提交
	（四）投标文件的补充、修改和撤回
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	六、组织开标
	七、资格审查
	八、组织评标
	（一）采购代理机构负责组织评标工作，并履行下列职责：
	（二）评标委员会负责具体评标事务，并独立履行下列职责：
	（三）组建评标委员会
	（四）评标方法：本次评审采用综合评分法
	（五）评标程序
	（六）有下列情形之一的，视为投标人串通投标，其投标无效：
	九、中标
	十、签订政府采购合同
	十一、其他
	十二、采购代理服务费：免费

	第三章  评审办法及标准
	一、资格审查
	二、符合性审查
	三、综合比较与评价

	第四章  招标内容及采购要求
	一、项目概况
	二、服务内容
	（一）中心园区
	建筑面积约4.5万平方米，主要设备有地源热泵系统、消防、安防系统、会议服务系统、高低压配电系统、水泵
	（二）委厅家属院
	涉及四个家属院片区，分别位于西影路、振兴路、西号巷及建国路，总建筑面积约2.36万平方米，提供物业管
	（三）中心餐厅
	▲三、服务要求
	（一）办公楼及园区服务内容及要求
	1、治安消防服务
	（1）服务范围包括日常门岗值勤，安全防范、巡查，消防、监控管理，车辆停放管理等工作，包括广场、通道、
	（2）组织一支思想素质高、业务能力强的秩序维护队伍，执行严格的岗位纪律和岗位责任制,以确保整个物业管
	（3）对一般外来的访问、办事人员，建立询问登记制度。
	（4）办公及公共场所要控制噪音，制止喧闹现象，办公场所无闲杂人员随意流动。在休息放假期间，做好进出人
	（5）重要出口24小时值班、24小时监控。做到24小时有安全护卫人员巡查。
	（6）加强管理，预防重大火灾、刑事和交通事故的发生。对突发事件有应急处理程序和措施，一旦发现事件苗头
	（7）做好其它与安全保卫有关事项。
	（8）负责采购人的全部消防设施、设备的使用和管理及火灾的报警和救助工作，并制定较为完善的消防应急方案
	（9）认真贯彻“安全第一，预防为主”的方针，设立消防组织机构、职责、规章制度和工作程序，落实各级消防
	（10）全面熟练掌握消防系统的作用、位置和操作方法。按公共建筑消防管理规定，负责对消防设备和设施的保
	（11）投标人须负责消防系统的各项维修保养工作，做好消防维保工作记录，并将记录资料和检测结果提供给采
	（12）办公区域和公共区域配装的各种灭火器材、防毒面具、烟感、喷淋设施以及楼梯、走道和出口的安全疏散
	（13）全天24小时消防中心值班，24小时消防主机监管。出现消防报警时1分钟辨别消防报警的信息，5分
	（14）每周进行一次全部消防设备、设施巡视检查工作，并做好记录，及时整改火险隐患，监护动火和易燃易爆
	（15）做好消防知识的培训和宣传，每年组织消防应急演练不少于一次。
	（16）做好其它防火灭火工作及消防配套设施的维护。 
	2、工程设备维修养护服务
	（1）负责园区水、电、暖、管道等（如地源热泵、发电机房、地下车库、光伏发电（含光伏热水）、上下水系统
	（2）负责园区内其他设备（如门窗、地面、卫生间等）的维修。
	（3）采购人承担单件、单次500元以上维修、养护费用。
	（4）服务规范应符合法律法规的要求。
	（5）各项服务要做到及时准点。
	（6）建立完善的档案管理制度，建立齐全的管理服务档案（包括设备管理档案、日常管理档案等）。采购人随时
	（7）每月初编写园区管理服务工作总结，并书面向采购人的业务管理部门汇报。
	（8）制定内部管理制度和考核制度，并报送采购人备案。
	3、会务服务与客户服务
	（1）根据会务要求，通知会议接待员提前做好会务接待准备工作（根据会议人数的多少摆放台签、桌椅、茶水、
	（2）根据会议要求代做各式条幅、欢迎水牌、告示牌、会议会标等，并提前悬挂、摆放到指定位置。
	（3）负责通知物业相关部门配合会议举办。
	（4）根据会议要求，必要时提供礼仪服务。
	（5）根据召开会议的性质或难易程度，事先与采购人的相关部门联系，了解会议意图，为会议的召开提供相对应
	（6）工作人员要严格遵守保密制度，对会议中提及的各项内容不外泄、不宣扬。
	（7）提供健身房管理服务。
	（8）依采购人要求，完成临时委托的其他工作。 
	4、卫生保洁
	（1）保洁范围：采购人所属物业的建筑物内公共区域、公共通道、设备、设施的保洁；广场、道路等公共区域的
	（2）保洁时间：7：00-19：00。
	（3）具体保洁要求。
	（二）餐饮劳务外包服务内容及要求
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