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渭南市临渭区环境卫生管理中心环卫人员劳务采购项目

采购需求
一、基本要求

1、功能要求：为满足区环卫中心环卫工作需求，本项目计划委托第

三方按岗位需求提供劳务人员，协助做好劳务人员统一管理、合同签订、

工伤事故及其他用工纠纷处理。

2、采购项目需要落实的政府采购政策：（1）《政府采购促进中小

企业发展管理办法》（财库〔2020〕46 号）；（2）《财政部司法部关

于政府采购支持监狱企业发展有关问题的通知》（财库〔2014〕68 号）；

（3）《三部门联合发布关于促进残疾人就业政府采购政策的通知》（财

库〔2017〕141 号）；（4）陕西省财政厅关于印发《陕西省中小企业政

府采购信用融资办法》（陕财办采〔2018〕23 号）；（5）《陕西省财

政厅关于加快推进我省中小企业政府采购信用融资工作的通知》（陕财

办采〔2020〕15 号）；（6）《关于运用政府采购政策支持乡村产业振

兴的通知》（财库〔2021〕19 号）；（7）《关于进一步加大政府采购

支持中小企业力度的通知》（财库〔2022〕19 号）；（8）其他需要落

实的政府采购政策。

3、服务期限：自合同签订之日起一年；

4、服务地点：渭南市临渭区

5、是否专门面向中小企业：是，专门面向中小企业。

二、需执行的国家相关标准、行业标准、地方标准或者其他标准、

规范标准

《质量管理体系》 (GB/T ISO9001:2000)

《保洁服务质量规范》

《劳务派遣服务要求》及《劳务派遣暂行规定》等相关规定国家及
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行业其他相关规范。

三、工程指标的具体要求：

(一)服务内容

1.供应商为采购人提供符合要求的劳动力人员，并负责与其签订劳

动合同(含现有人员)。

2.提供专业的管理团队，负责对人员的岗前培训。

3.及时解决人员出现的问题和纠纷。

4.采购人负责人员工资、工伤保险范围内的保险费或雇主责任险赔

付的费用，若产生额外费用，由供应商处理及负责。

5.服务范围：清扫主城区所有主次干道机械、人工的清扫保洁工，

公厕管理员、垃圾点、中转站管理员、路段长、协助垃圾分类分拣员以

及采购人要求的其他岗位环卫人员。

6.招聘人数按服务需求暂定：2000 人，保洁工招聘年龄：18-65 周

岁,驾驶员招聘年龄：20-55 周岁。

7.协助采购人对劳动人员进行考勤和考核。

(二)劳务公司要求

1.公司具有履行合同所必须的设施和服务能力。

2.公司具有良好的商业信誉和健全的规章制度。

3.公司具有专业培训部门，并有具体的培训考核机制。

4.公司每月向采购人上报花名册、工资支出明细表，便于对所提供

的劳务人员在岗人员变动情况进行监督管理。

5.及时调整采购人认为不适合继续在岗工作的人员，接到通知后五

日内调整完毕。

6.公司要严格履行合同，如公司管理不善，连续三个月服务满意率

低于 80%,扣当月服务费 5%。

(三)劳务人员具体要求
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1.保洁员要求及工作职责

1.1 保洁员的要求

(1)拥护中华人民共和国宪法，拥护中国共产党领导和社会主义制

度；

(2)具有良好的政治素质和道德品行；

(3)具有正常履行职责的身体条件和心理素质(需提供县级以上医

院的体检报告);

1.2 保洁员工作职责

(1)保洁人员作业时间及换装时间以采购人具体通知为准；

(2)保洁作业时，环卫工人应按要求穿着安全标志工作服，在夜间

或能见度低，作业时必须加佩肩灯；按照作业要求，自行配备保洁工具。

(3)道路(包括主干道路、人行道等)及可视范围内无暴露垃圾、无

白色污染、无烟头、无纸屑、无卫生死角；垃圾桶)及周边整洁，无污

水、异味；店面周边可视范围内无暴露垃圾、无油污、无积水。

(4)人工清扫频率：保洁道路人员每日在规定时间内完成普扫不少

于 2 次，普扫完成后实行不间断巡回保洁。

(5)不得漏扫、跳跃式清扫，垃圾应归拢、归堆并清除彻底，垃圾

不得扫入窖井、河道和倒入绿化带等。

(6)垃圾必须分类入桶，随时清理垃圾桶周边的杂物，保证垃圾桶

干净整洁，对垃圾桶的破损要及时上报。

(7)雨天应及时清扫落叶、清除积尘、推扫积水，清理下水道口的

杂物，防止堵塞；冬季应及时铲除全线路面积雪、积冰。

(8)如遇上级督导检查等特殊时段要积极配合，启动应急预案，调

足力量，无条件增加保洁人数，延长作业时间，增加普扫次数，确保高

质量的卫生环境，确保广大群众满意，圆满完成上级的任务，达标达效。

(9)上班时间不允许做工作外的事情，不干私活，不做与工作无关
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的事情。要做到人走清洁工具跟随，不乱放，不乱挂。

2.车辆驾驶员要求及职责

2.1 车辆驾驶员要求

(1)具有有效的机动车驾驶证，无重大机动车交通事故，身体健康、

无重大疾病，业务能力强、经验丰富、身体健康，严守规矩，具有一定

政治素养。

(2)车辆驾驶员应持和所操作的车辆相符的驾照。

(3)车辆驾驶员应经过环卫部门及车辆生产厂家相关培训，考核合

格后方能上岗。

2.2 车辆驾驶员职责

(1)在作业时，严格遵守《中华人民共和国道路交通安全法》等法

律法规。

(2)熟悉工作职责与工作质量要求，熟悉车辆的技术性能、专用装

置的构造、日常运行维护、排除简单故障的方法及安全操作规程等。

(3)严格遵守环卫行业作业规范，作业时随时关注作业效果，及时

调整作业方可达到效果最佳，按照指定时间和路线作业，注意礼让行人。

(4)车辆驾驶员应密切关注路况，严格控制车速、行车间距，保证

作业安全，防止发生意外。

(5)车辆出现异常情况时立即停止作业并及时上报。

(6)作业时应统一着装并佩戴工作牌，停车加放水时应放置警示标

志，确保安全。

(7)服从调度安排，不准借故拖延或拒不出车，上班期间未受领任

务时保持在岗，不得随意擅离离岗。

(8)未经同意不得随意调换所驾车辆，需要调整的，中队统一安排，

双方驾驶员应核实准驾车型、车辆无违章、证件有效期及车辆性能情况，

做好交接工作。
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(9)要保持车容车貌清洁，经常清洗擦拭；车内工作台、后视台、

仪表盘、座椅、脚垫应经常清洗，保持车内清洁无灰尘、无异味，后视

台无杂物；后备箱除配备随车维修工具外，禁止存放杂物，保持整洁。

(10)严禁公车私用，严禁在执行任务期间绕道办理与执行任务无关

的事项，严禁随意携带与执行任务无关的人员乘车。

(11)行车过程中驾驶姿态端正，不得有与驾驶操作无关的举止，保

持车内安静，不得随意接、打电话，不抽烟，不得随意吃东西或哼唱歌

曲，乘车人交谈时不随意插话。

(12)执行任务过程中，停车应选择符合规定的停车场所，非工作需

要禁止在私人会所、娱乐场所等地停留。

(13)严禁酒后开车、疲劳驾驶、超员载客、私自出车、公车私用等

违法违规行为。

四、拟投入本项目的预算

本项目采购预算：152.00 万元，包括本次项目所需的人员管理费、

税金等所有费用。采购人负责人员工资、工伤保险范围内的保险费或雇

主责任险赔付的费用，若产生额外费用，由供应商处理及负责。

五、服务质量、标准、期限、效率等要求

1.供应商需要提供合理完善的项目整体服务实施方案，能按照项 目

分解节点并可跟踪实施。

2.供应商建立和完善劳务派遣管理制度和相关的配套制度。

3.供应商需要提供服务质量的技术组织措施及质量保障体系。

4.供应商需要提供企业完善的内部管理架构。

5.供应商需要提供完善的项目服务管理措施、相应的服务承诺及服

务保障。

6.供应商保证按照劳动法的规定与派往采购人的人员签订合法有

效的劳动合同，确保为人员及时支付劳动报酬、办理各项社会保险和 意
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