采购需求
一、项目概况
[bookmark: _GoBack]为加强分局辅警管理，落实好从优待警相关要求，拟对辅警人员体检进行采购。预计参加体检人数为1300人，具体体检人数以最终参加体检人数为准。
二、总体要求 
供应商有开展体检服务的场所、设备，并有能力按照采购人的要求完 
成本次体检服务。违反对应要求的，应承担相应的损失。 
（一）基本要求 
1、场所要求 
有独立的体检场所，有接待团队体检的能力。 
2、设备要求 
（1）供应商应具备能够覆盖全部体检项目和需求的各类仪器设备。
（2）体检样本运送过程及设备要符合国家规定标准，以保证体检结果的准确性。 
（3）医疗器械、消耗品的购置和使用符合国家相关规定。
（二）体检流程
1、体检开始前需确定的事项及准备工作 
供应商按照采购人提供的人员名单提前建立体检职工信息库并派出专门人员在采购人与供应商确定体检时间后与采购人对接体检工作。在体检场所范围内须有清晰准确的体检引导标志牌及体检导诊员。 
2、体检中的要求 
（1）供应商提供包含但不限于前台专人接待、 体检人员身份登记、合理分流指导受检、现场医学健康咨询、隐私保护、现场急救等服务。 
（2）供应商根据采购人提供的体检人员名单，验证体检人员有效身份证件后方可开始体检。 
（3）供应商需具有数据化平台服务，体检预约、体检流程及体检报告查询方便快捷，能够为候检人提供咨询服务，体检中能够保护被检者隐 
私，未获得被检者同意不得将其信息及体检相关情况泄露给第三人。 
（4）供应商反馈的个人体检结果应包括个人体检报告、异常指标汇 
总、化验检查结果、所查出可疑疾病的初步诊断及进一步检查、治疗、预防和日常保健的科学建议。 
（5）供应商负责体检秩序维护，有规范的体检服务流程、应急预案和人员引导，设有体检流程图、体检注意事项，按照要求的时间地点准时进行体检，保证体检人员及时、安全的完成体检。遇有排队人多时，供应商应及时调整医务人员工作分配，疏导拥挤队伍，避免检查人员过度拥挤、等候时间过长等情况。体检时应该注意保障采购人职工的隐私和人身及财物安全，并及时与采购人沟通情况。 
（6）在体检过程中，个人完成餐前项目后，随时可以到体检中心指定地点领取一份营养早餐，供应商所提供的营养早餐需符合食品卫生安全要求。 
（7）影像质量管理：医学影像诊断报告符合行业规范。 
（8）医疗耗材 
包括采血针、手套、妇科窥器、检查垫等与被体检人有直接身体接触的医疗耗材均为一次性使用，严禁重复使用。
3、体检结果的报送及检后服务 
（1）供应商在职工体检结束后5个工作日内出具检查报告并加盖供应商公章，将检验报告交给采购人指定部门；检验报告应包括每位体检人员的个人体检报告、异常指标汇总、化验检查结果、所查出可疑疾病的初步诊断及进一步检查、治疗、预防和日常保健的科学建议，对检查出严重问题人员给予单独提醒与建议服务。 
（2）供应商应提供体检报告咨询服务，形式为现场咨询或互联网在线咨询；对高危异常检查结果及时登记、通知，并有随访记录；提供检后疾病高风险因素筛查并反馈给采购人对接人。 
（3）设有专人负责检后重大疾病筛查、重疾预警提醒并及时通知本人及采购人。 
（4）出具单位总检报告。内容包括但不限于单位职工总体健康情况，各年龄段职工多发和需重点关注疾病及相关预防、治疗方法等。 
（5）体检后，供应商选派副主任医师及以上的专家到采购人单位至少提供专场“一对一”体检报告解读等服务。
（三）体检项目
	序号
	检查项目
	男性
	已婚女性
	未婚女性

	1
	一般检查
	√
	√
	√

	2
	内科检查
	√
	√
	√

	3
	心电图检查
	√
	√
	√

	4
	血常规（24项）
	√
	√
	√

	5
	尿常规
	√
	√
	√

	6
	肝功能四项
	√
	√
	√

	7
	肾功能三项
	√
	√
	√

	8
	血糖（空腹）
	√
	√
	√

	9
	血脂四项
	√
	√
	√

	10
	乙肝五项
	√
	√
	√

	11
	腹部彩超
	√
	√
	√

	12
	甲状腺彩超
	√
	√
	√

	13
	前列腺彩超
	√
	√
	√

	14
	子宫附件彩超
	√
	√
	√

	15
	乳腺彩超
	√
	√
	√

	16
	妇科一般检查
	√
	√
	√

	17
	白带常规
	√
	√
	√

	18
	宫颈涂片
	√
	√
	√

	19
	胸部正位片
	√
	√
	√

	20
	营养早餐
	赠送
	赠送
	赠送


（四）检查要求
	序号
	检查项目
	检查标准

	1
	一般检查
	测量身高、血压、体重、体质指数。用于了解血压、体重超重、肥胖、消瘦程度，为相关科室的检查诊断提供重要的依据

	2
	内科检查
	个人史、家族史、既往史、心（心率、心律、心音、心界）、肺、腹部（肝、胆、胰、脾、肾）、神经系统、腹部。通过医师对人体视、触、叩、听等物理方法检查，了解心脏、肺部、肝脾、腹部、神经反射等是否正常，对内科许多疾病和体征有初步筛查和诊断作用

	3
	心电图检查
	利用图形描记与心脏跳动有关的电位变化，有助于判断是否有心律失常、各种心脏病引起的心房或心室肥大、心肌炎、心肌缺血、心肌梗塞及全身性疾病引起心脏病变

	4
	血常规
（24项）
	血常规五分类24项检查。通过检查可发现有无贫血、细菌感染、病毒感染、白血病、败血病、血小板数量异常等血液方面疾病，对机体其他器官的病变，也具有重要的诊断价值

	5
	尿常规
	是筛查泌尿系统疾病简单并且准确的方法，通过对尿液的检查分析，可以诊断泌尿系统疾病，如泌尿系感染、肾炎、结石、血管病变，还可以协助诊断其他系统疾病，如糖尿病、急性胰腺炎、急性或慢性溶血、肝胆疾病等

	6
	肝功能四项
	谷丙转氨酶、谷草转氨酶、γ-谷氨酰转肽酶、总胆红素。通过血液生化分析可反映目前肝细胞的新陈代谢状态，可筛查肝、胆功能异常、急（慢）性肝炎，黄疸性肝炎、肝硬化、肝癌、心肌炎、肾炎等脏器疾病

	7
	肾功能三项
	血尿素氮、血肌酐、血尿酸三项，了解肾功能改变情况，是否有急（慢）性肾功能减退或肾衰，有无痛风、高尿酸血症等疾病

	8
	血糖
（空腹）
	通过血液检测了解空腹时血液中葡萄糖的含量，是筛查糖尿病最基本的方法。也是判断糖尿病病情控制程度及进行饮食指导的主要指标

	9
	血脂四项
	胆固醇、甘油三酯、高密度脂蛋白胆固醇、低密度脂蛋白胆固醇，筛查是否有高血脂症、动脉粥样硬化。对高血压、糖尿病、心肌梗塞、脑卒中、肥胖症、冠心病、肾病综合症有较高的预测和参考价值

	10
	乙肝五项
	乙肝E抗体（定性）、乙肝E抗原（定性）、乙肝核心抗体（定性）、乙肝表面抗体（定性）、乙肝表面抗原（定性）。了解有无乙型肝炎病毒感染、是否产生抗体及是否注射乙肝疫苗等。

	11
	腹部彩超
	腹部彩超对人体腹腔内肝、胆、胰、脾、双肾等器官的内部结构形态和各种病变（如肿瘤、结石、炎症等）提供高清晰度的动态超声图像诊断。可筛查脂肪肝、结石、囊肿、肿瘤、血管瘤、肝硬化、肾实质病变等疾病，是腹部脏器检查的重要项目

	12
	甲状腺彩超
	超声检查甲状腺疾患，如：肿大、炎症、腺瘤及癌变等，简便快捷，准确性较高。

	13
	前列腺彩超
	超声影像对男性膀胱、输尿管、前列腺的检查，可筛查膀胱占位性病变、前列腺肥大、前列腺癌、前列腺囊肿、前列腺钙化

	14
	子宫附件
彩超
	超声影像对女性子宫、附件、膀胱等部位检查，可筛查子宫肌瘤、子宫癌、子宫内膜增生、卵巢囊肿、卵巢癌、等疾病

	15
	乳腺彩超
	可筛查乳腺炎、乳腺增生、乳腺癌、乳腺囊肿或良性纤维瘤

	16
	妇科
一般检查
	阴道检查：首先查看外阴有无皮肤病、水肿、白斑等；其次用器械检查阴道及宫颈：阴道有无出血、溃疡；有无宫颈炎症、宫颈糜烂等；第三是触摸检查子宫大小、形态、位置以及活动度是否正常；第四是检查双侧附件有无肿块及压痛等。妇科体检医师通过问诊女性月经史、手术史、孕产史、及对外阴、阴道分泌物、宫颈、宫体、附件的检查，可了解女性子宫大小、形态及位置有无异常，可筛查：阴道炎、宫颈糜烂、附件炎、盆腔炎等妇科疾病。

	17
	白带常规
	白带检查对于确定阴道清洁度，诊断妇科传染病如：霉菌性阴道炎、滴虫性阴道炎及性病等

	18
	宫颈涂片
	筛查宫颈癌、宫颈炎和某些性传播疾病。是目前广泛检查子宫颈癌最简便有效的诊断方法

	19
	胸部正位片
	利用数字化X射线摄影系统（DR)，对支气管、两肺、心脏、胸廓、胸膜、纵膈、隔以及胸腔内骨骼等病变的临床诊断提供影像学依据，是肺部脏器检查的重要体检项目

	20
	营养早餐
	为每位客户提供免费，营养搭配合理的早餐


（五）供应商报价要求
按照体检项目套餐填报单价，综合单价最高限价370.00元/人，超出出综合单价最高限价，其响应文件按无效标处理。投标报价中应包含各项检查所需的材料费、处置费、营养早餐、税金等全部费用。
（六）结算方式
最终合同支付费用按照实际参加体检人数*成交单价计算，最终支付不超过项目预算。体检发生套餐外加项的，费用由体检人员本人承担。
三、人员要求
（一）总体要求
结合本项目要求，提供专业的服务团队，供应商拟投入本项目的服务 
团队人员包括但不限于项目负责人、导诊、医生、护士、技师等人员岗位设置专业、合理、充足，配备满足体检需求相关服务资格、责任心强的医护人员。
（二）拟服务人员
1、本项目投入的医务人员均具备国家规定的相应执业证书，且上述人员均需为本单位在职人员（含退休返聘）。供应商在投标时，需提交体检医务人员名单（包含人员姓名、身份证号码、职称等信息），并提供医生、护士有效的执业证书、职称证书、劳动合同或社保缴纳证明；技师职称证书劳动合同或社保缴纳证明。 
2、项目运营团队人员不得随意更换，人员更换必须至少提前两周书面 向采购人提出，经采购人同意并经过至少一周的工作交接和人员并行工作后，方可最终确认更换。未经采购人同意，供应商不得变更项目负责人。
 四、服务要求
（一）供应商需提供一名具有较强沟通协调能力的人员作为项目负责 人，负责组织项目各相关方面规划、统筹；建立与采购人的高效沟通机制 等。 
（二）服务期限：自合同签订之日起6个月。
五、保密要求
为确保体检报告的保密性，保护个人隐私，根据《中华人民共和国个 人信息保护法》等相关法律法规，结合本单位的实际情况，做好保密工作。未经采购人书面许可，供应商不得将合同、体检结果等数据披露给任何第三方，本保密义务并不以本合同（或本项目）的结束而终止。
六、其他要求
（一）供应商未发生过不良体检事件和重大医疗事故，供应商针对此项提供书面承诺。
（二）体检机构附近交通便利，停车方便。
