采购需求
	参数性质
	序号
	技术参数与性能指标

	
	1
	提供《Elsevier SD数据库》1年度网络使用权。

	
	2
	支持网络中心提供的校园网IP下全年无间断检索、下载等功能，支持校园网外VPN隧道访问；提供面授讲座等形式的培训（1-2次）和技术支持。

	
	3
	在使用的过程中遇到的问题，7*24小时内响应，保证24小时内解决问题；如未能按期解决故障问题，顺延数据库服务时间。

	
	4
	提供在线查阅符合counter标准的使用统计报告。



