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关于 2025 年养老服务人才
“千人培训”招标意见基本情况

2025 年 6 月 19 日

招标领导小组：

厅务会议审议通过了《关于 2025 年养老服务人才“千人

培训”招标意见》，现就相关情况汇报如下。

一、招标内容

2025 年养老服务人才“千人培训”计划采取线上培训和

线下授课实操相给的方式进行。全年计划培训不少于 3 万人

次，同时开展面向家庭照护者的基本技能培训，继续编写养老

服务系列丛书，拍摄示范性视频，免费发放培训教材和实用手

册,线下计划全年培训 4000 人。

招标计划分为 3 个标段。标段一：面向养老服务管理人才

培训，人数 400 人。包括养老院长培训教材编写、视频制作、

发放，以班为单位组织线下培训，每班约 150 人，管理人员培

训不少 60 课时。计划列支 90 万元。

标段二：面向养老护理员线下培训 600 人，养老家庭照护

者的线上培训。包括在岗养老护理员线下职业技能培训和养老

家庭照护者的护理技能线上培训。采取线上和线下培训相结合

的方式，线上培训不限数量。线上培训需采用国有企业开发且

运行稳定的视频直播系统，需提供相关证明材料。线下培训以

班为单位组织培训，每班约 150 人，养老服务管理人才培训不
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少 30 课时。计划列支 90 万元。

标段三：面向消防控制室操控人员线下培训 3000 人（包

括理论和实操两部分）。培训以地市为单位、要求培训学校分

别赴各地市进行培训，每班约 200 人。培训后组织学员参加考

试（不包含考试报名费），如未通过考试，可免费继续培训两

次（统一在培训学校、机构所在地）。计划列支 220 万元。

二、基本条件

（一）高校（职业院校）、养老机构、消防培训学校或机

构应具备编写培训资料、拍摄视频和课程设置能力，能够组织

省内养老专家采取网络方式进行理论授课和实操讲解，具备采

用信息化手段收集汇总参培人员信息的能力。

（二）养老服务管理人才、养老护理员培训：高校（职业

院校）应开设有养老或医学护理专业，有能同时容纳 150-250

人的承载力，符合国家标准的实操实训室以及满足培训需求的

器材。具有民政部门和人社部门认可的养老护理员职业技能等

级评价认定资质。养老机构或单位属大型养老院或大型养老企

业、组织等，要具备能够在一线组织培训的能力，师资力量在

省内有一定影响力。高校（职业院校）、养老机构或单位属大

型养老院或大型养老企业、组织等均需具有网络直播和拍摄视

频片能力。

（三）消防控制室操控人员培训：培训学校、机构应在消

防救援部门备案，开设有消防监控操作专业，能够在同一培训

地点内为培训人员提供食宿和教学保障；有能同时容纳



— 3 —

200-300 人的承载力，有实操训练场地和室外灭火训练场地；

有省内其他城市有可供移动可联动操作的设备到指定地方上

门培训；消防监控方面讲授理论和实操的讲师具有有效的“消

防工程师”等。

（四）环境优越，能够保障好线下培训人员的学习、食宿

和教学保障。

三、招标金额

2025 年养老服务人才“千人培训”预算资金 400 万元，

标段一养老院长培训 90 万元；标段二养老护理员和家庭照护

者技能培训 90 万元；标段三养老机构消防控制室操控人员培

训 220 万元。

今天招标领导小组已经成立，建议尽快抽取招标代理公

司，抓紧启动招标程序。


