采购需求
一、项目概况

通过政府购买服务方式，委托第三方对全市各级从事慈善工作的行政工作人员、慈善组织负责人与工作人员开展分类培训，宣传普及慈善法规政策，提升政策知晓度和规范化管理运营能力，积极培养懂法规、熟业务、会管理的慈善工作从业人才。本项目不拆分标段。

二、服务内容

慈善工作从业人员培训项目预算资金10万元，用以对全市16个区县（开发区）具有慈善工作职能的行政工作人员、市本级登记的慈善组织负责人、重点岗位工作人员开展分类培训。

培训服务应依据慈善法规政策编写培训课件或授课内容，课件和授课内容应包含但不限于慈善法规政策解读、相关人员法定职责、机构管理、项目规范化运作、财税业务、违法责任等内容，推动我市公益慈善领域突出问题的解决与整改，助力专项整治工作高质量完成。

三、技术要求
（一）师资力量要求：有熟悉慈善法规政策、慈善组织财税业务、慈善组织规范化管理运营、慈善项目监督管理等领域专业师资力量，能够聘请省内外知名专家为培训骨干力量。能够按要求编写制作教学课件和安排授课内容，有丰富的培训授课经验。

（二）硬软设施要求：能提供不同规格的培训教室等场所、多媒体等软硬件设施保障、人力资源保障及就餐等后勤保障，可满足至少100人同时参加培训。能够在同一场地内为培训人员提供食宿和教学保障，能够实现封闭式管理。培训场地应有取暖和降温设备、有公共卫生间；餐厅具有卫生许可证，符合国家相关标准；能够使用信息化等手段实现培训过程管理。

（三）课程推广要求：能够对开展课程进行视频录制、对培训内容或课件进行汇编。具备运用信息化手段对培训授课进行评估的能力，能为培训对象提供不少于3次的线上培训课程学习。

四、服务要求
供应商应当具备从事公益慈善培训的丰富经验和完成培训任务的保障能力，建立有完成培训工作的专家人才库。授课人员能够严格遵守培训准则和职业道德的规定，且对授课内容的合法性合规性负责。

培训应根据我市慈善领域现状，开设以行政工作人员与慈善组织负责人管理和风险防范化解能力提升为主要目标核心班1期；以提升工作人员年报填报、信息公开、关联交易合规化处理能力为主要目标普通班2期；以提升财务工作人员财税业务、项目管理人员全流程规范管理慈善项目及品牌慈善项目创建能力为主要目标提高班2期，不少于5个班次，总课时不少于30课时，培训人员不少于500人次。核心班与普通班次应通过信息化手段对授课内容进行满意度调查，满意率不应低于80%。

供应商应对培训人员加强安全教育，提高安全防范意识，对组织培训过程中出现的安全问题负管理责任，对可能影响培训工作的安全隐患进行安全风险评估，制定应急处置预案或措施。严禁开展与培训活动无关的活动，如为扩大供应商知名度向被审计单位宣传自身业绩、传播涉政敏感言论与不健康内容等。

该项目禁止转包或委托第三方执行。

五、进度要求

9月底完成不少于2期的培训；10月底之前完成全部培训任务；11月底前全部完成项目验收。

六、成果交付要求

总体项目结束后，向采购方提交包括但不限于自评报告、履约验收单等资料，并配合采购方开展验收及绩效评估。

注：服务内容及要求为实质性要求，不得负偏离。


