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一、基本要求
1、功能要求：随着互联网和社交媒体的快速发展，网络舆情对社会安全稳定、政府公信力、城市对外形象的影响日益显著。海量信息实时传播，舆情呈现扩散快、影响广等特点，传统人工监测方式难以满足精准研判和快速响应的工作需求。为进一步提升我办舆情管理工作能力，做到敏感舆情信息早发现、早预警、早处置，需引入智能化短视频舆情监测系统。
该系统应在短视频海量信息时代，具备全视频搜索、AI加持精准识别、多平台全量数据自动监测、多终端智能预警等功能，覆盖全网各视频终端、主流媒体平台，做到全方位预警监测。
2、采购项目需要落实的政府采购政策：
（1）《政府采购促进中小企业发展管理办法》的通知--财库〔2020〕46号；（2）财政部司法部关于政府采购支持监狱企业发展有关问题的通知--财库[2014]68号；（3）《财政部发展改革委生态环境部市场监管总局关于调整优化节能产品环境标志产品政府采购执行机制的通知》（财库〔2019〕9号）；（4）《节能产品政府采购实施意见》--（财库[2004]185号）；（5）《环境标志产品政府采购实施的意见》--财库[2006]90号；（6）《关于促进残疾人就业政府采购政策的通知》（财库[2017]141号）；（7）《陕西省财政厅关于加快推进我省中小企业政府采购信用融资工作的通知》（陕财办采〔2020〕15号）；（8）《陕西省中小企业政府采购信用融资办法》陕财办采〔2018〕23号；（9）《关于运用政府采购政策支持乡村产业振兴的通知》（财库〔2021〕19号）；（10）《关于进一步加大政府采购支持中小企业力度的通知》（财库〔2022〕19号）；（11）《陕西省财政厅关于进一步落实政府采购支持中小企业相关政策的通知》（陕财办采〔2023〕3号）；（12）《陕西省财政厅关于进一步优化政府采购营商环境有关事项的通知》（陕财办采〔2023〕4号）；（13）陕西省财政厅《关于进一步加强政府绿色采购有关问题的通知》（陕财办采〔2021〕29号）；（14）其他需要落实的政府采购政策（如有最新颁布的政府采购政策，按最新颁布的政府采购政策执行）。
3、服务期限：自合同签订之日起一年
4、服务地点：渭南市
5、是否面向中小企业采购：是
二、需执行的国家相关标准、行业标准、地方标准或者其他标准、规范标准
满足国家的相关标准、行业标准或者其他标准、规范，执行所有现行的国家、行业标准、规范、规程中的强制性条款。
  三、服务指标的具体要求
1、服务项目内容：
1.互联网全视频搜索。设置匹配我市网络舆情信息任务的关键词，满足对任意关键词视频内容的检索。
2.全内容舆情监测
自定义监测需求，实现对平台全量数据的自动监测呈现。通过关键词快速搜索全网视频/图文内容。
3.多终端智能预警
自定义预警条件，智能判定舆情属性，可实现分钟级预警内容下发，支持邮件、企微等渠道；满足不同推送场景，保障用户实时掌握关键舆情。
4.自动化舆情报告
自定义信息匹配条件，一键生成周期性日报、周报、月报，或单次报告，实现舆情信息定期总结，为舆情汇报提供参考。可形成阶段性综合舆情分析报告。
5.跨模态信息查询模块。通过以文搜图、以文搜视频、以图搜图、以图搜视频、以视频搜视频等跨模态检索，对各类敏感舆情信息类型进行全网巡查监测。
6.突发事件应急响应。按照我办工作要求，对临时突发重大负面敏感舆情，配合提供数据统计、分析研判、舆论观点汇总等服务。
2、服务要求：符合国家、省、市政策、法律法规及相关规范标准要求。
四、拟投入本项目的预算
本次采购预算18万元，包含与本项目相关服务及履行合同义务有关的一切费用。
五、服务质量、标准、期限、效率等要求
1、满足国家的相关标准、行业标准或者其他标准、规范，执行所有现行的国家、行业标准、规范、规程中的强制性条款。
2、成交单位不得以任何借口拖延相关服务。

