采购需求
一、项目概况
   为深入贯彻落实《关于印发《西安市就业创业服务驿站建设指引(试行)》的通知》（市人社函〔2025〕87）号文件精神，提升碑林区公共就业服务水平，满足大学生多层次、精准化服务需求。通过提升高校就业创业服务驿站的建设及运营水平，实现就业创业帮扶等全链条式服务。
二、服务内容
   依托西安工程大学、西安建筑科技大学就业创业服务驿站，建立完善的“校级驿站+二级学院就业小站”的就业服务网络。通过二级学院就业小站，将就业服务延伸到每个学院，实现精准对接。高校就业创业服务驿站提供以下常态化服务内容：
政策宣传与咨询：宣传省市及地方就业创业政策，提供政策咨询及辅导服务。
就业指导与培训：提供就业创业能力评估、简历指导、面试技巧、职场礼仪等指导服务。
职业测评：提供专业的职业测评，帮助毕业生了解个人职业倾向和能力特点。
岗位推荐与实习信息发布：联合企业、政府等各方资源，发布岗位招聘信息和实习机会。
数字赋能：提供数字就业服务、AI简历诊断及优化等技术创新服务，提供软硬件支持，提升服务精准度与体验感。
求职登记与招聘对接：建立求职信息、招聘信息数据库，实现供需双方精准对接。
就业心理疏导：帮助毕业生缓解就业压力。
个性化辅导：针对特殊需求的毕业生提供一对一辅导。
招聘就业活动组织：定期举办各类企业宣讲会、校园招聘会、就业指导课程、大学生就业训练营、网络招聘会、技能培训课程等招聘就业活动。
三、服务要求
1、人员要求
    配备专业的服务团队，包括就业指导师、创业导师、职业培训师、信息化技术人员等，团队成员需具备相关专业资质和丰富的实践经验，服务团队不少于5人。
    服务人员应具备良好的沟通能力、服务意识和团队协作精神，能够为高校毕业生提供热情、周到、专业的服务。
2、服务质量要求
[bookmark: _GoBack]    供应商需负责驿站宣传与推广，通过公众号、视频号等多维度、多渠道广泛宣传，强化驿站服务认知度与影响力；结合西安工程大学与西安建筑科技大学的特色及需求，打造特色化驿站空间建设；释放岗位超5000个；提供常态化驿站就业服务，通过政策咨询、就业咨询服务等精准响应求职需求，建立求职帮扶台账500人次以上、服务不少于3000人次。
