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	第五章 招标内容及技术要求
	第一部分 技术（服务）要求
	一、项目基本情况
	2017年，陕西省“粮安工程”粮库智能化升级改造项目实施，政府事权粮食承储库点信息化水平大幅提升。2
	二、项目概述
	按照《粮食购销领域监管信息化规范》要求，粮食购销领域监管信息化技术架构由国家平台、省级/市级平台、粮
	   本次租用的互联网专线主要使用场景有两类：原粮库专线、成品库专线
	原粮库建设方案
	原粮库网络部署图
	原粮库本地建设两层数据网络，一层接入网络用于各个系统接入本系统的终端设备。二层汇聚层网络，用于承载“
	本地建设的三个系统通过千兆交换网络，可以访问防火墙安全区域内的应用服务器、数据库服务器，实现应用系统
	经过本地安全可信区域防火墙，数据采用VPN加密方式经固定IP地址互联网专线传送至省级平台边界。
	成品库建设方案
	图 16 成品库网络部署图
	成品库本地作业设备、视频监控系统通过千兆网络经智能云网关，采用固定IP地址的互联网专线方式，联网至省
	1.3项目预算
	本合同包预算：180000.00元
	1.4项目内容
	本次互联网专线服务内容主要包含：50M互联网线路12条.
	1.5服务周期
	12个月
	三、服务内容
	3.1 服务内容 
	序号
	互联网专线带宽
	库点名称
	地址
	备注
	1
	50M
	西安西粮仓储管理有限公司-泾阳库
	泾阳
	至少1个固定IP地址
	2
	50M
	西安西粮仓储管理有限公司-乾县梁村库
	乾县
	至少1个固定IP地址
	3
	50M
	西安西粮仓储管理有限公司-华西库
	鄠邑
	至少1个固定IP地址
	4
	50M
	西安西粮仓储管理有限公司-马腾空库
	雁塔
	至少1个固定IP地址
	5
	50M
	西安华临储备粮有限公司-栎阳库
	临潼
	至少1个固定IP地址
	6
	50M
	西安市高陵区丰泰粮食储备有限公司-张卜库
	高陵
	至少1个固定IP地址
	7
	50M
	西安市鄠邑区宏诚火车站粮库有限公司-火车站库
	鄠邑
	至少1个固定IP地址
	8
	50M
	蓝田县白鹿粮食储备有限责任公司-洩湖库
	蓝田
	至少1个固定IP地址
	9
	50M
	西安润玉仓储管理有限责任公司-玉山库
	蓝田
	至少1个固定IP地址
	10
	50M
	西安市长安区大兆粮油有限公司-大兆库
	长安
	至少1个固定IP地址
	11
	50M
	周至县国兴粮油储备有限公司-辛家寨库
	周至
	至少1个固定IP地址
	12
	50M
	陕西戎道粮油食品有限公司-鄠邑成品库
	鄠邑
	至少1个固定IP地址
	3.2 服务要求 
	3.2.1 整体要求
	★1.供应商至少拥有两个网络汇接中心，网络干线速率可达10Gbps，省际互联网出口总带宽不低于800
	2.必须具有良好的可扩展性，具备第三方证明运营商IPV4及IPv6资源占有率最大，具备第三方证明运营
	3.互联网光纤专线功能包括：完全(TCP/IP、UPD)通信协议支持、IDC、电子邮件(E-mail
	4.互联网光纤接入点要求：最多通过两个网络节点连接到CHINANET骨干节点，实现高INTERNET
	5.本项目为独享带宽接入要求：必须采用独享带宽接入，要求直接接到数据网的城域骨干接入节点上，网速不受
	6.互联网专线应至少免费提供1个公网IPv4地址。所有专线设备要求支持IPV4/IPV6双栈。
	7.网络能力：提供并说明接入的骨干数据节点路由设备的包交换能力、设备型号。所提供的光缆为单模光缆1.
	8.网络防护要求：为保障网络信息安全，提升网络防护能力，参与投标的供应商需具备网络安全防护的服务能力
	9.投标人或其总公司 (母公司) 具备网络安全防护能力，提供互联网 DDOS 攻击流量清洗服务，（投
	10.故障处理要求：提供7×24小时故障维护服务；接到采购单位故障报修后，30分钟内响应，4小时内恢
	11.巡检要求：供应商应每月对线路和终端设备进行巡检测试，并提供巡检测试报告。
	3.2.2具体要求
	1.提供要求的足额带宽接入，采用光纤接入。
	2.网络接通率:99.9％以上。
	3.网络可靠性：数据包成功传输率不低于99.9%。
	3.2.3技术参数
	线路
	接入 
	光纤专线
	带宽
	50M
	IP
	至少1个互联网静态IP地址
	接口实测速率
	≥接口理论速率×90％
	上下行速率差
	上行速率≥下行速率×99％
	年中断次数
	≤4次 
	每次中断时间 
	≤240min
	服务
	故障处理时间
	响应时间≤ 30min，排除时间≤ 4h
	线路开通时间
	≤15个工作日
	培训
	培训
	每库不少于2日6人次
	3.3管理要求
	1．服务人员
	服务提供方需针对本次网络线路租用服务提供专职维护人员提供巡检及维护服务，要求至少1人负责网络线路及现
	2．进度要求
	各中标服务商自中标之日起15个工作日内完成线路开通服务工作。追加开通及变更的网络服务交付时间，按上述
	3．组织实施要求
	为使项目按质、按量、按时及有序实施，投标人应建立完善、稳定的项目团队、内部组织管理方式及管理机构、协
	4．文档管理要求
	投标人应在项目完成时，将本项目所有文档、资料汇集成册交付给采购人，所有文件要求用中文书写或有完整的中
	5．安全保障要求
	服务商所提供的服务需满足国家政策、法律法规要求,相关工作所涉及到的用户信息系统，要采取安全防护措施，
	第二部分 商务要求

	3、售后服务要求
	供应商应严格遵守《中华人民共和国电信条例》和信息产业部颁布的《电信服务标准(试行)》、《电信服务规范
	遇线路升速时，应采取安全、合理的技术方案，完善的协调保障措施，并提前通知采购方，经采购方确认后实施，
	供应商施工、网络割接等原因影响租用线路正常使用的，供应商应当提前通知采购方，并尽快消除故障，恢复线路
	供应商应提供网络监测、故障处理、割接调试、一站式受理和故障申告等售后服务，并提供专门的技术服务负责人
	供应商应提供本市范围内技术支持服务能力的介绍，包括维护人员的具体配置情况。
	供应商应提供7*24小时的故障报修体系，承诺在报障后4小时内排除网络故障，维护工程师每个月上门走访巡
	如在项目实际执行过程中发生项目经理不能按采购文件要求胜任相关工作的，采购人有权要求更换项目经理，供应

	第六章 评标办法
	二、评标委员会负责具体评标事务，并独立履行下列职责：
	资格性审查表
	符合性审查表
	评审因素量化赋分表

	1、相同品牌产品投标的处理（本项目不适用）
	2、澄清有关问题：
	2.2 投标文件报价出现前后不一致的，按照下列规定修正：

	3、评标价的确定：
	4、符合政府采购政策的投标产品的加分规则（本项目不适用）
	6、推荐中标候选人名单
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