服务要求
（一）项目规模

本项目为蓝田县普化村任家沟下游河道等5处黑臭水体治理工程，新建DN200、DN300污水管道20550m，DN100、DN150接户管道27810m，φ700、φ1000塑料污水检查井860座，塑料接户格栅井1545座，混凝土路面破除修复33156m2，垃圾清运约334m3，底泥清运约810m3，污水清运约28m3，截流井和截流管清理1项。

（二）监理内容

（1）保证项目实施各阶段工作保质如期完成。

（2）有效控制项目投资，不超出预算资金。

（3）严格按合同要求进行监理，督促项目承建单位按时按质完成项目。保证项目的施工质量，确保项目正常运行。

（4）供应商项目管理机构应有针对该项目经验丰富的监理工程师组成，要求足够的技术力量和监理能力。

（5）项目施工准备阶段：检查施工单位项目质量控制及安全生产管理措施的可行性，审查施工组织设计（实施方案）、开工申请；采取技术审核、技术评审、度量签认、巡视检查、旁站监督、平行检验、测试确认、统计分析等监理形式，对项目质量进行控制和把关；组织对进场材料、设备的到货验收；对设备安装调试过程进行监督；组织对分项目工程验收和系统功能测试验收。

（6）项目施工阶段：监督施工单位严格按工期组织施工，检查项目实施状况、人员与实施方案的一致性；审查施工单位提交的施工进度计划，核查施工单位对施工进度计划的调整。

（7）项目验收阶段：验收隐蔽工程、分部分项工程，签署分项、分部工程和单项工程质量评定表；对发现的质量问题应及时通知施工单位整改、并做好监理记录；审查施工单位报送的工程材料、设施设备的质量证明材料，抽检进场的工程材料、设施设备的质量，并经三方签字确认；监督施工单位认真处理施工中发生的一般质量事故，并认真做好记录；对重大质量事故以及其他紧急情况立即报告监管部门。

（8）项目施工阶段的安全生产管理：对施工单位安全生产管理进行监督，督促施工单位进行安全自查工作，巡视巡查施工现场安全生产情况，对实施监理过程中，发现存在安全事故隐患的，应签发书面通知单，要求施工单位整改；情况严重的要及时下达工程暂停指令，并上报监管部门。

（9）竣工验收阶段：督促和检查施工单位及时整理竣工文件和验收资料；审查施工单位提交的竣工验收申请，对竣工量进行确认，编写工程质量报告；组织工程预验收，参加监管部门组织的竣工验收，并签署竣工验收意见；编制、整理工程监理归档文件并提交给监管部门。

（10）在项目各阶段，向采购人提供相关的技术咨询服务。

（11）进度控制内容

审核总进度计划和阶段进度计划；对项目实施进度进行实时跟踪，检查进度完成情况，分析影响进度的因素；当工期目标严重偏离总体进度目标时，提出进度调整意见并督促承包商尽快采取措施，确保按期完工。

（12）投资控制内容

如实计量工程量；将工程款付款进度与工程质量及进度结合起来审签工程进度款支付申请；审核工程变更费用，严格控制工程变更，避免投资浪费；审查工程决算报告等。

（13）变更控制内容

实施阶段依据合同约定对工程变更申请进行审核确认。

（14）合同管理内容

协助采购人洽谈、审核和签定工程合同，跟踪检查与项目建设有关的合同的执行情况，监督承包商按合同履约；对工期的延误和延期进行审核确认；对合同变更、索赔等事宜进行审核确认；根据合同约定，审核承包商提交的支付申请，签发付款凭证。依据合同约定对项目涉及的知识产权进行保护。

（15）信息管理内容

在项目各阶段对项目合同、工程资料和信息进行管理，确保项目合同的履行和信息的保密。做好监理日记及工程大事记；做好工程各类往来文件的批复和存档；做好项目协调会、技术专题会的会议纪要；管理好实施期间的各类技术文档。

（16）安全管理内容

审核工程信息安全方案，监督信息安全策略的实施；审核施工组织安全管理措施，监督安全制度的落实，确保施工安全。

（17）组织协调内容

在项目各阶段，协调采购人与成交供应商的工作关系；支持监理例会等会议协调处理工程实施中出现的各种问题；定期以书面形式向采购人方汇报施工和监理工作，提交监理工作报告。 

