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	政府采购项目
	项目编号：ZJGS-ZB-2026（03）
	(3包：2026年西安市阎良区（012）机关大院物业管理服务项目)
	致君项目管理有限公司 
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	三、获取招标文件
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	三、投标要求
	四、投标文件的式样、签署
	五、投标文件的加密和提交
	六、开标
	七、评标
	开标结束后，由采购人委派的资格审查小组按照《政府采购货物和服务招标投标管理办法》(财政部第87号令)
	供应商提供的资格证明文件缺少任何一项或有任何一项不满足，都将被视为无效投标。供应商所提供的资格证明文
	资格审查结束后，资格审查小组成员应当对审查结果进行签字确认;对未通过资格审查的供应商，资格审查小组应
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	审查内容
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	有效的主体资格证明
	2
	财务状况报告（任选其一）
	3
	税收缴纳证明
	4
	社会保障资金缴纳证明
	5
	法定代表人(负责人)委托授权书\身份证明
	6
	无违法重大违法记录
	供应商参加政府采购活动前3年内，在经营活动中没有重大违法记录（提供承诺或声明）。
	7
	信用查询
	8
	供应商具备履行合同所必需的设备和专业技术能力
	9
	控股、管理关系
	单位负责人为同一人或者存在直接控股、管理关系的不同供应商不得参加同一合同项下的政府采购活动。
	注意事项:
	1.除银行、保险、石油石化、电力、电信行业外，其他行业分支机构在参与投标时，须同时提供分支机构主体资
	2.事业单位参与投标时，可不提供财务状报告、社会保障资金和税收缴纳证明;依法免税或不需要缴纳社会保障
	3.《基本存款账户信息》、《无重大违法记录声明》、《法定代表人委托授权书》、”《法定代表人身份证明书
	4.按照财政部《关于在政府采购活动中查询及使用信用记录有关问题的通知》(财库(2016)125号)要
	项别
	总分值
	评审要素
	备注
	100
	分项最高分值
	价格
	30
	30
	投标报价高于招标文件规定的最高限价，或明显低于成本价且供应商不能合理说明并提供相关证明材料的，其投标
	务方案）
	60
	24
	1.物业服务方案（24分）：
	一、评审内容
	提供针对本项目的项目实施方案，方案内容包含:①房屋维护服务方案；②公用设施设备维护服务方案；③绿化服
	二、评审标准
	1、完整性:内容须全面，对评审内容中的各项要求有详细描述及说明，服务标准是否明确;
	2、可操作性:实施步骤清晰、合理，方案可落地，是否有量化指标和质量控制措施;
	3、针对性:方案能够紧扣项目实际情况，内容科学合理，切合本项目实际情况，方案是否符合安全生产、消防安
	三、赋分标准(满分24分)
	①房屋维护服务方案:每完全满足一项评审标准得1.6分，部分满足一项评审标准得1分，不满足得0分。本项
	②公用设施设备维护服务方案:每完全满足一项评审标准得1.6分，部分满足一项评审标准得1分，不满足得0
	③绿化服务方案:每完全满足一项评审标准得1.6分，部分满足一项评审标准得1分，不满足得0分。本项满分
	④保洁服务方案:每完全满足一项评审标准得1.6分，部分满足一项评审标准得1分，不满足得0分。本项满分
	⑤保安（秩序维护）服务方案:每完全满足一项评审标准得1.6分，部分满足一项评审标准得1分，不满足得0
	15
	一、评审内容
	提供针对本项目的项目实施方案，方案内容包含:①交接方案；②人员培训方案；③人员稳定性方案；④保密方案
	二、评审标准
	1、完整性:内容须全面，对评审内容中的各项要求有详细描述及说明;
	2、可操作性:实施步骤清晰、合理，方案可落地;
	3、针对性:方案能够紧扣项目实际情况，内容科学合理，切合本项目实际情况，项目实施计划是否合理，新旧物
	三、赋分标准(满分15分)
	①交接方案:每完全满足一项评审标准得1.5分，部分满足一项评审标准得1分，不满足得0分。本项满分4.
	②人员培训方案:每完全满足一项评审标准得1分，部分满足一项评审标准得0.5分，不满足得0分。本项满分
	③人员稳定性方案:每完全满足一项评审标准得1.5分，部分满足一项评审标准得1分，不满足得0分。本项满
	④保密方案:每完全满足一项评审标准得1分，部分满足一项评审标准得0.5分，不满足得0分。本项满分3分
	7.5
	3.其他技术评审因素（7.5分）
	一、评审内容
	提供针对本项目实现项目目标密切相关的评审内容，方案内容包含:①档案管理方案；②应急保障预案；③重大活
	二、评审标准
	1、完整性:内容须全面，对评审内容中的各项要求有详细描述及说明;
	2、可操作性:实施步骤清晰、合理，方案可落地;
	3、针对性:方案能够紧扣项目实际情况，内容科学合理，切合本项目实际情况。
	三、赋分标准(满分7.5分)
	①档案管理方案:每完全满足一项评审标准得0.5分，部分满足一项评审标准得0.2分，不满足得0分。本项
	②应急保障预案:每完全满足一项评审标准得0.5分，部分满足一项评审标准得0.2分，不满足得0分。本项
	③重大活动后勤保障措施:每完全满足一项评审标准得0.5分，部分满足一项评审标准得0.2分，不满足得0
	④服务改进机制:每完全满足一项评审标准得0.5分，部分满足一项评审标准得0.2分，不满足得0分。本项
	⑤服务热线及紧急维修响应措施:每完全满足一项评审标准得0.5分，部分满足一项评审标准得0.2分，不满
	13.5
	4.服务管理人员配备（13.5分）
	①项目经理（4.5分）：具备管理类相关专业中级及以上职称或物业管理项目经理证书得1分，其余不得分；具
	备注：需提供身份证、学历证、职称证、专业资格、从业年限、同类项目管理经验等相关证明资料。
	②项目服务团队（9分）：每有1人为高中及以上学历得1分或在本单位工作年限≥3年得1分，每有1人为初中
	备注：1.团队人员需提供身份证、学历证、职称证、专业资格、从业年限等相关证明资料。
	2.保安岗位人员需提供岗位证。
	3.非管理岗人员学历、本单位工作年限不重复计分。
	商务 
	要求
	10
	6
	5.业绩情况（6分）
	供应商具有2023年1月至今（以合同签订时间为准）承担的与本项目类似的办公场所物业管理服务项目业绩，
	4
	6.与履约相关的其他商务因素（4分）
	八、确定中标人
	九、质疑与投诉
	2、投诉的事项不得超出已质疑事项的范围。

	十、履约保证金
	十一、合同
	十二、合同履约验收
	十三、招标代理服务费
	十四、废标的情形
	十五、落实的政府采购相关政策

	第三部分  招标内容及要求
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	第四部分  拟签订的合同条款文本
	第五部分  投标文件格式
	政府采购项目
	一、愿意按照招标文件中的一切要求，向采购人提供所需相应服务。
	二、开标一览表 
	三、费用组成明细表
	四、投标人资格证明文件
	五、合同条款偏离表
	六、服务条款偏离表
	七、投标方案说明
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