第三章 磋商项目技术、服务、商务及其他要求
 （注：带“★”的参数需求为实质性要求，供应商必须响应并满足的参数需求，采购人、采购代理机构应当根据项目实际需求合理设定，并明确具体要求。带“▲”号条款为允许负偏离的参数需求，若未响应或者不满足，将在综合评审中予以扣分处理。）
3.1采购项目概况
2025年野猪等野生动物危害防控与补偿项目（中央资金）
3.2服务内容及服务要求
3.2.1服务内容
采购包1：
采购包预算金额（元）: 500,000.00
采购包最高限价（元）: 500,000.00
供应商报价不允许超过标的金额
（招单价的）供应商报价不允许超过标的单价
	序号
	标的名称
	数量
	标的金额 （元）
	计量单位
	所属行业
	是否核心产品
	是否允许进口产品
	是否属于节能产品
	是否属于环境标志产品

	1
	2025年野猪等野生动物危害防控与补偿项目
	1.00
	500,000.00
	项
	其他未列明行业
	否
	否
	否
	否


3.2.2服务要求
采购包1：
标的名称：2025年野猪等野生动物危害防控与补偿项目
	 序号
	 参数性质
	 技术参数与性能指标

	1
	
	一、项目概况
按近年来，随着国家生态文明体系建设的不断推进，秦岭山区生态环境明显改善，野生动物种群数量持续上升，野生动物致害事件时有发生，为了解决群众因野生动物肇事受到的人身和财产损失，解决野生动物保护与肇事的矛盾。
二、服务内容
1、农业损失赔付标准
本保单农作物赔付标准以中央及地方政策性保险相关文件规定的险种保额为准执行，赔偿按照损坏面积、结合农作物生长特点进行赔付，具体以现行条款为准。(未列明的农作物、经济作物及养殖业按照西安市政策性农业保险实施文件标准进行赔付)
（1）农业种植赔付标准:
其中小麦、玉米、马铃薯、油 料作物500元/亩，公益林550元/亩，葡萄种植4000元/亩，猕猴桃种植2000元/亩；
（2）农业养殖赔付标准:
育肥猪800元/头，能繁母猪1500元/头，仔猪400元/头，奶牛8000元/头，奶山羊1200元/头；
（3）中华蜂赔付标准:
中华蜂养殖户在可管可控范围内，受到野生动物侵害时，每箱不低于5脾（含）的实际损失补偿，每箱最高300元（含箱）给予补偿。
2、人身损害赔付标准:单次事故意外死亡、伤残赔偿最高限额每人10万元，意外伤害医疗费用单次赔偿最高限额每人2万元。人身损害全年全区累计不超过200万元。
3、财产损害赔付标准:按照实际损失在每户财产损失赔偿限额内据实赔付。其中:农作物经济作物以种植险相关条款为准，按照损坏面积、结合农作物生长特点等相关政策进行赔偿；中蜂养殖户在可管、可控范围内养殖中蜂，每箱不低于5脾(含)的，最高限额300元/箱； 其它财产标的赔偿以可鉴定的、政府有关部门和承办保险机构共同认定的实际损失为准。可以鉴定的以鉴定意见确定实际损失，不可鉴定或不方便鉴定的，以政府有关部门和承办保险机构共同确定实际损失。每户财产损失每年最高累计赔偿不超过2万元，全年全区累计不超过300万元。理赔时，需提供当地街道农办出具的事故认定书及相关证明材料。全区累计赔偿最高限额及单次事故赔偿最高限额如下:
	保险类型
	保险内容
	累计赔偿限额
	赔偿限额

	人身意外
	意外死亡
	200万元/年
	10万元/人

	
	意外伤残
	
	10万元/人

	
	意外伤害医疗
	
	2万元/人

	财产损失
	农作物经济作物
	300万元/年
	2万元/户

	
	建筑设施设备
	
	

	
	家养牲畜
	
	


备注:赔偿范围及标准参照《陕西省重点保护陆生野生动物造成人身财产损害补偿办法》
三、技术要求
1、理赔服务方案
（一）随着生态环境改善，野生动物（如野猪、黑熊等）活动频繁，导致人身伤害、财产损失事件增多。群众对野生动物类别区分比较模糊，导致非法捕猎野生动物的案件也在逐年增加，为保障公众权益，保险公司在完善理赔服务流程的同时，采用“保险+预防”模式投入部分资金用于印刷保护野生动物等宣传彩页到各村分发，并用村委扩音喇叭对群众进行宣读；协助当地政府部门、街办、村组相关的工作，增加群众保护野生动物的意识及预防野生动物对自身及财产造成损害。  
（二）野生动物肇事发生后，受害人应当及时向当地村组、街道（景区管理局）报告，未向当地村组、街办报告的，最迟应于肇事发生后10日内向承保保险公司报案，肇事发生后，不得破坏现场，有条件的应当提供相关影像资料。
（三）野生动物肇事发生后，当地街道办 （景区管理局或区野生动物管理站应当对事故进行认定，并向受害人出具书面的事故认定书及相关证明材料。
（四）承保公司在接到报案后24小时内进行现场勘验评估，按程序及时理赔。
（五）人身意外伤害、室内外财产、家养牲畜、养殖产业、经济作物发生损失的，在每人或每户每次事故财产损失责任限额内进行补偿。
快速响应野生动物肇事案件，减少受害者损失。规范理赔流程，确保公平、透明、高效。促进人与野生动物和谐共处。
2、免赔事项
农作物、经济作物承保范围仅限常住户口所在地为鄠邑区行政区域内种植户。重点保护野生动物造成人身伤害和财产损失有下列情形之一的，保险公司不承担赔偿责任：
(1）对主动攻击和故意伤害重点保护野生动物的人员造成伤害或者死亡的；
(2）对进行非法狩猎活动或者擅自进入自然保护区的人员造成身体伤害或者死亡的；
(3）对在依法划定的生产经营范围以外种植的农作物和经济林木造成损毁的；
(4）驯养繁殖、运输重点保护野生动物的单位或者个人，因管理不善致使野生动物造成人身伤害或财产损害的；
(5）对野养散放或者在自然保护区核心、缓冲区或其他法律规定禁止范围内放牧牲畜造成伤害或者死亡的。
四、服务要求
人员专业配置齐全、分工合理、具有相关工作经验，遵循市场经济规律，发挥保险机构专业化风险防控优势，引入商业保险模式，实现由政府直接补偿向商业保险赔偿方式的逐步转变。
五、商务要求
1、付款方式：合同签订后，成交供应商向采购人开具保费合规发票，采购人在收到发票后按时一次性支付两年的保费；第一年保单到期前30日内，成交供应商及时完成续保，确保保险保障不中断。
2、服务期限：自合同签订之日起两年。
3、在鄠邑区行政范围内，凡是发生野生动物肇事造成人身和财产损失的事故，均由承保保险公司承担赔偿责任。


3.2.3人员配置要求
采购包1：
/
3.2.4设施设备要求
采购包1：
/
3.2.5其他要求
采购包1：
/
3.3商务要求
3.3.1服务期限
采购包1：
自合同签订之日起两年
3.3.2服务地点
采购包1：
采购人指定地点
3.3.3考核（验收）标准和方法
采购包1：
详见合同文本。
3.3.4支付方式
采购包1：
一次付清
3.3.5支付约定
采购包1： 付款条件说明： 合同签订后，成交供应商向采购人开具保费合规发票，采购人在收到发票后 ，达到付款条件起 30 日内，支付合同总金额的 100.00%。
3.3.6违约责任及解决争议的方法
采购包1：
详见合同文本。
3.4其他要求
参与本项目采购的供应商应通过陕西省政府采购综合管理平台的项目电子化交易系统在线实施响应、磋商、报价等操作，磋商响应时无需供应商现场提供纸质响应文件，但在中标（成交）后中标（成交）供应商需在2个工作日内提供纸质响应文件正本一套、副本一套（电子版文件一份含完整的电子文件PDF版本），纸质响应文件应通过专用制作软件直接打印，确保与项目电子化交易系统中的电子响应文件保持一致，不允许修改和补充。递交文件地点：陕西省西安市曲江新区旺座曲江 B 座 3105。
 

