[bookmark: _GoBack]采购项目概况
为推进全流程无纸化办案，实现电子卷宗随案同步生成，拟通过外包服务方式，配备20名专业人员，配套软硬件设备，完成纸质材料扫描、智能编目、归目挂载、质检装订等全流程工作，确保电子卷宗与纸质卷宗一致、随案生成、高效流转
3.2服务内容及服务要求
3.2.1服务内容
采购包1：
采购包预算金额（元）: 1,872,900.00
采购包最高限价（元）: 1,872,900.00
供应商报价不允许超过标的金额
（招单价的）供应商报价不允许超过标的单价
	序号
	标的名称
	数量
	标的金额 （元）
	计量单位
	所属行业
	是否核心产品
	是否允许进口产品
	是否属于节能产品
	是否属于环境标志产品

	1
	电子卷宗随案同步生成服务
	1.00
	1,872,900.00
	项
	软件和信息技术服务业
	否
	否
	否
	否


3.2.2服务要求
采购包1：
标的名称：电子卷宗随案同步生成服务
	 序号
	 参数性质
	 技术参数与性能指标

	1
	
	1、 服务内容
	序号
	类别
	标的物名称
	单位
	数量

	1
	司法事务辅助综合服务
	包含司法事务辅助人员服务、司法事务辅助服务、软硬件使用服务、培训服务。
	人/年
	20

	2
	[bookmark: OLE_LINK25]司法事务辅助综合服务配套的软硬件设备服务
	智能立案材料收转服务终端
	台
	1

	
	
	智能材料辅助系统
	套
	1


2、 服务要求
	序号
	类别
	标的物名称
	规格参数及相关要求

	1
	司法事务辅助综合服务
	司法事务辅助综合服务
	1. 司法事务辅助综合服务
1.1司法事务辅助人员服务
现场配备20人提供司法事务辅助服务。
1.2司法事务辅助服务
1、电子卷宗随案生成服务
岗位职责：驻点人员对每一个案件卷宗材料(含立案、审理、执行各阶段)随收随扫，结案时纸质卷宗与电子卷宗同步生成，实现案件审理执行过程的全程留痕和科学管理。
（1）工作内容:
①接收、登记案件从立案阶段到归档阶段产生的相关材料；并随案同步生成可利用电子卷宗内容。
②提供纸质卷宗材料中间柜保管、借阅、归档全流程管理服务。
③提供结案后卷宗归档服务，核对、整理案件审判过程中产生的所有电子卷宗材料以及纸质卷宗材料。进行封面打印、卷宗装订后，归档交付档案室工作人员。
（2）工作要求:
①服务过程中需要保证纸质材料原件的完整性不得损坏、缺失。电子卷宗材料图像内容完整、清晰。
②材料交接必须进行严格的清点、登记，经手人签字，全过程留痕，便于追溯。
③需对接触到的材料内容严格保密，不得泄露。
（3）人员要求:
①辅助服务人员需熟悉保密法规与制度，遵守项目场所管理规定，具备严谨的工作态度。
②辅助服务人员需在项目开始前进行相关保密培训。
2、卷宗服务
（1）材料交接登记：提供对接收的纸质材料逐个进行交接登记，记录交接事项、人员对象、材料内容等；包括材料首次入库、过程补充、借阅与归还。
（2）材料在库保管：对案件办理过程中所涉及的纸质案卷进行统一保管，通过后台管理系统进行对应出库、入库的管理，提供包括但不限于【卷宗借阅】、【借阅催还】、【借阅归还】和【卷宗归档】服务。
（3）日常运维：负责对智能中间柜系统的软件和硬件突发事件的运维处理，如系统断电、网络通讯、库房数据运维等问题；同时提供阶段性数据（如在库、出库、操作流转等）的校验复核和对外提供管理数据的统计分析，确保系统数据的准确性与一致性。
1.3软硬件使用服务
1、定期巡查：相关硬件设施的维护检查，软件系统运行扫描与检测，如有安全性问题可通过升级服务，及时解决安全隐患；对巡检记录进行登记，并对巡检进行测评和提出相关的合理性建议。
2、设备硬件维修：可为用户提供硬件部品的备件更换和维修服务，快速解决使用过程出现的问题，做好应有的服务保障。
3、应急服务：如设备出现软硬件故障时，一般问题提供2小时内电话支持。难点、重点问题，如需现场排查的，提供2天内现场技术服务。
1.4培训服务
1、培训方案编制：需明确并编制适应本项目特点的培训方案。
2、对系统的基本知识、管理制度进行培训。
3、对系统中相关标准（主要部分）培训，如系统的概述、管理法律、法规等。
4、系统结构及原理：讲解系统及设备的构造与主要设备的操作与日常维护，对常见的故障进行分析和处理。
5、培训达成目标：能够拥有独立、熟练地进行系统平台软件操作与终端应用系统的操作使用、设备常见故障的排除和日常维护工作的能力，使得该系统能够得到正确的应用和良好的维护，保证整个平台系统可以得到安全可信、稳定的运行。

	2
	司法事务辅助综合服务配套的软硬件设备服务
	智能立案材料收转服务终端
	【配置要求】
1、功能主机：CPU：国产八核，内存≥8G；触控屏：尺寸≥13.3英寸，电容式触控，支持多点触控；分辨率：≥1920*1080；接口：至少包含1个RJ45千兆网口
2、AI算力模组：CPU：国产4核，内存≥4G；内置独立NPU，具有1TOPS AI算力；
3、采集组件：馈纸式；扫描速度：50ppm/100ipm；扫描幅面：最大支持A4幅面；扫描模式：支持单面、双面扫描模式
4、回执组件：打印方式：热敏行式打印；纸张类型:热敏纸/热敏标签纸；纸张宽度:20~58mm(可调节)；打印速度：≥100mm/s
5、读卡模组：接口方式：USB；读卡类别：二代身份证/ IC卡；读卡距离：0-3cm
6、摄像头：分辨率：≥1920*1080；帧率：≥30帧/秒 （1080P）；焦距：2cm-无穷远；接口支持：USB2.0及以上接口；电源：DC 5V
7、输入组件：配备紧凑型键盘
8、尺寸：≥433mmx392mmx398mm（长×宽×高）
【功能要求】
（1）支持智能立案功能：根据标准化立案流程设定，采用分步式引导操作，支持当事人自主完成立案申请，简单易懂；
（2）支持高清扫描功能：可实现立案材料高清扫描，支持单面、双面扫描模式，扫描完成后可预览；
（3）支持电子签名功能：支持手机扫码登录，配合手机端完成电子签名操作，签名信息可同步保存至系统；
（4）支持智能识别上传功能：无需人工干预，按人民法院电子档案规范智能识别并分类管理电子材料，直接同步上传至人民法院在线服务网系统；
（5）支持历史立案功能：支持用户查看历史立案信息、查询审核情况，可按立案时间、案件类型、案件名称、进展阶段等条件筛选查询。

	
	
	智能材料辅助系统
	支持案件卷宗材料批量上传、智能识别归类、自动阅卷分析案情、用户指导意见标签式录入、个人知识库创建与引用等，辅助用户快速撰写相关材料。
（1）需具备单个/批量文件上传能力，支持word、pdf、txt等常见文件类型。
（2）具备需根据用户上传的案件卷宗材料，自动完成案情解析，并根据解析结果整理材料。
（3）需支持用户输入指导意见，用户可输入适用法条等指导意见，从而提高材料生成质量。
（4）需支持将材料初稿以word格
式下载至本地电脑，下载的材料需支持在末尾附相关法条具体内容。
（5）需提供历史会话功能，方便用户随时查看写作历史记录。







