采购包1：
标的名称：Elsevier SD数据库、Web of Science平台、InCites平台、EI数据库、AMS数据库
	参数性质
	序号
	技术参数与性能指标

	
	1
	外文数据库服务平台支持在线阅读服务。

	
	2
	校园网IP全年无间断访问，支持校园网外VPN访问。

	
	3
	如出现使用故障，供应商需支持7*24小时服务响应，承诺24小时内解决故障问题。

	
	4
	外文电子书资源服务平台能够及时更新，并安排专人负责日常咨询。

	
	5
	提供在线查阅符合counter标准的使用统计报告。

	
	6
	可根据学校IP地址变化随时更新。

	
	7
	安排专门培训人员主动或协助提供个性化、多层次的宣传推广与培训活动。


采购包2：
标的名称：SciFinder数据库、Wiley数据库、APS数据库
	参数性质
	序号
	技术参数与性能指标

	
	1
	外文数据库服务平台支持在线阅读服务。

	
	2
	校园网IP全年无间断访问，支持校园网外VPN访问。

	
	3
	如出现使用故障，供应商需支持7*24小时服务响应，承诺24小时内解决故障问题。

	
	4
	外文电子书资源服务平台能够及时更新，并安排专人负责日常咨询。

	
	5
	提供在线查阅符合counter标准的使用统计报告。

	
	6
	可根据学校IP地址变化随时更新。

	
	7
	安排专门培训人员主动或协助提供个性化、多层次的宣传推广与培训活动。


采购包3：
标的名称：ACS数据库
	参数性质
	序号
	技术参数与性能指标

	
	1
	外文数据库服务平台支持在线阅读服务。

	
	2
	校园网IP全年无间断访问，支持校园网外VPN访问。

	
	3
	如出现使用故障，供应商需支持7*24小时服务响应，承诺24小时内解决故障问题。

	
	4
	外文电子书资源服务平台能够及时更新，并安排专人负责日常咨询。

	
	5
	提供在线查阅符合counter标准的使用统计报告。

	
	6
	可根据学校IP地址变化随时更新。

	
	7
	安排专门培训人员主动或协助提供个性化、多层次的宣传推广与培训活动。


采购包4：
标的名称：AFDS外文文献集成发现系统
	参数性质
	序号
	技术参数与性能指标

	
	1
	外文数据库服务平台支持在线阅读服务。

	
	2
	校园网IP全年无间断访问，支持校园网外VPN访问。

	
	3
	如出现使用故障，供应商需支持7*24小时服务响应，承诺24小时内解决故障问题。

	
	4
	外文电子书资源服务平台能够及时更新，并安排专人负责日常咨询。

	
	5
	提供在线查阅符合counter标准的使用统计报告。

	
	6
	可根据学校IP地址变化随时更新。

	
	7
	安排专门培训人员主动或协助提供个性化、多层次的宣传推广与培训活动。



