
政府采购合同 合同编号 :

交通网安全态势感知平台运维采购项目

采购人 :

供应商:西安铭 有限公司

二O二六年六月
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采购人 (甲方):陕塑逍凶注亚立△里皿主上:

供应商 (乙方):匹主篮 图 盏巨型垒星Ⅲ业生已

根据 《中华人民共和国民法典》及其他有关法律、法规,遵循平

等、自愿、公平和诚信的原则,双方就下述项目范围与相关服务事项

协商一致,订立本合同。

一、项目概况

1.项 目名称:交芷堕堕壁笪查垫擅吐EL生运壅:;

2.项 目地点 : 甲方指 地点。

二、组成本合同的文件

1.中标通知书 (成交通知书 )、 政府采购招投标文件、澄清函等

文件 ;

2.本合同签订后,双方依法签订的补充协议。

三、合同金额

合同金额 (大写):入虽.m叁~揸丛互伍丘工整 (靼950mmO匹 )。

合同价格为含税价,乙方提供服务所发生的一切费用等都已包含

于合同价款中。

四、付款方式

1.银彳了车专贝K。

2.合同签订后乙方必须提供相应发票给甲方,达到付款条件起

10个工作日内,支付合同总金额的 100.00%。

乙方开户行:中 国银行西安高新路支行

乙方 户名:西安铭隆信息科技有限公司

乙方 账号:i102900403469
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五、服务期限:

2026年 6月 17日 至 2027年 6月 16日 。

六、内容及要求 :

1.采购内容

陕西省交通运输网络安全态势感知及监测预警信息平台,实现对

省交通运输厅、重要直属单位及地市网络节点进行网络安全威胁的监

测,以及对省交通行业网络的安全态势感知及监测预警,平台针对特

定保护对象所遭受的各类攻击进行趋势分析和展示,可实现对重点单

位及网络节点的各个业务系统的漏洞扫描、流量采集、设备日志的采

集,同时对重要门户网站进行监测,能够提高陕西省交通运输行业网

络安全风险态势感知和评估能力。通过实现可对网络攻击、病毒、木

马、黑客、钓鱼等网络安全事件的线索发现和通报预警,提高行业网

络安全风险预警和应急处置能力。

系统在省厅、省公路局等 7家重点单位和节点部署数据采集探针、

僵木蠕检测探针和网络流量镜像设各,在 13个地市交通专网汇聚节

点部署数据采集探针。。

2.安全产品续服

序

:t
设各名称 品牌 型号 数量 续服年限

1

网络安全态势

感知及检测预

苟攵彐医 Z∶~、
葶干 l 口

绿盟 ISOP 1 1年
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2 安全数据采集 绿盟 NCSS 7 1年

探针

3.安全服务内容

供应商需配各运维技术工程师负责平台运维 (能胜任具有巡检维

护、网络安全应急响应、故障处置、问题分析和报告撰写能力 )。 运

维技术工程师需严格遵守采购人各项内部规章制度。

⒋质保服务要求
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1年绿盟 UTS 133

绿盟 NCSS 2 1年4 资产扫描探针

2 1年
网站安全监测

引擎

绿盟 WSMH

绿盟 UTS 7 1年6

僵木蠕检测探

针系统

服务内容 服务要求

质保服务 提供一年产品质保及软件、特征库升级服务。

备品各件

服务

针对本项目网络安全产品维保具有完善的各品各件库

体系,能够向本次涉及的安全产品提供快捷的备品各件

服务。

电话响应

在 正 常 的办 公 时 间 内 (每 星 期 一 至 星 期 五 的

9∶ 00— 17∶ 30),客户可通过电话获得安全、专业的技术

支持、访问问题处理、知识库、软件以及客户培训信息。

远程支持 对于通过电话指导不能解决的故障,在征得客户同意
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服务 后,通过远程接入手段,登录到故障设各,进行故障诊

断,查找故障出现的原因,指导现场人员处理故障。

5.安全响应要求

(1)提供 7× 24小时技术支持服务,在接到技术支持要求时 ,

为系统使用人员提供如何使用系统的咨询。

(2)在使用系统如遇到软件、硬件或是网络问题,需提供电话

支持与帮助。一旦接到请求电话,需在 2小时内通过电话解决或回答

用户所出的问题。

(3)在接到故障报修要求时,1小时内做出明确响应和安排 ,

一般问题需在 2小时内为采购人提供故障恢复服务,重大故障需在

24小时内恢复并做出故障诊断报告。

(4)应按照采购人要求,每周对相关信息系统或设各巡检不少

于 1次 ,发现问题并及时处置,撰写工作报告。

(5)法定节假日、重大会议或活动等重要时期按采购人要求提

供现场值守服务。

七、项目实施地点

甲方指定地点。

八、双方的责任义务

1.乙方服务内容应与政府采购招投标文件及本合同所指明的服

现场服务

对于通过电话支持和远程支持都不能解决的故障,供应

商安排经验丰富的技术服务工程师赴现场分析故障原

因,制定故障解决方案,并最终排除故障。
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务内容相一致,确保本项目正常交付使用,并负责后期服务。

2.甲方应按合同约定的付款方式向乙方支付相关费用。

3.如需乙方提供现场支持服务的,甲方应当尽合理努力为乙方提

供办公场所、网络等便利条件。

⒋乙方确认,甲乙双方不建立劳务派遣关系或类似关系,乙方应

向其员工承担用人单位的全部责任。乙方应与其员工签署劳动合同,

依法缴纳社会保险,对员工承担用人单位的全部法定责任。乙方员工

工作期间受到伤害或发生安全责任事故的,由 乙方负责处理,并由乙

方承担全部法律责任。

5.甲方不对乙方员工承担任何用人单位或劳务派遣用工单位的

责任。无论因任何原因导致甲方向乙方员工或雇员承担任何责任的 ,

甲方有权向乙方追偿。

6.甲 乙双方不构成代理关系,乙方不得以甲方名义对外签署或发

布任何文件、制度等。

7.乙方应勤勉敬业履行自身义务,及时、有预判性的处理好项目

中的工作,不得囚自身工作不到位影响设各正常运行,进而影响到甲

方工作。如遇到需要紧急处理事宜,乙方应无条件配合甲方予以处理。

九、验收

服务期满,经甲方验收合格后,确定项 F|完成。

十、保密

对工作巾了解到的甲方的技术、机密等进行严格保密,不得向他

人泄漏。本合同的解除或终止不免除乙方应承担的保密义务。
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十一、知识产权

1.乙方应对所供产品具有或已取得合法知识产权,乙方应保证所

供产品及服务不会出现因第三方提出侵犯其专利权、商标权或其它知

识产权而引发法律或经济纠纷,否则由乙方负责解决并承担全部责任 ;

如因此影响到甲方的正常使用,甲方有权单方解除本合同,乙方应无

条件向甲方退回已收取的全部合同价款,给甲方造成损失的,由 乙方

一并赔偿。

2.本合同履行过程中,甲方向乙方及乙方人员提供的信息、材料、

技术等知识产权仍归甲方所有;本合同的签订与履行不代表甲方对乙

方的知识产权转让和许可,乙方仅可出于为甲方提供服务之目的而使

用 。

十二、合同争议的解决

合同执行中发生争议的,当事人双方应协商解决,协商达不成一

致时,可向甲方所在地人民法院提请诉讼。

十三、不可抗力情况下的免责约定

双方约定在以下不可抗力情况下互不承担责任,共同|办商解决。

双方不可预见、不可避免、不可克服的客观情况,但不包括双方的违

约或疏忽,这些事件包括但不限于:战争、严重火灾、洪水、台风、

4轴 僵亘-堕
凤 !△ .农 寸 °

十四、终止合同

除本合同约定,合同一经签订,不得擅自变更、中止或者终止合

同。对确需变更、调整或者中止、终止合同的,应按规定履行相应的
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手续。

十五、违约责任

1.按 《中华人民共和国民法典》中的相关条款和本合同的约定执

行。

2.未按合同或政府采购招投标文件要求提供产品、服务,或供应

的产品、服务质量不能满足甲方技术要求,经书面告知在合理期限内

整改但仍不予调整的,甲方有权终止合同,并有权对乙方违约行为进

行追究。

3.任何一方有其他违反本合同情形的,应赔偿守约方全部损失 ,

该损失包括但不限于对守约方所造成的直接损失、可得利益损失、守

约方支付给第三方的赔偿费用/违约金/罚款、调查取证费用/公证费、

诉讼费用、律师费用以及囚此而支付的其他合理费用。

⒋甲方的违约责任

甲方因自身原因不按合同约定向乙方付款,每逾期一天,须按迟

延付款额的 0L01%向 乙方支付延期付款的违约金。

甲方不按照合同约定提供相关资料及其它协作事项的,应提前 7

日书面通知乙方,项 目完成时间予以顺延。

5.乙方的违约责任

乙方未按照本合同约定保质保量提供产品或服务,经甲方催告后

履行仍不符合合同约定的,甲方有权解除本合同,同时有权要求乙方

按照合同价款的 1I当承担违约金。甲方维权支付的诉讼费、保全费、

律师费等费用由乙方承担。
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合同履行期限结束,乙方未能按期完成服务期限的内容,乙方应

继续履行自身义务直至符合合同约定。同时从合同履行期限届满之日

开始起算,每逾期一天按合同总金额的 0二 03%向 甲方支付违约金。

若本项目经甲方验收不合格,甲方有权要求乙方在 10日 内整改

完善,乙方必须予以整改完善。因此导致成果逾期提交的,履行期限

不予顺延,每逾期一天,应按合同总金额的 0:03监向甲方支付违约金 ;

限期补充完善仍未达到甲方要求的,甲方有权单方解除合同,乙方除

应承担上述逾期违约金外,还应赔偿因此给甲方造成的实际损失 (例

如:鉴定费、委托第三方为甲方提供完善项目所产生的费用、项目建

设进度顺延给甲方造成的损失、诉讼费、律师费等),赔偿金额原则

上不超过本合同总金额的四⒗ 但甲方的实际损失超过合同总金额

30%的 ,乙方应当承担补足责任。

甲乙双方任何一方违反保密义务的,违约方应向对方支付合同总

金额 10%的违约金,违约金不足以弥补对方损失的还应当承担补足责

任。

乙方没有甲方的书面同意转让合同或将项目的全部或部分分包

或转包出去,甲方可向乙方发出书面违约通知书,提出终止部分或全

部合同。若甲方部分终止合同的,乙方应继续履行合同其他义务,并

按照合同金额的 1C)96支付违约金。若甲方全部终止合同的,乙方应按

合同总金额 :30%的支付违约金。同时甲方的实际损失超过合同总金额

309b的 ,乙方应当承担补足责任。

乙方违反合同约定的其它责任、义务视为违约,需向甲方支付合
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同总价款的 i30%违约金。同时甲方的实际损失超过合同总金额 30%的 ,

乙方应当承担补足责任。

十六、反商业贿赂

双方均不得向对方或对方经办人、工作人员或其他相关人员索要、

收受、提供、给予合同约定外的任何利益,包括但不限于明扣、暗扣、

现金、购物卡、实物、有价证券、旅游或其他非物质眭利益等,否则

构成重大违约。如该等利益属于行业惯例或通常做法,则须在本合同

中明示,否则亦为重大违约。

十七、其他

1.本合同签订时同步签订保密协议,详见附件。附件是本合同的

一部分,具有与本合同同等的法律效力。

2.本合同一式肆份,具有同等法律效力,双方各执壹份,监管部

门各案壹份、采购代理机构存档壹份。各方签字盖章后生效。

采购人 ( 供应商 (乙方 ):

地址:西安市高新区唐延路 6号 地址:西安市高新区唐延路 35号

法定代表人或 法定代表人或

其授权的代理人 其授权的代理人

(签字或盖章 ):

'"

V
(签字或盖章 ):

订立时间:  年

罕场新
`|

`
丶

1
(
1
卩

`

月  日订立时间加 V‘ 年 r月 /7日
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附件 :

交通巫匡己鲨室垫驻幽匹三鱼匡组项目保密协议

甲 方

乙 方 :
口
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甲方:陕西省交通运行监测中心

地址:西安市唐延路 6号

由阝编 : 71()075

电话 : 029-88869276

乙方:西安铭隆信息科技有限公司

地址:西安市高新区唐延路 35号

由阝匆高: 710075

电话:18M9036078

依据 《中华人民共和国民法典》的规定,就乙方履行合同 《交通

网安全态势感知平台运维》期间,乙方所接触到的甲方各种技术内容、

会议信息和其他秘密的保守事项,经协商一致,签订本协议。

一、保密范围和秘密定义

1.本协议提及的技术秘密,包括但不限于:技术方案、设各配置、

技术指标、技术报告、检测报告、试验结果、操作手册、技术文档、

相关的函电,等等。

2.本协议提及的其他秘密 ,包括但不限于 :会议文件和开会内容、

:iL行鳎
糕
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各办公室内纸质文件、资料,保存在计算机、应用服务器上数据库中  -”
。bi?^

的各种数据,保存于计算机上的各种文件、数据、资料、图片、卢音、

视频等以电子为介质保存的文件和数据9等等。

3.保密期限:自合同签订之 |J起至乙方技术服务结束之日起五年。
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二、甲方的权利和义务

甲方应指定专人定期督导和检查乙方关于秘密保守的执行情况。

三、乙方的权利和义务

1.乙方在甲方单位服务期间,必须遵守甲方规定的任何成文或不

成文的保密规章、制度,履行与其工作相应的保密职责。

2.乙方承诺,甲方的保密规章、制度没有规定或者规定不明确之

处,乙方亦应本着谨慎、诚实的态度,维护其于服务期间知悉的技术

秘密或其他秘密信息,以保持其机密 |生。

3.除了履行服务职责的需要之外,乙方承诺,未经甲方同意,不

得以任何方式向甲方指定人员以外的其他任何人或单位传递属于甲

方的秘密。

⒋乙方服务结束之后仍对其在甲方服务期间接触、知悉的属于甲

方的技术秘密和其他秘密信息,承担如同服务期间一样的保密义务 ,

而无论乙方因何种原因结束技术服务。

5.乙 方承诺,在为甲方履行技术服务时,不得擅自使用任何属于

他入的技术秘密或其他秘密信息。

6.乙方因工作上的需要所持有或保管的一切记录着甲方秘密信

息的文件、资料、图表、笔记、报告、信件、磁带、磁盈、仪器以及

其他任何形式的载体,均归甲方所有。

7.乙方应当于技术服务结束时,或者于甲方提出请求时,返还全
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部记载着甲方秘密信息的一切载体。

四、违约责任

1.双方因履行本协议而引起的争议或与本协议有关的争议,双方

通过友好协商解决。如果无法达成一致意见,任何一方均有权限据本

协议向甲方所在地人民法院提起诉讼解决。

2.一方违反本协议时,另一方有权终止本协议,并有权向违约方

主张合同总金额 20%的违约金。

五、协议的变更和解除

1.在协议履行期内,甲 乙双方均不得擅自变更或解除本协议。但

经双方友好协商可对本协议条款进行变更或解除本协议。在技术服务

合同期限内,甲 乙双方不得终止本协议。

2.因客观原因,一方要求变更本协议时,须提前 7天通知另一方 ,

并征得的另一方的同意。

3.因一方严重违约使本协议不能履行,另一方可单方面解除本协

议,同时由违约方应承担违约责任,并对因违约所造成的损失予以赔

/亡”
|z(。

⒋本协议未尽事宜由甲乙双方协商解决,并以书面各忘录形式加

以补充规定,各忘录与本协议具有同等的法律效力。

六、其它

1.未尽事宜,双方本右友好精神,另行协商。
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2.本协议一式肆份,甲方贰份,乙方贰份9具有同等效力。

3.本协议中所称的技术服务履约期间,以 甲方和乙方签订的技术

服务合同书为标志。本协议中所称的结束技术服务,以双方所签订的

技术服务合同书相关条款所规定的解除合作关系的时间为准。

⒋本协议自双方签字、盖章完成之日起生效。

甲方 : 乙方; 西 章 )

法定代表人 法定代表人

或授权代表人:叫
 砷 立
ˇ `处|`ˉ(答革 )

√

年
或授权

(签

订立 H寸 问:%n‘ |年 ‘ 月 /7日

中心遭公
·′

疹》
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