
磋商项目技术、服务、商务及其他要求

1.采购项目概况
为更好地完成西安市工业和信息化局“工业倍增、产业链提升”这一核心工作，针对当前工信局业务信息化能力不足、工具薄弱、数据留存使用困难等突出问题，同时依据《西安市数字政府改革建设方案》总体部署，西安市工业和信息化局拟组织开展《西安市工信局核心业务流程规划管理设计方案》的编制工作。本项目旨在提升西安市工信局业务流程数字化管理水平，全面提升全市工业产业管理和服务的数字化、智能化、高效化水平。
2.服务内容及服务要求
2.1服务内容
采购包预算金额（元）:300,000.00
采购包最高限价（元）:300,000.00
供应商报价不允许超过标的金额
（招单价的）供应商报价不允许超过标的单价
	序号
	标的名称
	数量
	标的金额（元）
	计量单位
	所属行业
	是否核心产品
	是否允许进口产品
	是否属于节能产品
	是否属于环境标志产品
	是否实施本国产品政策

	1
	核心业务流程规划设计
	1.00
	300,000.00
	项
	其他未列明行业
	否
	否
	否
	否
	否


2.2服务要求
（1）从西安市工信局核心业务的实际需要出发，在充分调研的基础上编制方案，调研对象应涵盖西安市工业和信息化局核心业务处室；梳理核心业务处室现有业务流程中业务场景，按照业务流、数据流、信息流的数字化管理设计原则，针对核心业务流程进行数字化、要素化规划设计；规划设计需涉及业务流程、关联部门与单位、数据流转方式、价值导向、核心问题、线上线下工作需求等事项；场景筛选须依据高频刚需、数据可获取、技术适配性、价值显著等原则进行科学筛选，确保筛选出的业务场景具备数字化基础和高价值特征；业务流程数字化方案与数字政府总体框架保持一致性和兼容性；形成清晰的核心业务流程图和用户关系图，提交方案应总体符合西安市工业和信息化局相关业务部门的要求，为后续数字工信平台建设提供业务基础支撑。
（2）完成《西安市工信局核心业务流程规划管理设计方案》。交付物包含：《西安市工信局核心业务流程规划管理设计方案》文本1份，核心业务场景框架图1套、核心业务流程图1套，需覆盖4个核心业务处室（分别为运行监测与安全处、规划投资处、中小企业发展服务处、产业链推进处）。
（3）技术要求与标准
①项目成果包括但不限于现状调研清单、方案设计文本、业务场景清单、业务流程图等。项目完成后，供应商需配合采购人完成项目评审、报批、宣贯等相关工作。
②供应商所提供的项目成果或服务应符合相关的法律法规及行业的标准规范。
3.商务要求
3.1服务期限
合同签订后60日历天完成规划编制服务
3.2服务地点
采购人指定地点
3.3考核（验收）标准和方法
⑴成果提交：项目最终成果应符合国家、省、市现行相关规范标准及采购人要求。 验收依据： ①采购文件、响应文件、澄清表（函）； ②本合同及附件文本； ③合同签订时国家及行业现行的标准和技术规范。 ⑵验收要求：受托方提交的成果需经采购人审议通过后，方可通过验收。
3.4支付方式
分期付款
3.5支付约定
合同签订后，达到付款条件起20个工作日内，支付合同总金额的50.0%；供应商提交最终成果文件且经采购人审核通过后，达到付款条件起20个工作日内，支付合同总金额的50.0%。
[bookmark: _GoBack]3.6违约责任及解决争议的方法
见合同文本
4.其他要求
⑴供应商负责完成本项目采购需求内的一切事项，并完成相关工作。凡涉及与本项目服务相关的报告编制、成果出具、人员保险、税金、验收等，所有费用一次性计入投标总价，合同履约过程中采购人不再支付其他额外费用。
⑵供应商应保证对采购人提供的资料，以及对项目实施过程中知悉的秘密（包括但但不限于国家秘密、科研秘密、商业秘密、群众个人信息等所有秘密）履行保密义务，不得就所涉及的秘密及敏感信息以单位或者个人名义公开披露和公开发表观点。
⑶方案成果（包括但不限于流程图、设计方案文本等）的知识产权归采购人所有。供应商不得将成果用于其他项目或向第三方披露。供应商保证成果不侵犯第三方知识产权，如发生侵权纠纷由供应商承担全部责任。
⑷成交供应商在成交结果公告后3个工作日内将3份与上传响应文件一致的纸质版响应文件递交代理机构。
