采购需求
采购包1：
标的名称：检验检查报告自助打印服务
	序号
	参数性质
	技术参数与性能指标

	1 
	★
	（一）总体需求
★1、为满足临床科室打印要求，供应商提供的自助打印软件需满足一院多区的使用需求，实现多院区医技报告、图像数据的收集、汇总及共享，实现跨院区打印报告（提供证明材料并加盖公章）。

	2 
	★
	★2、全院（包括院本部、曲江院区、南院区）部署自助报告打印机≥23台，院本部影像科3台,检验科4台,功能科（超声和心电图）2台；曲江院区影像科1台，检验科2台，功能科（超声和心电图）2台；南院区影像科2台，检验科4台，功能科（超声和心电图）3台。

	3 
	
	3、根据医院的发展情况，按需增加自助设备数量、提升设备硬件配置、调整设备放置地点等。同时根据医院需求在服务期内提供其他新增自助打印需求的服务，所供设备可以实现扫码，触摸等输入方式验证病人信息。

	4 
	
	4、同时支持黑白、彩色及多种尺寸的打印，至少提供包括但不限于：影像诊断学报告（CT、MRI、DR等）、检验科报告、超声科报告、心电图报告等打印。根据科室需求提供黑白或彩色及对应尺寸报告等打印服务（提供证明材料并加盖公章）。

	5 
	★
	★5、为保障软硬件产品的兼容性，系统运维服务质量等，软件系统、自助打印机为同一制造商生产制造（需出具证明文件）。

	6 
	
	（二）软件需求
1、支持所有输出资料的一站式管理，实现医院影像科、检验科、功能科的图文报告、文件集中处理，所有图文资料统一通过业务服务器匹配、打印、分发。（提供证明材料并加盖公章）。

	7 
	
	2、通过打印服务器实现所有打印输出终端设备的统一管理、日常维护数据的安全存储。（提供证明材料并加盖公章）

	8 
	▲
	▲3、实现医院影像科、检验科、超声科报告的数据采集并与患者信息进行关联，存储在院内服务器。

	9 
	▲
	▲4、可按终端统计印量，支持按日期、机型、终端、打印机、文件类型、尺寸、介质等自定义组合条件进行印量统计（提供证明材料并加盖公章）。

	10 
	
	5、可按医技科室统计印量，支持按日期、医技科室、报告类别、介质、尺寸等自定义组合条件进行印量统计。（提供证明材料并加盖公章）。

	11 
	
	6、可按日期、科室、报告类别等条件查询报告明细，包括科室、报告类别、颜色、打印终端、介质、尺寸、打印时间等信息。

	12 
	
	7、可区分黑白和彩色打印服务，方便统计印量与业务服务管理。

	13 
	
	8、 对打印未成功、或者打印质量出问题等报告进行补打。

	14 
	
	9、支持在指定时间内发送第二份报告可以覆盖前一份报告。

	15 
	▲
	▲10、打印机状态监控功能：接收打印终端上报的打印机状态，并通过数据交换系统上传状态数据，可监控各终端运行状态。（提供证明材料并加盖公章）

	16 
	
	11、支持WEB端管理终端软件提示语内容。

	17 
	
	12、支持终端患者姓名隐藏规则配置。（提供证明材料并加盖公章）

	18 
	
	13、支持在报告上按科室自定义添加水印、引导语等信息。（提供证明材料并加盖公章）

	19 
	
	14、可对用户、角色进行权限配置。

	20 
	
	15、可按院区、病区、门诊与住院、临床科室等条件进行报告分流，以满足各类定制需求。

	21 
	▲
	▲16、多科室报告同时打印：支持同时打印放射、检验、超声、心电等全院所有报告。

	22 
	▲
	▲17、多规格多材质打印：支持A4、A5等多规格打印、支持相纸/普通纸多种材质。（提供证明材料并加盖公章）

	23 
	
	18、全院自助打印服务的空窗期要求：为保障全院自助打印服务平稳过渡，供应商需承诺在合同签订后10个工作日内完成全院自助打印服务正常上线运行，保障全院自助打印服务系统正常使用及维护。

	24 
	★
	★19、供应商承担与LIS、PACS、心电系统等系统对接的所有接口费用，并提供本项目所有功能所需服务器。

	25 
	
	（三）硬件需求
1、落地式自助机

	26 
	
	2、触摸显示界面：≥21英寸触摸显示屏

	27 
	
	3、打印类型：黑白激光打印、彩色喷墨打印，根据科室打印需求提供

	28 
	
	4、纸盒数量：≥2个，最大纸张容量：≥700页

	29 
	
	5、打印规格：支持A4、A5

	30 
	
	6、打印速度：A4纸张≥30页/分钟

	31 
	
	7、打印介质：普通纸、彩色相纸

	32 
	
	8、扫描功能：支持条形码、二维码

	33 
	
	9、打印纸规格：
A4：白色，210mm×297mm，≥70g/㎡； 
A4：彩色，210mm×297mm，≥70g/㎡；
A5：白色，148mm×210mm，≥70g/㎡；
A4相纸：高光相纸，210mm×297mm，≥110g/㎡。

	34 
	★
	四、服务要求
★1、供应商提供自助报告打印机所需的耗材、纸张、配件等，配备7*8小时专业驻场工程师≥2名（院本部至少1人，南院区至少1人），负责设备的保养及耗材更换，指导病人使用。保证信息安全不泄露患者隐私，签订合同后2个工作日内常驻人员全部到位（提供证明材料并加盖公章）。

	35 
	
	2、纸质打印质量标准：黑白打印结果实心黑线，彩色打印结果无偏色；打印件无重影、断点和模糊；无直径或长度在2mm以上的脏污；无因漏印而导致的文章内容不明。确保打印质量的完好率，供应商承担错一罚十(即打印报告出错一次免收十次费用)的责任（提供证明材料并加盖公章）。



