 采购内容及要求

一、项目概况
本项目为流动科普展品（涵盖科普大篷车随车展品及流动科技馆模块化展品）维修服务采购。中标供应商须确保修复后展品功能达到或优于原展示效果。
二、服务范围
对全部流动科普展品中已损坏的展项进行维修，维修内容涵盖但不限于：
1.机械传动部件的修复与更换
2.电子元器件（电路板、传感器、继电器等）的检测与更换
3.互动操作装置（按键、手柄、触摸屏等）的修复与校准
4.电气线路的排查、修复与绝缘处理
5.多媒体触控设备的屏幕更换与系统调试
6.外观结构件的修复与表面处理
7.电源适配器及线缆故障排除
三、维修基本原则
1.功能恢复原则：修复后的展品须恢复全部原有互动功能和展示效果，达到或优于原展示效果。
2.安全优先原则：维修后的展品须符合展品安全要求，观众可触及部分无任何尖锐、锋利部位；涉及高压电、高温、高速运动部件的展品须设置安全隔离装置和警示标识；电路布线须规范，保证安全距离，选用阻燃电线电缆。
3.可追溯原则：建立完整的维修档案，记录每件展品的故障现象、维修过程、更换部件、测试结果等信息。
四、维修工艺要求
1.机械维修：机械传动部件修复后须运行平稳、无异响、无卡滞；紧固件须按规定扭矩拧紧；润滑部位须加注符合要求的润滑剂。
2.电气维修：电路板维修须采用专业焊接工艺；线缆连接须牢固可靠、绝缘良好；更换的电子元器件参数须与原器件一致或优于原规格。
3.外观修复：修复后的外观须平整、色泽协调，无明显修复痕迹；表面处理（喷漆、烤漆等）须与原展品一致。
4.软件调试：多媒体及软件控制类展品维修后须完成系统调试，确保软件功能完整、界面显示正常、交互响应灵敏。
五、质量保证期要求
1.质保期限：本项目维修展品质保期不少于12个月，自验收合格之日起计算。
2.质保范围：质保期内，因维修质量原因导致的同一故障，供应商须免费返修。
3.质保响应：质保期内出现质量问题，供应商须在48小时内响应并安排维修人员处理。  
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